


Liebe
Dortmunderinnen 
und Dortmunder,

Das Familienbüro ist 
Service- und Anlaufstelle
für Eltern und Familien!
 
Wir sind für Sie da, wir 

• 	 führen Willkommensbesuche bei allen Eltern 
	 neugeborener Kinder und bei zugezogenen 		
	 Familien durch,
• 	 informieren Sie über bestehende Betreuungs-
	 angebote, z. B. in Kindertageseinrichtungen, 		
	 Schulen sowie Kindertagesbetreuung in Familien,
• 	 unterstützen Sie bei der Suche nach geeigneten 	
	 Freizeit-, Kultur und Sportangeboten, 
• 	 helfen Ihnen bei der Suche nach einem Baby-
	 sitter,
• 	 bieten in Kooperation mit unterschiedlichen 		
	 Partnern frühkindliche Bildungsmaßnahmen zur 	
	 Förderung von Sprachentwicklung, Motorik und
	 geeigneter Ernährung für Kinder bis zu drei 
	 Jahren an,
• 	 agieren gemeinsam mit dem Seniorenbüro bei 		
	 der Aktion „Hand in Hand“, um Seniorinnen 
	 und Senioren zu werben, die sich, ihre Lebens-
	 erfahrungen und Kenntnisse in den Kinderalltag 	
	 einbringen,
• 	 helfen bei weiteren persönlichen Anliegen.

Mit uns im Dialog – Ihr Familienbüro 

Gern möchten wir Ihre Erfahrungen und Anregungen 
zum Thema „Familie“ kennen lernen, denn mit Ihrer
Unterstützung können wir Angebote zukünftig noch 
besser auf Ihren persönlichen Bedarf abstimmen.

Sie erreichen Ihr Familienbüro direkt unter der um-
seitig genannten Telefonnummer oder Sie nehmen 
Kontakt auf unter der
Familien-Hotline (0231) 50-1 31 31

Das Familieninformationssystem – 
mit einem „Klick im Internet“

Unter der folgenden Webadresse 
www.familie.dortmund.de
sind alle Informationen zu familienorientierten
Angeboten und Leistungen schnell und zielgenau
über einen Internetzugang abrufbar.

In einem übersichtlichen Stichwortregister von A bis Z
finden Sie vielfältige Themenbereiche und interessant 
aufbereitete Informationen.
  
Familie im Stadtbezirk – alles auf einen Blick
ist Ihr Zugang zu wohnortnahen Angeboten und 
Leistungen.

Dortmund ist auf dem Weg in die Zukunft. Dabei 
spielen Schule, Bildung und Familie eine große Rolle. 
Nur wenn wir in unsere Familien, die Kinder und 
Jugendlichen investieren, können wir die Zukunft 
gewinnen.

Das Familien-Projekt Dortmund ist ein zentraler 
Baustein dieser Strategie. Es steht für den Ausbau der 
Ganztagsbetreuung, die Vernetzung kommunaler 
Dienstleistungen für Familien und die Familienbüros 
in den Stadtbezirken.

Das gemeinsame Ziel ist ein kinder- und familien-
freundliches Dortmund. Dazu gehören attraktive 
und lebendige Stadtteile sowie Freizeit-, Kultur- und 
Sportangebote, die die Lebensqualität in unserer 
Stadt steigern. In diesem Prozess haben die Familien-
büros eine aktive Rolle: im persönlichen Gespräch in-
formieren sie Eltern und Familien über die passenden 
Angebote, Leistungen und Services und erfragen 
Hinweise, Vorstellungen und Anregungen.

Schon heute bieten wir Familien vielfältige Möglich-
keiten. Fühlen Sie sich wohl bei uns und gestalten 
Sie ihre persönliche Zukunft in unserer Stadt. Ich 
jedenfalls werde mich weiterhin dafür einsetzen, dass 
Kinder und Familien im Blickpunkt der Stadtpolitik 
stehen.

Mit freundlichen Grüßen 
Ihr

Ullrich Sierau
Oberbürgermeister
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