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Apoyo y asesoramiento para personas 

inmigrantes y refugiadas en Dortmund

Una oferta conjunta de:

Con el apoyo de



¿En qué le apoyamos y asesoramos?

	 Estancia

	 Formación y trabajo

	 Educación e idioma

	 Participación social

	 Salud

	 Vivienda y finanzas

	 Familia

	 Relación con las administraciones públicas

	 otros asuntos individuales

Case Management  
es el apoyo y el asesoramiento para  
unas buenas perspectivas de futuro en  
Dortmund.

 

Nosotros le ponemos en contacto con las 

autoridades competentes y le acompaña-

mos hasta que se desenvuelva solo.

¿Quiénes somos?
Somos un equipo formado por trabajadores y trabaja-

doras sociales de la ciudad de Dortmund y y organiza-

ciones asistenciales independientes. 

Hablamos varios idiomas y, en caso de necesidad, 

contamos con mediadores lingüísticos.

¿Qué ofrecemos?
Si tiene muchos problemas a la vez, desarrollamos  

conjuntamente ideas, objetivos y los primeros pasos  

de actuación.

Observamos juntos lo que puede necesitar y encontra-

mos las ofertas que se ajustan a sus necesidades.

Así puede solucionar  

sus problemas paso  

a paso.

 

 

Nosotros le apoyamos hasta que haya 

logrado sus objetivos.


