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Blrgerbefragung zum Wirkungsorientierten Haushalt 217
Zusammenfassung

Allgemeines zur Befragung

Im Dezember 2017 hat die Dortmunder Statistik inftrag von 2/DEZ - Stab Stadtcontrolling
turnusgemal die flinfte Burgerbefragung zum Wirkarigatierten Haushalt durchgefthrt. Die
Methodik der Stichprobenziehung ist unverandertigbbn: Erneut sind 8.000 Dortmunderin-
nen und Dortmunder im Alter zwischen 16 und 80 dalper Zufallsprinzip aus der Einwoh-
nerdatei ermittelt und angeschrieben worden.

Nach der Uberarbeitung und Erganzung des Erhemstgsinents fir die vorletzte Umfrage
ist der eingesetzte Fragebogen dieses Mal unvettégetdieben. Fir die neu aufgenommenen
Fragen ist somit erstmals ein Zeitvergleich mdglich

Von 7.675 Personen (bereits abgezogen sind 322stelthare Sendungen sowie 3 sonstige
Ricksendungen) haben 2.807 Befragte einen audgefidtagebogen an die Dortmunder Sta-
tistik zuriickgesandt. Die Rucklaufquote betragt dl&wie im Vorjahr) 37 %.

Nachfolgend werden die wichtigsten Ergebnisse dieftén Befragung im Zeitvergleich zu-
sammengefasst. Die grafische Darstellung der Uraéagebnisse kann der PowerPoint-Pra-
sentation ,WOH__ Birgerbefragung_2017" entnommerdeer Statistisch nicht signifikante
(,uberzufallige®), aber optisch erkennbare Veranagen gegeniber dem Vorjahr werden als
»rendenzen” beschrieben.

Reprasentativitat

Ein Vergleich der Gruppe derer, die an der Umfri@ggenommen hat, mit der Grundgesamt-
heit (Einwohner mit Hauptwohnsitz in Dortmund zwisa 16 und 80 Jahren) ergibt weitest-
gehend das seit der ersten Befragung im Jahr 2€8dahite Muster. So sind Befragte mit
auslandischer Staatsangehorigkeit erheblich umtersentiert (Umfrage 9 %, Grundgesamt-
heit: 19 %). Im Vergleich zum Vorjahr hat sich did3iskrepanz jedoch nicht vergrol3ert.

Nach Altersgruppen fallen die 50- bis 64-Jahrigemtevhin durch eine tber-, die 18- bis 29-
Jahrigen durch eine unterdurchschnittliche Teilnalbeneitschaft auf.

Unter den Stadtbezirken ist die Innenstadt-Nordd@sondere aufgrund ihres hohen Migran-
tenanteils) zu schwach vertreten. Betragt ihr Bemiingsanteil an der Gesamtbevolkerung
10 %, liegt ihr Anteil in der Umfrage lediglich b&i% (2016: 6 %). Von der geringeren Be-
teiligung in der Innenstadt-Nord abgesehen, isStagltbezirksstruktur in der Umfrage sehr
gut abgebildet.



Seit Durchfiihrung der ersten Befragung im Jahr Z0i4i& der Anteil der Befragten mit
Volks- oder Hauptschulabschluss. Umgekehrt hatAmeeil derer, die Gber Abitur/Hoch-
schulreife verfiigen, bis 2016 kontinuierlich zugemaeen - zuletzt ist er aber stabil geblieben.
Unterreprasentiert waren Befragte mit Haupt- odelksschulabschluss bereits in der ersten
Befragung im Jahr 2013 (30 % in der Umfrage gegenBi % It. Mikrozensus in Dortmund
insgesamt). Die Tendenz einer kleiner werdendemp@r umit Volks-/Hauptschulabschluss
zeigt sich in der Umfrage in zugespitzter Form.

Einschéatzung der allgemeinen Lebensqualitat in Dorhund und im eigenen Wohnviertel

Fur die Frage ,Einmal ganz allgemein gefragt: Weetkeilen Sie insgesamt die Lebensquali-
tat in Dortmund?* haben die Befragten ein Notenspek vergeben, das insgesamt einen
Durchschnitt von 3,10 ergibt und damit nahezu derjahreswert erreicht (2016: 3,05).

Auch die Lebensqualitat im eigenen Wohnviertel wiid im Vorjahr eingeschatzt. Mit ei-
nem Wert von 2,79 wird ein etwas besseres Urteifial Dortmund insgesamt abgegeben.
Auf der Stadtbezirksebene ergeben sich hier déetlignterschiede. Die Spanne der Durch-
schnittnoten reicht von 2,32 in Hombruch bis 4/Adér Innenstadt-Nord. Im Vergleich zum
Vorjahr weisen die Werte in Eving, Lutgendortmumdi Mengede eine leicht positive Ten-
denz auf, in Scharnhorst, Aplerbeck, Hombruch uen ldnenstadtbezirken West und (vor
allem) Nord eine negative.

Wie sich die Lebensbedingungen in Dortmund entwitkesrden, wird 2017 minimal besser
eingeschatzt. So sind 18 % (2016: 17 %) der MeindiggLebensbedingungen werden sich
.eher verbessern”, wahrend 40 % (2016: 42 %) vaerréVerschlechterung ausgehen. 42 %
(2016: 41 %) gehen davon aus, dass sich nichteigerd wird. Im Stadtbezirksvergleich zei-
gen sich die Befragten aus der Innenstadt-Nordueteutlich optimistischer: Gehen insge-
samt 18 % von einer positiven Entwicklung Dortmuads, féllt das entsprechende Ergebnis
aus Sicht der Nordstadt-Befragten mit 32 % sigaiftkhoher aus. Die wenigsten ,,optimisti-
schen“ Antworten gibt es aus Eving und Mengedgewteils nur 9 bis 10 % positiven Urtei-
len.

Auch die Einschatzung der Entwicklung des eigen@miViertels variiert deutlich zwischen
den Stadtbezirken. Hier liegt das positivste Ergehiir Horde vor: 28 % gehen hier von einer
Verbesserung der Lage aus. In Eving, Scharnhoratk®l und Mengede meint dies lediglich
rund jede/r zehnte Befragte. Gegeniuiber dem Vosgiar die Ergebnisse auch auf Stadtbe-
zirksebene stabil geblieben.

Bekanntheit des ,Nordwaérts-Projekts*

Der Bekanntheitsgrad des ,,Nordwarts“-Projekts &04 zustimmenden Antworten gegen-
Uber 2016 nahezu unverandert geblieben. Auf deltistairksebene liegt bei der aktuellen
Befragung der hdchste Wert aus Huckarde vor (2&%gebnisschwankungen, insbesondere
in den nordlichen Stadtbezirken, kbnnen mit Pr@ektum Zeitpunkt der Befragung zusam-
menhangen.

Ehrenamtliches Engagement

24 % der Befragten haben die Frage nach ehrenaertioder freiwilligem Engagement be-
jaht (2016: 23 %). Mit 27 % ehrenamtlich engagieiBefragten liegen die hochsten Werte in
den Innenstadtbezirken West und Nord sowie in Ayglek und Lutgendortmund vor. Mit
20 % weist Eving den geringsten Anteil auf.
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Gegenuber dem Vorjahr ist der Wert in funf Stadittken gestiegen. Alle funf liegen voll-
standig oder teilweise im Nordwarts-Gebiet (InnadstWWest und -Nord, Eving, Lutgendort-
mund und Huckarde). Die markantesten Ergebnisveranden (rd. + funf Prozentpunkte)
finden sich in den Innenstadtbezirken West und Nongie in Eving.

Ergebnisse der finf Themenbereiche des WOH im Zeiergleich

SauberkeitDie Hauptaussage ,Die Sauberkeit im Stadtgebied gichergestellt* erhalt von
den Befragten aktuell die Durchschnittsnote 3,216 3,24).

Nachdem sich die Einschatzungen der Befragten im2I2il6 in allen Aspekten (teils massiv)
verschlechtert hatten, sind die Werte nun auf dema¥iresniveau verblieben. Leichte (je-
doch nicht signifikante) Schwankungen weisen déeteer auf eine Fortsetzung des Negativ-
trends hin. Nach wie vor fallt die Sauberkeit vaahBhofen/Haltestellen und von 6ffentlichen
Toiletten deutlich hinter der Bewertung der tbrigepekte (City, 6ffentliche Platze, Grin-
anlagen/Parks) zurtck.

Die ,Sauberkeit im eigenen Wohnviertel* weist zwae im Vorjahr mit 72 % ,.zufriedenen”
Befragten erneut den hochsten Wert auf - dieséieviazwischen den Stadtbezirken aber wei-
terhin enorm. Wéahrend 89 % der in Hombruch wohmmeBefragten das Notenspektrum eins
bis drei vergeben, féllt der entsprechende Antedlér Innenstadt-Nord viermal geringer aus
(22 %, -12 Prozentpunkte gegeniber 2016). Im Vargleum Vorjahr sind die Ergebnisse
auf der Stadtbezirksebene (mit Ausnahme der Inadtidtord) weitgehend stabil geblieben.

Sicherheit: Die Durchschnittsnote des ,Gesamtwigitherheit” ist erneut fast unverandert
geblieben (2017: 3,11; 2016: 3,15). Dabei werderddei Teilaspekte zur Sicherheit tagsuber
(auf meinen Wegen/in meinem Wohnviertel/in der hstadt) von den Befragten fast exakt
SO eingeschétzt wie im Vorjahr. Jeweils mind. vien finf Befragten haben hier Noten von
eins bis drei vergeben. Dieselben drei TeilaspeliteSituation in der Nacht weisen im Ver-
gleich zum Vorjahr eine leicht positive, wenn agiebch) nicht signifikante Tendenz auf. Im
Vergleich zur Sicherheit tagstber bewegen sichkete aber weiterhin auf deutlich niedri-
gerem Niveau. Insbesondere mit der Sicherheit santder Innenstadt ist nur eine Minder-
heit zufrieden (2017: 38 %, 2016: 35 %).

Mit Ausnahme der Innenstadt-Nord ergeben sich ignSicherheit tagstber im eigenen
Wohnviertel kaum gravierende Unterschiede zwisademStadtbezirken. Gegeniiber dem
Vorjahr sind die Ergebnisse in den meisten Stadtkez stabil geblieben - allerdings ist der
Zufriedenenanteil in der Innenstadt-Nord von 64%mP6 zurliickgegangen. In den sudlichen
Aul3enstadtbezirken und der Innenstadt-Ost habesgéagiber 90 % der Befragten das No-
tenspektrum ,sehr gut” bis ,befriedigend” vergeben.

In neun Stadtbezirken haben sich die Ergebnissadhitich der Sicherheit nachts im eigenen
Wohnviertel verbessert. Dabei sind in Eving, Ludgmmund und Mengede die Anteile zu-
friedener Befragter jeweils um rund zehn Prozeritprigestiegen. Kritischere Urteile als im
Vorjahr gab es in der Innenstadt-West, in Schasthord (auf niedrigerem Ausgangniveau)
der Innenstadt-Nord.

Umwelt: Das Gesamturteil ,Umwelt“ hat sich gegenidber VVorjahresbefragung leicht ver-
schlechtert. Die Durchschnittsnote betragt akta@0 (2016: 3,10).



Wahrend die Einschatzungen zur ,Ruhe in meinem Wiehtel“ und zur ,Larmsituation
Flugverkehr* unverandert geblieben sind, haben diehibrigen Ergebnisse leicht ver-
schlechtert - dabei fallen die Veranderungen zuma¥o fir das Grunflachenangebot in
Dortmund insgesamt und die Sauberkeit der LuftiBigmt aus.

Insgesamt schneidet das Grunflachenangebot im Malkhem Urteil der Befragten (wie im
Vorjahr) etwas schlechter ab als das Angebot inrand insgesamt. In sieben Stadtbezirken
ist das Vorjahresergebnis nicht erreicht wordem Beutlichsten Riickgang gab es in der In-
nenstadt-Nord (-13 Prozentpunkte auf nun 37 %).

Wohnungsangebot: Mit einer Durchschnittsnote vé@® &rhalt das Wohnungsangebot wei-
terhin das kritischste Gesamturteil der finf Thebegaiche. Gegenluber dem Vorjahr hat sich
der Negativtrend fortgesetzt (2016: 3,40).

Ein Blick auf die sechs Einzelaspekte ergibt ir ¥éllen eine signifikante Verschlechterung:
So sind die Anteile zufriedener Befragter sowohldig zielgruppenspezifischen Angebote
fur Familien und Senioren als auch fir das preis®egment und die Angebotssituation im
eigenen Wohnviertel um weitere sieben bis zehndPripzinkte zuriickgegangen. Lediglich
fur das Angebot an hochwertigen Wohnungen und dasadangebot liegen die aktuellen
Werte (fast) auf Vorjahresniveau.

Die Zufriedenheit mit dem Wohnungsangebot im eiget®hnviertel fallt raumlich betrach-
tet fast Uberall geringer aus als im Vorjahr. Enn den Stadtbezirken Eving und Mengede
sind die Ergebnisse stabil geblieben. Die Zufrieshamteile in den sudlichen Aul3enstadtbe-
zirken und in der Innenstadt-Nord sind um zehn odehr Prozentpunkte zuriickgegangen.

.Kultur-, Sport- und Freizeitangebot*: Hier ist d@gsamturteil gegeniiber dem Vorjahr stabil
geblieben (2017: 2,74; 2016: 2,72). Unveranderdledas Kultur-, Sport- und Freizeitange-
bot unter den finf Hauptthemenbereichen des Wirkongntierten Haushalts die beste Be-
wertung.

Die Teilergebnisse des Themenbereichs weisen audériaktuellen Befragung eine hohe
Stabilitat auf. Im Vergleich zur Vorjahresbefraguiggien keine signifikanten Unterschiede
vor. Jeweils 80 bis 90 % der Befragten vergebenligiEinzelaspekte die Zensuren eins bis
drei. Einzig die Schwimmanlagen fallen in ihrer Betung dahinter zurtick (und erhalten ein
etwas schlechteres Urteil als im Vorjahr).

Einschatzungen zu weiteren Infrastrukturaspekten

Uber die fiinf Kernthemen des Wirkungsorientiertexushalts hinaus sind die Befragten ge-
beten worden, fir 21 weitere Infrastrukturaspektieudoten zu vergeben. Mit einem Anteil
zufriedener Befragter (Noten eins bis drei) vor#®4iegen die ,Einkaufsmoglichkeiten in der
City" nach wie vor unangefochten auf dem erstemzPMit nur 27 % ,Zufriedenen® erhéalt

der ,StralRenbau/StraRenzustand” wieder eine ahkitithche Bewertung wie in den Vorjah-
ren und wirde damit in einem Ranking Uber alle &nagach der Sauberkeit und Erreichbar-
keit offentlicher Toiletten) den drittletzten Pldielegen.

In drei thematische Blocke zusammengefasst, ergabbnm Vergleich zur Vorjahresbefra-
gung die folgenden Ergebnisse:



Themenbereich ,Kinder, Jugendliche, Erwerbstétige*:

Mit 81 % zufriedenen Befragten liegt hier fur ddersorgung mit weiterfiuhrenden Schulen”
das hdchste Ergebnis vor - mit 43 % das geringstdié ,Unterhaltungsangebote fur Jugend-
liche“. Im Vergleich zum Vorjahr gab es signifikarfErgebnisriickgange von jeweils zehn
Prozentpunkten vor fur das Angebot an Kindertag#test und weitere Betreuungsangebote
fur Kleinkinder (z. B. Tageseltern).

Eine positive Tendenz ist erneut bei den AngebateArbeits- und Ausbildungsplatzen er-
kennbar. Gegenuber der Erstbefragung im Jahr 20@3ige Zufriedenenanteile jeweils um
Uber zehn Prozentpunkte auf 62 % (Ausbildungspldize. 56 % (Arbeitsplatze) gestiegen.

Themenbereich ,Allgemeine Aspekte der Infrastruktur

Unverandert liegt fur die Einkaufsmdglichkeitender City mit 94 % Bewertungen im Noten-
spektrum ,sehr gut* bis ,befriedigend” das bestgdbmis aller Uber Schulnoten bewerteten
Aspekte der Umfrage vor. Ein Grol3teil der Befraggtrmuch mit der Versorgung mit Bussen
und Bahnen zufrieden (81 %). Die Parkplatzsituaitioder Innenstadt, der Ausbau/Zustand
der Radwege und der Stral3enbau/Stral3enzustandnaagegen weiterhin nur von einer
Minderheit fur befriedigend (oder besser) erachtet.

Signifikant verbessert hat sich das Ergebnis fiir 8lervice der Stadtverwaltung - dieser Wert
war im Vorjahr auf einen Zufriedenenanteil von 5Z@siickgefallen und betragt nun 58 %.
Als urséchlich fur die schlechtere Bewertung imr 2016 hatten einige Befragte damals die
Wartezeiten bei den Blrgerdiensten angegeben.

Bezuglich der Einkaufsmoglichkeiten im Nahbereighrt aktuell mit 82 % zufriedenen Be-
fragten die Innenstadt-West (Vorjahr: Innenstadt}@as Ranking an. Ahnlich hohe Werte
liegen aber auch in Eving und Brackel vor. Ergefteigerungen in positiver Richtung sind in
Aplerbeck und Lutgendortmund erkennbar (mit +7483Prozentpunkten). In Mengede hat
sich die Situation aus Sicht der Befragten dagegwas verschlechtert (-7 Prozentpunkte).

Themenbereich ,Senioren, Soziales, medizinischedgung":

Jeweils rund 80 % der Befragten sind mit dem Angabd<rankenh&usern, Arzten, Alten-
hilfe/Pflegediensten und Seniorenheimen zufrieflea.Beratungsangebote im sozialen Be-
riech (69 %) und die Unterhaltungsangebote fiir &eni (55 %) fallen im Ergebnis dahinter
zurtck.

Im Vergleich zum Vorjahr weisen die Ergebnisse eseEhemenkomplexes Uberwiegend eine
leicht negative Tendenz auf. Dabei fallt der Untbisd beziglich des Angebots an Alten-
hilfe- und Pflegediensten signifikant aus. Die \¢éegaing mit Krankenhausern wird von den
Befragten dagegen nicht schlechter als im Vorjatgeschatzt.

Offene Abschlussfrage

Unverandert rund ein Drittel der Befragten habem¢h) ein Thema in der offenen Ab-
schlussfrage angesprochen. Die Kommentare wurdesgiaen zugeordnet, je Befragter/m
konnten zwei Aspekte bericksichtigt werden. 68 Br @bgegebenen Statements finden sich
in den ersten 15 Rangplatzen wieder.



Haben Sie noch Hinweise, Anmerkungen, Lob oder Krit

ik zum Thema? Kategorien zusammengefasst

. Veranderung
Rang Kategorie Anzahl in % aller Ra.lng gegenuber 2016
Nennungen Vorjahr in Pp.
1|Kritik am Zustand der Verkehrswege 123 9,2 1 0,2
2|Lob fur Dortmund 93 7,0 2 -0,7]
3|Kritik an Sauberkeit/Pflege des 6ff. Raums 78 5,8 4 -0,8
4|Wunsch nach mehr Sicherheit/Angst vor Kriminalitét 73 55 5 -1,1
5|Kritik am OPNV 71 5,3 7 0,5]
6|Lob fur Umfrageaktion 69 5,2 10 1,7]
7|Kritik an Planung/Politik, ggf. Anregung 64 4,8 8 1,1]
8| Kritik am Wohnungs- und Baulandangebot/ an steigenden Mieten 53 4,0 13 1,8
9|Wunsch nach Reduzierung/Kontrolle des Autoverkehrs 52 3,9 6 -1,8
10]Mehr Angebote fiir/Investitionen in Kinder/Jugendliche 45 34 11 0,0
11]Kritik an Umfrage/Fragebogen 41 3,1 -0,4
12]Kritik an Stadtverwaltung 40 3,0 -3,9
13| Problem: Situation in der Innenstadt-Nord 40 3,0 14 0,8
14]Ausbau Radwegenetz, mehr Sicherheit fir Radfahrer 36 2,7 NEU 2.7
15| Kritik an EDG/Millproblem/Strafen fur Milldelikte 35 2,6 12 0,0

Neu in den TOP 15 ist der Wunsch nach einer Vedrasg der Situation fur Radfahrer.
Nicht mehr unter den ersten 15 vertreten ist digtiiKan der Parkplatzsituation®. Der deut-
lichste Ruckgang liegt fur die ,Kritik an der Stadtwaltung” vor (aktuell auf Rang 12, im
Vorjahr auf Rang 3).

Brondies
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Blrgerbefragung zum
Wirkungsorientierten Haushalt 2017

- Gesamtergebnisse im Zeitvergleich, ausgewahlte
Ergebnisse im Stadtbezirksvergleich -

dortmunderstatistik

Allgemeines zur Befragung

« Im November/Dezember 2017 fand die fiinfte Burgerbefragung zum
Wirkungsorientierten Haushalt statt.

» Nach der Uberarbeitung und Erganzung des Erhebungsinstruments fiir die
vorletzte Umfrage ist der eingesetzte Fragebogen dieses Mal unverandert
geblieben. Fir die neu aufgenommenen Fragen ist somit erstmals ein
Zeitvergleich moglich.

« Die Methodik der Stichprobenziehung (Zufallsauswahl von 8.000 16- bis unter
80-jahrigen Einwohnern mit Hauptwohnsitz in Dortmund) ist unverandert
geblieben.

* Von 7.675 Personen (322 unzustellbare Sendungen, 3 sonstige Rucksendungen)
haben 2.807 Befragte einen ausgefullten Fragebogen an die Dortmunder Statistik
zurlickgesandt. Die Rucklaufquote betréagt damit (wie im Vorjahr) 37 %.

« \Vorliegende Présentation zeigt die Gesamtergebnisse im Zeitvergleich
Signifikante (Uberzuféllige) Verdnderungen gegeniiber der Vorjahresbefragung
sind mit einem * (signifikant) gekennzeichnet. Optisch erkennbare Verande-
rungen, die jedoch (noch) nicht signifikant ausfallen, verstehen sich als
Tendenzen.
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Auslandische Befragte sind im selben MaRe wie im
Vorjahr in der Umfrage unterreprésentiert.

Nach Altersgruppen fallen die 50- bis 64-Jahrigen
weiterhin durch eine tber-, die 18- bis 29-Jahrigen
durch eine unterdurchschnittliche Teilnahme-
bereitschaft auf.
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Zusammensetzung der Befragtengruppe nach Bildungsab schluss

14. "Schulabschluss"
Nach Befragungszeitpunkt (%)
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Seit Durchfuihrung der ersten Befragung im Jahr 2013 sinkt der Anteil der Befragten mit Volks- oder Hauptschulabschluss.
Demgegenuber hat der Anteil derer, die Uber Abitur bzw. Hochschulreife verfigen, bis 2016 kontinuierlich zugenommen -
zuletzt ist er stabil geblieben. Unterreprasentiert waren Befragte mit Haupt- oder Volksschulabschluss bereits in der ersten
Befragung im Jahr 2013 (30 % in der Umfrage gegeniber 37 % It. Mikrozensus). Die Tendenz einer kleiner werdenden
Gruppe mit Volks-/Hauptschulabschluss zeigt sich in der Umfrage in zugespitzter Form.

Gesamtergebnisse im Zeitvergleich — Fragen 2 und 3

2. "Wie lange wohnen Sie schon in Dortmund?" 3. "Wie sehr fuhlen Sie sich mit Dortmund verbunden?"
Nach Befragungszeitpunkt (%) Nach Befragungszeitpunkt (%)
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Gesamtergebnisse im Zeitvergleich — Fragen 4 und 5.a

4. "Haben Sie konkrete Plane, innerhalb der néchsten zwei Jahre 5.2 "Wie werden sich die Lebensbedingungen Ihrer Meinung nach
aus Dortmund wegzuziehen? in Dortmund in den néchsten fiinf Jahren entwickeln?"
Nach Befragungszeitpunkt (%) Nach Befragungszeitpunkt (%)
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Fragen 5.a/b im Stadtbezirksvergleich

5.a/b "Wie werden sich die Lebensbedingungen Ihrer Meinung nach in
Dortmund/in lhrem Wohnviertel in den nichsten fiinf Jahren entwickeln?"
Antwort "eher verbessern" nach Stadtbezirken (%)
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minDortmund M Im eigenen Wohnviertel

*

Wie viele Befragte von
einer Verbesserung

der Lebensbedingungen
in Dortmund bzw. in
ihrem Wohnviertel
ausgehen, variiert (wie
im Vorjahr) signifkant im
Stadtbezirksvergleich.

Fir Dortmund gibt es
das positivste Votum
von den Befragten aus
der Innenstadt-Nord -
fur das eigene Wohn-
viertel von den Befrag-
ten aus Horde.

Fir beide Aspekte sind
die Werte in der
Antwortkategorie ,eher
verbessern“ gegenuber
2016 stabil geblieben.
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Fragen 5.a/b im Stadtbezirksvergleich

5.a/b "Wie werden sich die Lebensbedingungen lhrer Meinung nach in
Dortmund/in lhrem Wohnviertel in den nichsten fiinf Jahren entwickeln?"
Antwort "eher verschlechtern" nach Stadtbezirken (%)
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34 33
“ | ‘20 | ‘ ‘
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min Dorlnund W m eigenen Wohnvier lel

W

*

Auch die Anteile der
Befragten, die eher von
einer Verschlechterung
der Lage ausgehen,
schwanken raumlich
erheblich.

Fir Dortmund insgesamt
stammt hier das
kritischste Urteil von den
Befragten aus Eving - fur
das eigene Wohnviertel
aus der Innenstadt-Nord.

Auch diese Ergebnisse
unterscheiden sich
gegeniber dem Vorjahr
kaum.

dortmunderstatishik

6. "Kennen Sie 'Nordwirts'?"
Antwort "Ja" nach Stadtbezirken im Zeitvergleich (%)

5
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mUmfrage 2015 MUmfrage 2015 M Umfrage 2017

L

Frage 6 ,Nordwarts" nach Stadtbezirken im Zeitvergl eich

‘|‘ |

5

'Ez
[}

Der Bekanntheitsgrad des ,Nordwarts"-Projekts ist insgesamt gegeniiber 2016 nahezu
unverandert geblieben. Ergebnisschwankungen in den nordlichen Stadtbezirken kénnen mit
Projekten zum Zeitpunkt der Befragung zusammenhangen. Mit 24 % ,Ja“-Antworten liegt bei der
aktuellen Befragung der héchste Wert aus Huckarde vor.
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Frage 7 ,Ehrenamt* nach Stadtbezirken im Zeitvergle ich

7. "Engagieren Sie sich (...) ehrenamtlich oder freiwillig?"
Antwort "Ja" nach Stadtbezirken im Zeitvergleich
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WUmfrzge 2016 WUmfrage 2017
Rund ein Viertel der Befragten hat die Frage nach ehrenamtlichem oder freiwilligem Engagement
bejaht. In fiinf Stadtbezirken ist der Wert gegentiber dem Vorjahr tendenziell (nicht signifikant)
gestiegen. Alle fiinf liegen vollstandig oder teilweise im Nordwarts-Gebiet (Innenstadt-West, -Nord,
Eving, Latgendortmund und Huckarde).
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Gesamtergebnisse im Zeitvergleich — Frage 8.a

8.a "Einmal ganz allgemein gefragt: Wie beurteilen Sie insgesamt die Durchschnittsnoten

Lebensqualitat in Dortmund?"

Nach Befragungszeitpunkt (%) 2013: 2,86
60 2014: 2,93

2015: 2,78
50 4x i 2016: 3,05

2017: 3,10

40 36

5 Gegenilber dem Vorjahr
30 2 haben sich fiir die einzelnen
2122 Zensuren nur leichte

20 Schwankungen (und somit
keine signifikanten

10 s Veranderungen) ergeben.

“3;; 3i3il 11111
0 ] e

Sehr gut Befriedigend Ausreichend Mangelhaft Ungeniigend

Umfrage 2013 MUmfrage 2014  mUmfrage 2015 M Umfrage 2016 M Umfrage 2017
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Gesamtergebnisse im Zeitvergleich — Frage 8.b

8.b "Wie beurteilen Sie insgesamt die Lebensqualitét in Durchschnittsnoten

Ihrem Wohnviertel?" Nach Befragungszeitpunkt (%) . .
Eigenes Wohnviertel 2016: 2,76

© Eigenes Wohnviertel 2017: 2,79

40

40 39
35 Zum Vergleich:
31 31 Dortmund insgesamt 2016: 3,05
30 Dortmund insgesamt 2017: 3,10
25
Fur die zum zweiten Mal in der
20 Umfrage gestellte Frage nach der
s 5 o1 Lebensqualitat im Wohnviertel hat
sich gegentiber dem Vorjahr
10 8 8 e 7 ebenfalls keine nennenswerte
. II I Veranderung ergeben.
2 2
o I [ 1 |

Nach wie vor schneidet das

eigene Wohnviertel im Urteil der

mUmfrage 2016 W Umfrage 2017 Befragten besser ab als
Dortmund insgesamt.

Sehr gut Gut Befriedigend  Ausreichend ~ Mangelhaft ~ Ungeniigend

dor

nderstatistik

L

Frage 8.b: Durchschnittsnoten nach Stadtbezirken im Zeitvergleich

8.a/b "Wie beurteilen Sie insgesamt die Lebensqualitat in lhrem Wohnviertel?" Auf der Stadtbezirksebene
Durchschnittsnoten nach Stadtbezirken ergeben sich fur die

Einschéatzung der
iy
2,9
|| || “ ”‘6 |
o(:,k &> &

Unterschiede. Die Spanne
der Durchschnittnoten

.- 3,332
- 828 reicht von 2,3 in Hombruch

bis 4,2 in der Innenstadt-
Nord.
Im Vergleich zum Vorjahr
weisen die Werte in Eving,
Lutgendortmund und

‘tf’ 7,6?1

Mengede eine leicht
positive Tendenz auf, in
& Scharnhorst, Aplerbeck,
Hombruch und den
& Innenstadtbezirken West
und (vor allem) Nord eine
negative.

Lebensqualitat im
Wohnviertel deutliche
o & &£ R
$ <« & & S S
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understatistik

Fragen 9 a-e: Gesamturteile im Vergleich zum Vorjah r

9. Gesamturteile 'Sauberkeit', 'Sicherheit’, 'Umwelt’,
'Wohnungsangebot' sowie 'Kultur- und Freizeitangebot'
Durchschnittsnoten im Vergleich zum Vorjahr

3,65
3,40
| 2,72 2,74

9.d Gesamturteil
"Wohnungsangebot'

527
3,24 = 3,15 3,11

9.b Gesamturtei
‘Sicherheit'

3,10 3,20

9.2 Gesamturteil
'Kultur und
rreizeitangebot’

9.c Gesamturteil
‘Umwelt'

9.a Gesamturteil
‘Sauberkeit'

= Umfrage 2016 M Umfrage 2017

In der aktuellen Befragung sind
nach der Uberarbeitung des
Fragebogens 2016 zum zweiten
Mal die Hauptkennzahlen der funf
Themenbereiche als ,Gesamtur-
teile*d) abgefragt worden. Werte-
schwankungen aufgrund der
Umformulierung kénnen in diesem
Jahr somit ausgeschlossen
werden.

Wahrend sich die Durchschnittnote
fur das Wohnungsangebot von
3,40 auf 3,65 verschlechtert hat,
sind die vier Ubrigen Bereiche in
ihren Werten stabil geblieben.

1) Bsp. Themenbereich ,Sauberkeit*

* Bis 2015: ,Die Sauberkeitim Stadtgebiet wird
sichergestellt.”

* Ab 2016: ,Gesamturteil Sauberkeit*

Frage 9.a Themenbereich ,Sauberkeit"

9.a Themenbereich "Sauberkeit” - Summe der Schulnoten "sehr gut”, "gut" und "befriedigend"” -

nach Befragungszeitpunkt (%)

9.a2 - Sauberkeit in meinem Wohnvierte!

T

9.21 - Sauberkeit in der City

70
74

Nachdem sich die
Einschéatzungen der
Befragten im Jahr

2 2016 in allen

7 Aspekten (teils

© massiv) verschlech-

e
5.2 Gesamturtell ‘Sauberkeit! =

9.a3 - Sauberkeit van &ffentlichen Platzen kel

9.t - Seuberkeit von Grinanlagen/Parks 70

9,36 - Sauberkeit von Spielplatzen : 9

9.a5 - Sauberkeit von Bahnhéfen/Haltestellen 44

9.a7 - Sauberkeit Toiletten 27

9.a8 - Erreichbarkeit 6ffentlicher Toiletten

0 10 20 30 a0 50 50

mUmnirage 2017 WUmirepe 2016 = Umnirage 2015 ®Unlrage 2014 = Uil

! tert hatten, sind die
™ Werte nun auf dem
° Vorjahresniveau

verblieben. Leichte
(jedoch nicht signi-
fikante) Schwan-
kungen weisen
derzeit eher auf eine
Fortsetzung des
Negativtrends hin.

ape 2012
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L~Sauberkeit in meinem Wohnviertel* nach Stadtbezirk

9.a2: Einschitzung "Sauberkeit in meinem Wohnviertel"
Antworten "sehr gut", "gut" und "befriedigend" (Summe)
nach Stadtbezirken im Zeitvergleich (%)

en im Zeitvergleich
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Die Einschatzungen variieren wie im Vorjahr deutlich nach der Lage im Stadtgebiet. Im Vergleich zum Vorjahr
liegt fur keinen Stadtbezirk eine signifikante Veranderung vor (dennoch ist der Riickgang von 34 auf 22 %
zufriedener Befragter in der Innenstadt-Nord deutlich sichtbar). Das beste Urteil fir die Sauberkeit im

Wohnviertel vergeben nach wie vor Befragte aus dem Stadtbezirk Hombruch.

Frage 9.b Themenbereich ,Sicherheit*

9.b Themenbereich "Sicherheit” - Summe der Schulnoten "sehr gut”,
"befriedigend" - nach Befragungszeitpunkt (%)

gut” und

9.65 - Sicherheit tagsilber auf meinen Wegen 87

9.b3 - Sicherheit tagsiiber in meinem Wohnviertel a5

9.b1 - Sicherheit tagsiiber in cer Innenstadt 86

9.b Gesamturteil ‘Sicherheit’ 7

9.b4 - Sicherheit nachts in meinem Wohnviertel 63

9.b6 - Sicherheit nachts auf meinen Wegen e

9.b2 - Sicherheit nachts in der Innenstadt

0 10 20 20 20 s0 60 70 20 a0 100

MUmfrage 201/ MUmfrage 2016 WUmfrage 2015 MUmfrage 2011 W Umfrage 2013

Die drei Teilaspekte
zur Sicherheit
tagsuber werden von
den Befragten exakt
so eingeschatzt wie
im Vorjahr. Das
Gesamturteil und die
Teilaspekte zur
Situation in der Nacht
weisen eine positive,
wenn auch (noch)
nicht signifikante
Tendenz auf.

27.08.2018



understatistik

»Sicherheit tagsiber in meinem Wohnviertel“ nach Sta dtbezirken im
Zeitvergleich

9b.3: Einschétzung "Sicherheit tagstiber in meinem Wohnviertel"
Antworten "sehr gut", "gut" und "befriedigend" (Summe)
nach Stadtbezirken im Zeitvergleich (%)
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Mit Ausnahme der Innenstadt-Nord ergeben sich fiir die Sicherheit tagstiber im Wohnviertel weniger gravierende
Unterschiede zwischen den Stadtbezirken. Gegentiber dem Vorjahr sind die Ergebnisse in den meisten Stadtbezirken
stabil geblieben - allerdings ist der Zufriedenenanteil in der Innenstadt-Nord von 64 auf 55 % zuriickgegangen. In den
sudlichen AuRenstadtbezirken und der Innenstadt-Ost haben dagegen tiber 90 % der Befragten das Notenspektrum ,sehr
gut* bis ,befriedigend” vergeben.

,Sicherheit nachts in meinem Wohnviertel* nach Stadt bezirken im
Zeitvergleich

9b.4: Einschitzung "Sicherheit nachts in meinem Wohnviertel"

Antworten "sehr gut”, "gut" und "befriedigend" (Summe)
nach Stadtbezirken im Zeitvergleich (%)
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In neun Stadtbezirken haben sich die Ergebnisse hinsichtlich der Sicherheit in der Nacht im eigenen
Wohnviertel verbessert. Dabei sind in Eving, Lutgendortmund und Mengede die Anteile zufriedener
Befragter jeweils um rund zehn Prozentpunkte gestiegen. Kritischere Urteile als im Vorjahr gab es in der
Innenstadt-West, Scharnhorst und (auf niedrigerem Ausgangniveau) der Innenstadt-Nord.

27.08.2018
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Frage 9.c Themenbereich ,Umwelt*

9.c Themenbereich "Umwelt" - Summe der Schulnoten "sehr gut", "gut" und
"befriedigend" - nach Befragungszeitpunkt (%)

9.c2 - Ruhe in meinem Wohnvierte: 76

9.6 - Larmsituation Flugverkehr s

* 9.c3 - Pflege und Aushau des i .
Grinflachenangebots in Dortmund insgesamt o @
&
e
71
* 9. Gesamturtell ‘Umuwelt’ o
B

*9.c1 - Sauberkeit der Luft

9.c4 - Pflege und Ausbau des
Granfléchenangebots in meinem Wohnviertel

{ab2016)
50
9.5 - Larmsituation StraRenverkehr = &
e
0 10 20 30 40 50 50 70 80 %0
mUmfrage 2017 W Umfrage 2016 W Umfrage 2015 mUmfrage 2014  m Umfrage 2013

Wéhrend die Einschat-
zungen zur ,Ruhe in
meinem Wohnviertel*
und zur ,Larmsituation
Flugverkehr* unveran-
dert geblieben sind,
haben sich die Ubrigen
Ergebnisse leicht
verschlechtert - dabei
fallen die Verande-
rungen zum Vorjahr fir
das Gesamturteil, das
Grunflachenangebot in
Dortmund insgesamt
und die Sauberkeit der
Luft signifikant aus.

~Grunflachenangebot in meinem Wohnviertel* nach Sta
Zeitvergleich

9c.4: Einschéatzung "Pflege und Ausbau des Griinflachenangebots in meinem
Wohnviertel"

Antworten "sehr gut", "gut" und "befriedigend" (Summe)
nach Stadtbezirken im Zeitvergleich %
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Insgesamt schneidet das fulaufig erreichbare Griin im Urteil der Befragten wie im Vorjahr etwas
schlechter ab als das Angebot in Dortmund insgesamt. In sieben Stadtbezirken ist das Vorjahresergebnis
nicht erreicht worden. Den deutlichsten Riickgang gab es in der Innenstadt-Nord (-13 Prozentpunkte auf

nun 37 %).

27.08.2018
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Frage 9.d Themenbereich ,Wohnungsangebot'

9.d Themenbereich "Wohnungsangebot" - Summe der Schulnoten "sehr gut”, "gut” und
"befriedigend" - nach Befragungszeitpunkt (%)

59

9.d4 - Angebot hochwertiger Wohnungen 77

%91 - Familienge rechtes Wohnen 73

.

se

* 9.¢ Gesamturteil Wohnungsengebot. o oo
:

* ! "
9.2 - Seniorengerechtes/barrierearmes 9

Wohnen 61,

)
.
2

9.d5- 33

* .
9.¢6 - Wohnungsangebot in meinem a7

Wohnviertel (2b 2015}

.
.

* 9.d3 - Angebot preisginstizer Wohnungen

0 10 20 30 0 50 0 " 80 90

WUmfrage 2017 WUmfrage 2016 W Umfrage 2015 mUmfrage 2011 W Umfrage 2013

Im Themenbereich
+Wohnungsangebot*
haben sich erneut vier
der sechs Teilaspekte
sowie das Gesamturteil
im Vergleich zum Vorjahr
signifikant verschlechtert.
Dabei sind die Anteile
zufriedener Befragter
jeweils um weitere
sieben bis zehn Prozent-
punkte zuriickgegangen.
Lediglich fur das Angebot
an hochwertigen
Wohnungen und das
Baulandangebot liegen
die aktuellen Werte (fast)
auf Vorjahresniveau.

~Wohnungsangebot in meinem Wohnviertel“ nach Stadtb
Zeitvergleich

9d.6: Wohnungsangebot in meinem Wohnviertel"
Antworten "sehr gut", "gut" und "befriedigend" (Summe)
nach Stadtbezirken im Zeitvergleich %
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Auch die Zufriedenheit mit dem Wohnungsangebot im eigenen Wohnviertel fallt fast Gberall geringer aus
als im Vorjahr. Einzig in Eving und Mengede sind die Ergebnisse stabil geblieben. Die Zufriedenenanteile
in den sudlichen AuRRenstadtbezirken und in der Innenstadt-Nord sind um zehn oder mehr Prozentpunkte

zuriickgegangen.

ezirken im

39
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Frage 9.e Themenbereich ,Kultur- und Freizeitangebot

9.e Themenbereich "Kultur- und Freizeitangebot" - Summe der Schulnoten "sehr

gut", "gut" und "befriedigend" - nach Befragungszeitpunkt (%)

9.3 - Theater 22

9.e5 - Kultur %0
8§

)

I i

9.e5 - Bibliotheken 20

9.e4 - Museen 5

9.67 - Parks/Grilnanlagen

34
.2 Gesamturteil 'Kultur- und Freizeitangebot” g
87

9.e2 - Sportanlagen 0

9.e1- Schwi i

m(Imfrage 2017 m Umfrage 7016 = Umfrage 7015 mUmfrage 2014 = Umfrage 2013

“

Das ,Kultur- und
Freizeitangebot* weist
unter den finf
Themenbereichen - wie
aus den Vorjahren
bekannt - die positivsten
und im Zeitvergleich
stabilsten Ergebnisse
auf. Jeweils 80 bis 90 %
der Befragten vergeben
fur die Einzelaspekte die
Zensuren eins bis drei.
Einzig die Schwimm-
anlagen fallen in ihrer
Bewertung dahinter
zurtick (und erhalten ein
etwas schlechteres Urteil
als im Vorjahr).

Frage 10 (I) Themenbereich ,Kinder, Jugendliche, Erw

10. Themenbereich "Kinder, Jugendliche, Erwerbstétige” - Summe der Schulnoten "sehr
gut", "gut” und "befriediegend” - nach Befragungszeitpunkt (%)

Versorgung mit weiterfihrenden Schulen

3
. ..
Angebotan St 5 ol
76
* . e 7
Angebot an Kindertagesstitten e
=3
g
Angebot an Ausbil - &
* P o 55
Weitere Betreuungsangehote (z. B. Tageselern] C o1
55
Sy
Spielméglichkeiten fiir Kinder 3
Hl
- 56
Angebot an Arbeitsplatzen = 5.
4
I
ur Jugendlich
Unterhalt fur il i
ab
o 10 20 30 40 50 60 70 80 a0
mUmfrage 2017 W Umfrage 2016 Umfrage 2015~ mUmfrage 2014 Umfrage 2013

erbstatige”

Fir das Angebot an Kinder-
tagesstatten und weitere
Betreuungsangebote fir
Kleinkinder (z. B. Tages-
eltern) liegen gegeniber
dem Vorjahr signifikante
Ergebnisriickgénge von
jeweils zehn Prozent-
punkten vor.

Eine positive Tendenz ist
erneut bei den Angeboten
an Arbeits- und Ausbil-
dungsplatzen erkennbar.
Gegenlber der Erstbefra-
gung im Jahr 2013 sind die
Zufriedenenanteile jeweils
um tber zehn Prozent-
punkte gestiegen.

27.08.2018
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Frage 10 () ,Allgemeine Aspekte der Infrastruktur

10. Themenbereich "Allgemeine Aspekte der Infrastruktur" - Summe der Schulnoten "sehr

gut”, "gut” und "befriediegend" - nach Befragungszeitpunkt (%)

i d. City fry

Versorgung mit Bussen und Bahnen &7

Einkaufsméglichkeiten im Wohnviertel (NEU)

Fservice der Stadtverwaltung o

Parkplétze in der Innenstadt =]

Ausbau/Zustand der Radwege

StraRenbau/StraRenzustand 30

0 10 20 20 40 50 60 70 20 90 100

WUmlage 2017 WUmirage 2016 m Umirage 2015 @ Umirage 2014 m Umirape 2012

Unverandert liegt fir die
Einkaufsmoglichkeiten in
der City das beste
Ergebnis aller Giber Schul-
noten bewerteten Aspekte
der Umfrage vor.

Signifikant verbessert hat
sich das Ergebnis fur den
Service der Stadtver-
waltung - dieser Wert war
im Vorjahr auf einen Zu-
friedenenanteil von 52 %
zurtickgefallen (als ursach-
lich hierfur hatten einige
Befragte damals die
Wartezeiten bei den
Burgerdiensten ange-
geben).

~Einkaufsmaoglichkeiten in meinem Wohnviertel* nach
Zeitvergleich

10.6: "Einkaufsmoglichkeiten in meinem Wohnviertel"

Antworten "sehr gut", "gut" und "befriedigend" (Summe)
nach Stadtbezirken im Zeitvergleich (%)
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Stadtbezirken im

Bezliglich der Einkaufsmdglichkeiten im Nahbereich fuihrt aktuell mit 82 % zufriedenen Befragten die Innenstadt-West
(Vorjahr: Innenstadt-Ost) das Ranking an. Ahnlich hohe Werte liegen aber auch in Eving und Brackel vor. Ergebnis-
steigerungen in positiver Richtung sind in Aplerbeck und Litgendortmund erkennbar (mit +7 bis +8 Prozentpunkten). In
Mengede hat sich die Situation aus Sicht der Befragten etwas verschlechtert (-7 Prozentpunkte).

27.08.2018
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* Angebot an Altenhilfe-/Pflegeciensten i

understatistik

Frage 10 (lll) Themenbereich ,Senioren, Soziales, m

10. Themenbereich "Senioren, Soziales, med. Versorgung" - Summe der Schulnoten

"sehr gut", "gut" und "befriedigend” - nach Befragungszeitpunkt (%)

Angebot an Krankenh&usern 2

Angebotan Arzten 90

Angebot an Seniorenheimen 81
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ed. Versorgung”

Die Ergebnisse dieses
Themenkomplexes weisen
im Vergleich zum Vorjahr
Uberwiegend eine leicht
negative Tendenz auf.
Signifikant fallt der Unter-
schied bezuglich des
Angebots an Altenhilfe- und
Pflegediensten aus. Die
Versorgung mit Kranken-
hausern wird von den
Befragten dagegen wie im
Vorjahr eingeschatzt.

dor

Hinweise, Anmerkungen, Lob und Kritik

. Verénderung
Rang Kategorie Anzahl in % aller Rang gegeniiber 2016
Nennungen Vorjahr in Pp
1|Kritik am Zustand der Verkehrswege 123 9.2 1] 0.2
2|Lob fiir Dortmund 93 7.0 2 -0,7
3|Kritik an Sauberkeit/Pflege des 6ff. Raums 78] 5,8 4 -0,8]
4{Wunsch nach mehr Sicherheit/Angst vor Kriminalitat 73] 5,5) 5] -1,14
5{Kritik am OPNV 71 53 7] 0.5
6|Lob filr Umfrageaktion 69 52 10] 17
7|Kritik an Planung/Politik, ggf. Anregung 6—41 4.8 8| 1,1]
8|Kritik am Wohnungs- und Baulandangebot/ an steigenden Mieten 53{ 4,0 13 18]
9|Wunsch nach Reduzierung/Kontrolle des Autoverkehrs 52| 3,9 6| -1,8]
10| Mehr Angebote fiir/Investitionen in Kinder/Jugendliche 4ﬂ 3.4 11] 0,0
11|Kritik an Umfrage/Fragebogen 41 3.1 9 -0.4
12|Kritik an Stadtverwaltung 40 3,0 3 -3,9|
13[Problem: Situation in der Innenstadt-Nord 40| 3,0} 14 0.8]
14{Ausbau Radwegenetz, mehr Sicherheit fiir Radfahrer 36 2,7] NEU| 2,7]
15|Kritik an EDG/Milllproblem/Strafen fiir Miilldelikte 3—51 2.6 12] 0,0

« Unverandert knapp ein Drittel der Befragten hat frei formulierte Kommentare abgegeben.

¢ 68 % der freien Nennungen finden sich in den TOP 15 wieder.

¢ Neu inden TOP 15 ist der Wunsch nach einer Verbesserung der Situation fir Radfahrer.
« Nicht mehr unter den ersten 15 vertreten ist die ,Kritik an der Parkplatzsituation®.
« Der deutlichste Riickgang liegt fur die ,Kritik an der Stadtverwaltung” vor (aktuell auf Rang 12, im

Vorjahr auf Rang 3).
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Birgerbefragung zum Wirkungsorientierten Haushalt - Durchschnittsnoten (Fragen 8, 9 und 10)

. Differenz Differgnz
Frage/Thema Durchschnitts- Durchschnittsnoten Durchschnittsnoten
note 2017 2017-2016
2017-2016
(gerundet)

8.a Einmal ganz allgemein gefragt: Wie beurteilen Sie insgesamt die

Lebensqualitat in Dortmund? Bitte vergeben Sie eine Schulnote. 3,10 0,05 0,1
8.b Einmal ganz allgemein gefragt: Wie beurteilen Sie insgesamt die Lebensqual 2,79 0,03 0,0
9.a Gesamturteil 'Sauberkeit' 3,27 0,03 0,0
9.al - Sauberkeit in der City 3,06 0,02 0,0
9.a2 - Sauberkeit in meinem Wohnviertel 2,94 0,05 0,0
9.a3 - Sauberkeit von offentlichen Platzen 3,31 0,03 0,0
9.a4 - Sauberkeit von Griinanlagen/Parks 3,27 0,04 0,0
9.a5 - Sauberkeit von Bahnhéfen/Haltestellen 3,98 0,04 0,0
9.a6 - Sauberkeit von Spielplatzen 3,62 0,04 0,0
9.b Gesamturteil 'Sicherheit' 3,11 -0,04 0,0
9.b1 - Sicherheit tagsiber in der Innenstadt 2,75 0,00 0,0
9.b2 - Sicherheit nachts in der Innenstadt 3,89 -0,08 -0,1
9.b3 - Sicherheit tagsiber in meinem Wohnviertel 2,39 -0,04 0,0
9.b4 - Sicherheit nachts in meinem Wohnviertel 3,13 -0,08 -0,1
9.b5 - Sicherheit tagsiber auf meinen Wegen 2,49 -0,01 0,0
9.b6 - Sicherheit nachts auf meinen Wegen 3,35 -0,08 -0,1
9.c Gesamturteil 'Umwelt' 3,20 0,10 0,1
9.cl - Sauberkeit der Luft 3,17 0,12 0,1
9.c2 - Ruhe in meinem Wohnviertel 2,78 0,05 0,0
9.c3 - Pflege und Ausbau des Griinflachenangebots in Dortmund insgesamt 3,10 0,12 0,1
9.c4 - Pflege und Ausbau des Griinflachenangebots in meinem Wohnviertel 3,17 0,07 0,1
9.c5 - Larmsituation Straenverkehr 3,48 0,09 0,1
9.c6 - Larmsituation Flugverkehr 2,80 -0,02 0,0
9.d Gesamturteil 'Wohnungsangebot' 3,65 0,25 0,3
9.d1 - Familiengerechtes Wohnen 3,45 0,25 0,3
9.d2 - Seniorengerechtes/barrierearmes Wohnen 3,79 0,24 0,2
9.d3 - Angebot preisgunstiger Wohnungen 4,17 0,25 0,3
9.d4 - Angebot hochwertiger Wohnungen 3,07 -0,01 0,0
9.d5 - Baulandangebot 3,88 0,06 0,1
9.d6 - Wohnungsangebot in meinem Wohnviertel 3,89 0,20 0,2
9.e Gesamturteil 'Kultur- und Freizeitangebot' 2,74 0,02 0,0
9.el - Schwimmanlagen 3,13 0,10 0,1
9.e2 - Sportanlagen 2,80 0,03 0,0
9.e3 - Theater 2,45 0,01 0,0
9.e4 - Museen 2,57 -0,03 0,0
9.e5 - Bibliotheken 2,47 -0,01 0,0
9.e6 - Kulturveranstaltungen 2,52 0,00 0,0
9.e7 - Parks/Grunanlagen 2,69 0,05 0,0
10.1 Angebot an Arbeitsplatzen 3,46 -0,11 -0,1
10.2 Angebot an Ausbildungsplatzen 3,28 -0,06 -0,1
10.3 Angebot an Studienplatzen 2,68 0,06 0,1
10.4 Versorgung mit weiterfihrenden Schulen 2,72 0,09 0,1
10.5 Einkaufsmdglichkeiten in der City 2,04 0,05 0,1
10.6 Einkaufsmoglichkeiten in meinem Wohnviertel 2,79 0,00 0,0
10.7 Parkplatze in der Innenstadt 3,75 0,15 0,2

Wert verbessert
Wert unverandert
Wert verschlechtert



10.8 StralRenbau/Stral3enzustand 4,32 0,02 0,0
10.9 Ausbau/Zustand der Radwege 4,03 0,11 0,1
10.10 Versorgung mit Bussen und Bahnen 2,65 0,03 0,0
10.11 Angebot an Kindertagesstatten 3,41 0,24 0,2
10.12 Weitere Betreuungsangebote (z. B. Tageseltern) 3,59 0,26 0,3
10.13 Spielmdglichkeiten fiir Kinder 3,50 0,08 0,1
10.14 Unterhaltungsangebote fur Jugendliche 3,75 0,00 0,0
10.15 Unterhaltungsangebote fur Senioren 3,44 0,07 0,1
10.16 Service der Stadtverwaltung 3,43 -0,17 -0,2
10.17 Angebot an Arzten 2,54 0,08 0,1
10.18 Angebot an Krankenhausern 2,41 0,03 0,0
10.19 Angebot an Seniorenheimen 2,81 0,05 0,1
10.20 Angebot an Altenhilfe-/Pflegediensten 2,72 0,12 0,1
10.21 Beratungsangebote im sozialen Bereich 3,05 0,08 0,1
9.a8 - Erreichbarkeit dffentlicher Toiletten 4,50 0,06 0,1
9.a7 - Sauberkeit 6ffentlicher Toiletten 4,38 0,06 0,1




Burgerbefragung zum Wirkungsorientierten Haushalt - Ranking nach Durchschnittsnoten (Fragen 8,9und 1 0)
Lfd. Rang Durchschnitts- Verandgrung
NI 2017 Frage/Thema note gegeniber
2016
43 1 1]|10.5 Einkaufsmdglichkeiten in der City 2,04 0
56 3 2[9.b3 - Sicherheit tagstiber in meinem Wohnviertel 2 .39 -1
13 2 3/10.18 Angebot an Krankenh&dusern 2,41
34 4 419.e3 - Theater 2,45 0
55 6 5]9.e5 - Bibliotheken 2,47 -1
36 7 6[9.b5 - Sicherheit tagstiber auf meinen Wegen 2,49 -1
15 8 719.e6 - Kulturveranstaltungen 2,52 -1
37 5 8]10.17 Angebot an Arzten 2,54
35 9 919.e4 - Museen 2,57
58 12 10]10.10 Versorgung mit Bussen und Bahnen 2,65 -2
41 11 11{10.3 Angebot an Studienpléatzen 2,68 0
48 14 12]9.e7 - Parks/Grinanlagen 2,69 -2
42 13 13]10.4 Versorgung mit weiterfihrenden Schulen 2,72 0
38 10 14{10.20 Angebot an Altenhilfe-/Pflegediensten 2,72
31 15 15]9.e Gesamturteil 'Kultur- und Freizeitangebot' 2,74 0
19 17 16{9.b1 - Sicherheit tagsiber in der Innenstadt 2,75 -1
11 16 17]9.c2 - Ruhe in meinem Wohnviertel 2,78 1
2 18 18|8.b Einmal ganz allgemein gefragt: Wie beurteilen S ie insgesamt 2,79 0
57 21 19]10.6 Einkaufsmdéglichkeiten in meinem Wohnvierte | 2,79 -2
33 22 20[9.¢6 - Larmsituation Flugverkehr 2,80 -2
44 20 21]9.e2 - Sportanlagen 2,80
23 19 22[10.19 Angebot an Seniorenheimen 2,81
5 23 23]9.a2 - Sauberkeit in meinem Wohnviertel 2,94
59 24 24110.21 Beratungsangebote im sozialen Bereich 3,05 0
20 27 25[9.al - Sauberkeit in der City 3,06 -2
32 30 26)9.d4 - Angebot hochwertiger Wohnungen 3,07 -4

Rangplatz verbessert
Rangplatz unverandert
Rangplatz verschlechtert



Burgerbefragung zum Wirkungsorientierten Haushalt - Ranking nach Durchschnittsnoten (Fragen 8,9und 1 0)
Lfd. Rang Durchschnitts- Verandgrung
NI 2017 Frage/Thema note gegeniber
2016

4 28 27]8.a Einmal ganz allgemein gefragt: Wie beurteilen S ie insgesamt 3,10 -1
1 25 28(9.c3 - Pflege und Ausbau des Griinflachenangebots in Dortmund 3,10 3

18 33 29|9.b Gesamturteil 'Sicherheit' 3,11 -4

28 36 30|9.b4 - Sicherheit nachts in meinem Wohnviertel 3,13 -6

17 26 31|9.el - Schwimmanlagen 3,13

21 29 32|9.c1 - Sauberkeit der Luft 3,17

10 32 33|9.c4 - Pflege und Ausbau des Griinflachenangebots in meinem W 3,17

49 31 34|9.c Gesamturteil 'Umwelt' 3,20 3

25 38 35|9.a Gesamturteil 'Sauberkeit’ 3,27 -3

14 37 36]9.a4 - Sauberkeit von Grinanlagen/Parks 3,27 -1
7 41 37/10.2 Angebot an Ausbildungsplétzen 3,28 -4
3 39 38|9.a3 - Sauberkeit von o6ffentlichen Platzen 3,31 -1
6 46 39(9.b6 - Sicherheit nachts auf meinen Wegen 3,35 -7

50 34 40[10.11 Angebot an Kindertagesstétten 3,41 6

40 51 41|10.16 Service der Stadtverwaltung 3,43 -10

53 42 42]10.15 Unterhaltungsangebote fur Senioren 3,44

22 35 439.d1 - Familiengerechtes Wohnen 3,45

24 48 44110.1 Angebot an Arbeitsplétzen 3,46 -4

51 43 45]9.¢5 - Larmsituation StralRenverkehr 3,48 2

16 45 46]10.13 Spielmdglichkeiten fur Kinder 3,50

26 40 47|10.12 Weitere Betreuungsangebote (z. B. Tagesel tern) 3,59 7

39 49 48]9.a6 - Sauberkeit von Spielplétzen 3,62 -1
9 44 49(9.d Gesamturteil 'Wohnungsangebot' 3,65

45 50 50]10.7 Parkplétze in der Innenstadt 3,75

54 53 51|10.14 Unterhaltungsangebote fur Jugendliche 3,75 -2

30 47 52]9.d2 - Seniorengerechtes/barrierearmes Wohnen 3,79 5)

52 54 539.d5 - Baulandangebot 3,88 -1

29 58 5419.b2 - Sicherheit nachts in der Innenstadt 3,89 -4




Burgerbefragung zum Wirkungsorientierten Haushalt - Ranking nach Durchschnittsnoten (Fragen 8,9und 1 0)
. Veréanderun
Lfd. Rang Durchschnitts- i 9
Frage/Thema gegeniber
Nr. 2017 note
2016
27 52 55(9.d6 - Wohnungsangebot in meinem Wohnviertel 3,89 3
47 57 56|9.a5 - Sauberkeit von Bahnhofen/Haltestellen 3,98 -1
8 56 57/10.9 Ausbau/Zustand der Radwege 4,03 1
12 55 58(9.d3 - Angebot preisgiinstiger Wohnungen 4,17 3
46 59 59]10.8 StralRenbau/StraRenzustand 4,32 0
61 60 60]9.a7 - Sauberkeit offentlicher Toiletten 4,38 0
60 61 61]9.a8 - Erreichbarkeit offentlicher Toiletten 4,50 0




Haben

Sie noch Hinweise, Anmerkungen, Lob oder Krit ik zum Thema? Kategorien zusammengefasst

Veranderung

Rang Kategorie Anzahl ngnofuilgn V?)zggr gegerjUber 2016
in Pp.
1]Kritik am Zustand der Verkehrswege/am Verkehrsnetz 123 9,2 1 0,2
2]Lob fur Dortmund 93 7,0 2 -0,7
3|Kritik an Sauberkeit/Pflege des 6ff. Raums 78 5,8 4 -0,8
4|Wunsch nach mehr Sicherheit - Angst vor Kriminalitat 73 55 5 -1,1
5|Kritik am OPNV/Haltestellen 71 5,3 7 0,5
6]Lob fur Umfrageaktion (auch: Transparenz weiteres Vorgehen) 69 5,2 10 1,7
7|Kritik an Planung/Politik, ggf. Anregung 64 4,8 8 1,1
8] Kritik am Wohnungs- und Baulandangebot/steigende Mieten 53 4,0 13 1,8
9]Wunsch nach Reduzierung/Kontrolle des Autoverkehrs 52 3,9 6 -1,8
10|Mehr Angebote fir/Investitionen in Kinder/Jugendliche 45 3,4 11 0,0
11]Kritik an Umfrage/Fragebogen 41 3,1 9 -0,4
12]Kritik an Stadtverwaltung 40 3,0 3 -3,9
13|Problem: Brennpunkt Nordstadt 40 3,0 14 0,8
14]Ausbau Radwegenetz, mehr Sicherheit fir Radfahrer 36 2,7 NEU 2,7
15|Kritik an EDG/Mllproblem/Strafen fir Mulldelikte 35 2,6 12 0,0

Fast unverandert 32,8 % der Befragten haben (mind.)
ein Thema in der offenen Abschlussfrage
angesprochen.

Die Kommentare wurden Kategorien zugeordnet, je
Befragten konnten zwei Aspekte beriicksichtigt werden.



Burgerbefragung WOH - Hauptkennzahlen (Durchschnitt ~ snoten) nach Stadtbezirken 2017

Frage/Themenbereich Innenstadt-West _nnenstadt-Nord Inpnenstadt-Ost Eving Sc| harnhorst Brackel Aplerbeck Hgrde Hpmbruch tgendortmunq Huckarde |Mengede ;?Oftmund

8.a Einmal ganz allgemein gefragt: Wie beurteilen Sie insgesamt die Lebensqualitat in Dortmund? Bitte vergeben Sie eine Schulnote. 3,13 3,03 3,03] 3,33 3,10 3,04 3,11] 2,96 3,13 3,13 3,08 3,18 3,10
8.b Einmal ganz allgemein gefragt: Wie beurteilen Sie insgesamt die Lebensqualitét in Ihrem Wohnviertel? Bitte vergeben Sie eine Schulnote. 2,77 4,17 2,53| 2,95 3,13 2,63 2,55 2,51 2,32 3,02 2,95 3,17 2,79
9.a Gesamturteil 'Sauberkeit' 3,25 3,44 3,14| 3,52 3,12 3,28 3,19] 331 3,23 3,36 3,39 3,38 3,27
9.al - Sauberkeit in der City 3,05 3,03 2,86 3,31 3,06 3,06 3,02| 3,08 3,05 3,16 3,15 3,15 3,06
9.a2 - Sauberkeit in meinem Wohnviertel 3,12 4,38 2,62| 3,28 3,25 2,76 2,54 2,80 2,40 3,10 3,02 3,35 2,94
9.a3 - Sauberkeit von 6ffentlichen Platzen 3,32 3,37 3,05| 3,64 3,38 3,34 3,26] 3,26 3,23 3,48 3,41 3,41 3,31
9.a4 - Sauberkeit von Griinanlagen/Parks 3,43 3,43 3,08| 3,52 3,28 3,19 311] 3,16 3,13 3,48 3,47 3,32 3,27,
9.a5 - Sauberkeit von Bahnhéfen/Hal llen 3,94 3,81 3,80| 4,15 3,91 3,95 3,99 3,98 4,09 4,15 4,11 4,02 3,98
9.a6 - Sauberkeit von Spielplatzen 3,62 3,71 3,42| 3,79 3,66 3,57 351] 348 3,71 3,77 3,71 3,66 3,62
9.b Gesamturteil ‘Sicherheit' 3,03 3,46 2,92| 3,38 3,11 3,17 2,97| 3,04 3,02 3,16 3,23 3,42 3,11
9.b1 - Sicherheit tagsuber in der Innenstadt 2,76 2,75 2,43| 3,17 2,94 2,69 2,74] 261 2,74 2,90 2,88 2,99 2,75
9.b2 - Sicherheit nachts in der Innenstadt 3,68 3,58 3,64| 4,34 4,03 3,95 3,92 3,89 3,97 4,05 4,05 4,12 3,89
9.b3 - Sicherheit tagstiber in meinem Wohnviertel 2,42 3,36 2,14| 2,55 2,72 2,20 2,23] 2,18 2,10 2,58 2,41 2,63 2,39
9.b4 - Sicherheit nachts in meinem Wohnviertel 3,15 4,35 2,88| 3,44 3,47 2,90 2,83 2,98 2,71 3,29 3,19 3,44 3,13
9.b5 - Sicherheit tagstiber auf meinen Wegen 2,52 3,03 2,34 2,75 2,70 2,36 2,32] 238 2,30 2,59 2,52 2,65 2,49
9.b6 - Sicherheit nachts auf meinen Wegen 3,33 3,97 3,25| 3,74 3,55 3,25 3,15 3,22 3,03 3,43 3,38 3,54 3,35
9.c Gesamturteil ‘'Umwelt' 3,27 3,40 3,21 3,30 3,00 3,18 3,15| 3,16 3,14 3,22 3,16 3,31 3,20
9.c1 - Sauberkeit der Luft 3,28 3,43 3,31 3,22 3,03 3,17 3,07] 3,08 3,04 3,16 3,11 3,16 3,17,
9.c2 - Ruhe in meinem Wohnviertel 2,99 3,96 2,83 267 2,89 2,53 2,52| 260 2,44 2,70 2,74 3,08 2,78
9.¢3 - Pflege und Ausbau des Griinflachenangebots in Dortmund insgesamt 3,15 3,14 3,02| 3,26 3,14 3,15 3,07| 2,91 3,00 3,17 3,22 3,22 3,10
9.c4 - Pflege und Ausbau des Griinflachenangebots in meinem Wohnviertel 3,17 3,89 3,18| 3,23 3,21 3,26 297 2,92 2,96 3,27 3,16 3,31 3,17,
9.¢5 - Larmsituation Straenverkehr 3,50 3,68 3,61| 3,59 3,34 3,40 3,39] 3,40 3,47 3,53 3,41 3,57 3,48
9.c6 - Larmsituation Flugverkehr 2,47 2,09 2,48| 2,56 2,54 3,07 3,65 3,13 2,95 2,54 2,27 2,40 2,80
9.d Gesamturteil 'Wohnungsangebot' 3,63 3,82 3,62| 3,70 3,63 3,49 357 371 3,81 3,52 3,63 3,82 3,65
9.d1 - Familiengerechtes Wohnen 3,53 3,64 3,59| 3,35 3,28 3,38 3,30] 343 3,50 3,46 3,30 3,59 3,45
9.d2 - Seniorengerechtes/barrierearmes Wohnen 3,81 3,90 3,97| 3,87 3,94 3,75 3,58| 3,69 3,85 3,58 3,71 3,85 3,79
9.d3 - Angebot preisgtinstiger Wohnungen 4,19 4,13 4,06 4,44 4,06 4,04 4,09 4,32 4,17 4,04 4,35 4,49 4,17,
9.d4 - Angebot hochwertiger Wohnungen 3,23 3,61 2,93| 3,34 3,41 2,90 2,56 2,73 2,86 3,23 3,43 3,64 3,07,
9.d5 - Baulandangebot 4,33 3,92 3,95/ 3,33 3,89 3,54 3,74 398 3,82 3,90 4,32 3,76 3,88
9.d6 - Wohnungsangebot in meinem Wohnviertel 4,20 3,95 3,94| 3,96 3,75 3,72 3,79| 3,89 3,82 3,71 3,89 3,89 3,89
9.e Gesamturteil 'Kultur- und Freizeitangebot' 2,68 2,77 2,67 2,99 2,82 2,77 2,73] 2,74 2,58 2,88 2,70 2,88 2,74
9.el - Schwimmanlagen 3,21 2,92 3,03 3,25 3,06 3,18 3,21 312 2,98 3,23 3,05 3,26 3,13
9.e2 - Sportanlagen 2,93 2,83 2,85 2,90 2,83 2,75 2,77 276 2,62 2,89 2,60 2,90 2,80
9.e3 - Theater 2,34 2,52 2,28| 2,63 2,71 2,46 2,44] 236 2,34 2,60 2,52 2,63 2,45
9.e4 - Museen 2,55 2,57 2,48 271 2,71 2,53 251 248 2,57 2,62 2,61 2,83 2,57
9.e5 - Bibliotheken 2,42 2,39 2,39 2,77 2,58 2,36 241 254 2,42 2,59 2,36 2,64 2,47
9.e6 - Kulturveranstaltungen 2,41 2,61 2,43| 2,72 2,78 2,46 2,50] 2,48 2,34 2,64 2,52 2,74 2,52
9.e7 - Parks/Griinanlagen 2,70 2,74 2,59| 2,85 2,77 2,82 2,63 2,51 2,53 2,79 2,73 2,92 2,69
9.a8 - Erreichbarkeit offentlicher Toiletten 4,58 4,42 4,44) 4,56 4,50 4,37 4,56| 4,60 4,55 4,31 4,54 4,49 4,50
9.a7 - Sauberkeit éffentlicher Toiletten 4,40 4,37 4,15| 4,55 4,41 4,34 4,29 4,38 4,49 4,42 4,53 4,36 4,38




Biirgerbefragung WOH - Hauptkennzahlen (Durchschnitt  snoten) nach Stadtbezirken: Veranderung 2017 - 2016

Innenstadt-West _Innenstadt-Nord enstadt-Ost harnhorst Brackel Aplerbeck  Hgrde Hgmbruch LitgendortmyHuckarde engede insgesamt

Frage/Themenbereich

8.a Einmal ganz allgemein gefragt: Wie beurteilen Sie insgesamt die Lebensqualitét in Dortmund? Bi

\Wert unverandert

8.b Einmal ganz allgemein gefragt: Wie beurteilen Sie ii die L itat in Ihrem
9.a Gesamturteil 'Sauberkeit'

9.al - Sauberkeit in der City

9.a2 - Sauberkeit in meinem Wohnviertel
9.a3 - Sauberkeit von 6ffentlichen Platzen
9.a4 - Sauberkeit von Griinanlagen/Parks
9.a5 - it von

9.a6 - Sauberkeit von Spielplatzen
9.b Gesamturteil ‘Sicherheit'

9.b1 - Si it tagstiber in der

9.b2 - Sicherheit nachts in der Innenstadt

9.b3 - Sicherheit tagsiiber in meinem Wohnviertel

9.b4 - Sicherheit nachts in meinem Wohnviertel

9.b5 - Sicherheit tagsiiber auf meinen Wegen

9.b6 - Sicherheit nachts auf meinen Wegen

9.c Gesamturteil ‘Umwelt'

9.c1 - Sauberkeit der Luft

9.c2 - Ruhe in meinem Wohnviertel

9.c3 - Pflege und Ausbau des Grii in Dortmund i

9.c4 - Pflege und Ausbau des in meinem
9.c5 - Larmsituation StraRenverkehr

9.¢6 - Larmsituation Flugverkehr

9.d Gesamturteil 'Wohnungsangebot'

9.d1 - Familiengerechtes Wohnen

9.d2 - Seniorengerechtes/barrierearmes Wohnen

9.d3 - Angebot preisgiinstiger Wohnungen

9.d4 - Angebot hochwertiger Wohnungen

9.d5 - Baulandangebot

9.d6 - in meinem

9.e il ‘Kultur- und

9.el - Schwimmanlagen

9.e2 - Sportanlagen

9.e3 - Theater

9.e4 - Museen

9.e5 - Bibliotheken

9.e6 - Kulturveranstaltungen

9.e7 - Parks/Griinanlagen

9.a8 - Erreichbarkeit offentlicher Toiletten
9.a7 - i i Toiletten




Birgerbefragung WOH - Frage 10 (Durchschnittsnoten)

nach Stadtbezirken 2017

Frage/Themenbereich Innenstadt-West Innenstadt-Nord Innenstadt-Ost Eving Sc harnhorst | Brackel IAplerbeck Horde Hombruch _ Liitgendortmun d | Huckarde Mengede ilz:;;l;rrft

10.1 Angebot an Arbeitsplatzen 3,47 3,72 3,35 3,54 3,63 3,33 3,28 3,38 3,27 3,59 3,62 3,65 3,46
10.2 Angebot an Ausbildungspléatzen 3,34 3,60 3,25 3,44 3,50 3,00 3,06 3,19 3,06 3,40 3,43 3,50 3,28
10.3 Angebot an Studienplatzen 2,39 3,06 2,63 2,97 2,93 2,69 2,60 2,51 2,49 2,71 2,86 2,95 2,68
10.4 Versorgung mit weiterfihrenden Schulen 2,63 2,73 2,84 3,01 2,87 2,68 2,57 2,45 2,61 2,87 2,83 2,87 2,72
10.5 Einkaufsméglichkeiten in der City 2,01 2,02 2,07 2,13 2,02 1,95 2,05 2,02 2,05 2,00 2,06 2,19 2,04
10.6 Einkaufsméglichkeiten in meinem Wohnviertel 2,53 2,59 2,64 2,80 2,88 2,58 2,98 2,71 2,79 3,19 2,90 3,05 2,79
10.7 Parkplatze in der Innenstadt 3,97 3,83 3,73 3,90 3,88 3,68 3,51 3,60 3,66 3,68 4,07 3,77 3,75
10.8 StraBenbau/StraRenzustand 4,11 3,61 4,10 4,54 4,49 4,53 4,56 4,24/ 4,30 4,48 4,24 4,57 4,32
10.9 Ausbau/Zustand der Radwege 4,01 3,60 4,20 4,18 3,98 4,18 4,10 3,92 4,05 4,05 3,86 4,07 4,03
10.10 Versorgung mit Bussen und Bahnen 2,59 2,58 2,65 2,67 2,66 2,68 2,72 2,61 2,68 2,71 2,58 2,54 2,65
10.11 Angebot an Kindertagesstatten 3,40 3,25 3,48 3,64 3,41 3,47 3,29 3,40 3,55 3,29 3,22 3,53 3,41
10.12 Weitere Betreuungsangebote (z. B. Tageseltern) 3,37 3,08 3,66 3,82 3,62 3,78 3,53 3,60 3,52 3,51 3,63 3,97 3,59
10.13 Spielmdglichkeiten fir Kinder 3,44 3,23 3,47 3,84 3,55 3,59 3,45 3,44/ 342 3,64 3,49 3,49 3,50
10.14 Unterhaltungsangebote fiir Jugendliche 3,76 3,53 3,62 4,05 3,85 3,73 3,72 3,53 3,59 4,02 3,86 3,93 3,75
10.15 Unterhaltungsangebote fiir Senioren 3,52 3,56 3,32 3,99 3,58 3,29 3,45 3,23 3,20 3,54 3,38 3,53 3,44
10.16 Service der Stadtverwaltung 3,45 3,45 3,31 3,75 3,41 3,47 3,39 3,38 3,43 3,39 3,42 3,43 3,43
10.17 Angebot an Arzten 2,45 2,61 2,46 2,88 2,74 2,60 2,47 2,40 2,33 2,70 2,50 2,83 2,54
10.18 Angebot an Krankenh&usern 2,27 2,49 2,33 2,62 2,64 2,43 2,40 2,19 2,29 2,55 2,39 2,79 2,41
10.19 Angebot an Seniorenheimen 2,87 2,74 2,72 3,13 3,05 2,86 2,78 2,61 2,76 2,76 2,82 2,90 2,81
10.20 Angebot an Altenhilfe-/Pflegediensten 2,83 2,71 2,77 2,90 2,84 2,57 2,66 2,58 2,69 2,71 2,78 2,77 2,72
10.21 Beratungsangebote im sozialen Bereich 3,14 2,84 3,01 3,46 3,17 3,00 3,06 2,95 2,99 3,10 2,77 3,22 3,05
9.a8 - Erreichbarkeit 6ffentlicher Toiletten 4,58 4,42 4,44 4,56 4,50 4,37 4,56 4,60 4,55 4,31 4,54 4,49 4,50
9.a7 - Sauberkeit offentlicher Toiletten 4,40 4,37 4,15 4,55 4,41 4,34 4,29 4,38 4,49 4,42 4,53 4,36 4,38




Burgerbefragung WOH - Frage 10 (Durchschnittsnoten) nach Stadtbezirken: Veranderung 2017 - 2016

Dortmund
Frage/Themenbereich Innenstadt-West Innenstadt-Nord Innenstadt-Ost harnhorst Brackel A 0 Ljtgendortmun Huckarde Mengede insgesamt

10.1 Angebot an Arbeitsplatzen
10.2 Angebot an Ausbildungsplatzen
10.3 Angebot an Studienplatzen

Wert unverandert

10.4 Versorgung mit weiterfiihrenden Schulen

10.5 Einkaufsmoglichkeiten in der City

10.6 Einkaufsmaoglichkeiten in meinem Wohnviertel
10.7 Parkplatze in der Innenstadt

10.8 StraRenbau/StraRenzustand

10.9 Ausbau/Zustand der Radwege

10.10 Versorgung mit Bussen und Bahnen

10.11 Angebot an Kindertagesstatten

10.12 Weitere Betreut ote (z. B. T )
10.13 Spielmaglichkeiten fiir Kinder
10.14 Unterhaltt ote fir

10.15 Unterhaltungsangebote fir Senioren
10.16 Service der Stadtverwaltung

10.17 Angebot an Arzten

10.18 Angebot an Krankenhausern

10.19 Angebot an Seniorenheimen

10.20 Angebot an Altenhilfe-/Pflegediensten
10.21 Beratungsangebote im sozialen Bereich
9.a8 - Erreichbarkeit 6ffentlicher Toiletten
9.a7 - Sauberkeit dffentlicher Toiletten




