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Vorwort 

Informationen nach Artikel 13 der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) 
bei Erhebung personenbezogener Daten bei der betroffenen Person 

Sehr geehrte Bürgerin, sehr geehrter Bürger, 

die folgenden Seiten sollen Ihnen einen Einblick über die Verarbeitung personenbe-
zogener Daten bei der Stadt Dortmund verschaffen. Hier finden Sie, getrennt nach 
unseren Aufgabengebieten, die wichtigsten Informationen über Rechtsgrundlagen, 
Zwecke der Verarbeitung und den Kreis der Empfänger personenbezogener Daten. 
Bei weitergehenden Fragen richten Sie Ihre Anfrage bitte schriftlich oder per E-Mail 
an die Stadt Dortmund. 

Unsere Kontaktdaten sowie eine Übersicht Ihrer Rechte finden Sie im Nachfolgen-
den.  

Verantwortlich: 
Stadt Dortmund, Kulturbetriebe Dortmund, Geschäftsbereich Mahn- und Gedenk-
stätte Steinwache 
44122 Dortmund 
E-Mail: steinwache@stadtdo.de
Telefon: 0231 50-22156

Kontaktdaten der/des behördlichen Datenschutzbeauftragten: 
Behördl. Datenschutzbeauftragte(r), 
Friedensplatz 1, 44122 Dortmund 
E-Mail: datenschutz@stadtdo.de

Betroffene Personen haben folgende Rechte, wenn die gesetzlichen und per-
sönlichen Voraussetzungen erfüllt sind: 

• Recht auf Auskunft über die verarbeiteten personenbezogenen Daten
• Recht auf Akteneinsicht nach den verfahrensrechtlichen Bestimmungen
• Recht auf Berichtigung unrichtiger Daten
• Recht auf Widerspruch gegen die Datenverarbeitung wegen besonderer Um-

stände
• Recht auf Beschwerde an die Aufsichtsbehörde bei Datenschutzverletzungen

Zuständige Aufsichtsbehörde: 
Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen, 
Postfach 20 04 44, 50102 Düsseldorf 
Telefon: 0211 38424-0 
E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de
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Museumspädagogische Angebote 
 
Zweck/e der Datenverarbeitung: 
Die Mahn- und Gedenkstätte Steinwache in Dortmund bietet Ihnen museumspädago-
gische Angebote an. Diese umfassen Stadtrundgänge zu den Themen „Dortmund 
und der Holocaust“ und „NS-Verfolgung in Dortmund“, Seminare zu den Themen 
„NS-Verfolgung in Dortmund“, „Dortmund und der Holocaust“ und „Vorbereitung von 
Gedenkstättenfahrten“ und ein Modul, bei dem die Opfergruppe der Zwangsarbei-
ter*innen thematisert wird. Ihre personenbezogenen Daten werden zur Buchung der 
entsprechenden Programme, der Rechnungslegung und des Nachhaltens der Zah-
lungseingänge benötigt. 
 
Wesentliche Rechtsgrundlage/n: 
Art. 6 (1) lit. b DSGVO, §§ 145 ff BGB, Nutzungs- und Entgeltordnung der Kulturbe-
triebe Dortmund 
 
Empfänger und Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten: 
Eine Datenübermittlung an Dritte findet nicht statt. 
 
Dauer und Speicherung der personenbezogenen Daten und Aufbewahrungs-
fristen: 
Verträge, Buchungsbelege, Rechnungen etc. werden gem. § 257 Abs. 4 HGB sowie 
§ 147 AO für 10 Jahre aufbewahrt, sofern sie für die Rechnungsstellung notwendig 
sind. 
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Ankauf von Sammlungsgegenständen  
 
Zweck/e der Datenverarbeitung: 
Die Mahn- und Gedenkstätte Steinwache in Dortmund erwerbt Sammlungsgegen-
stände und Exponate sowohl von Privatpersonen als auch von Institutionen des pri-
vaten oder öffentlichen Rechts. Ihre dabei erhobenen personenbezogenen Daten 
werden zur Kaufabwicklung, zur Rechnungslegung und zur Nachhaltung des Zah-
lungsverkehrs benötig. 
 
Wesentliche Rechtsgrundlage/n: 
Art. 6 (1) lit. b DSGVO; §§ 145 ff BGB 
 
Empfänger und Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten: 
Eine Datenübermittlung an Dritte findet nicht statt. 
 
Dauer und Speicherung der personenbezogenen Daten und Aufbewahrungs-
fristen: 
Verträge, Buchungsbelege, Rechnungen etc. werden gem. § 257 Abs. 4 HGB sowie 
§ 147 AO für 10 Jahre aufbewahrt, sofern sie für die Rechnungsstellung notwendig 
sind. 
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Verkauf von Publikationen  
 
Zweck/e der Datenverarbeitung: 
Die Mahn- und Gedenkstätte Steinwache in Dortmund bietet Ihnen den Verkauf von 
Publikationen z.B. als Kataloge zu Ausstellungen o. ä. an. Sofern Sie die Publikatio-
nen gegen Rechnung bzw. zur Versendung erwerben möchten, werden Ihre perso-
nenbezogenen Daten zur Kaufabwicklung, zur Rechnungslegung und zur Nachhal-
tung der Zahlungseingänge benötigt. 
 
Wesentliche Rechtsgrundlage/n: 
6 (1) lit. b DSGVO; §§ 145 ff BGB; Nutzungs- und Entgeltordnung der Kulturbetriebe 
Dortmund 
 
Empfänger und Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten: 
Eine Datenübermittlung an Dritte findet nicht statt. 
 
Dauer und Speicherung der personenbezogenen Daten und Aufbewahrungs-
fristen: 
Verträge, Buchungsbelege, Rechnungen etc. werden gem. § 257 Abs. 4 HGB sowie 
§ 147 AO für 10 Jahre aufbewahrt, sofern sie für die Rechnungsstellung notwendig 
sind. 
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Social Media  
 
Zweck/e der Datenverarbeitung: 
Die Mahn- und Gedenkstätte Steinwache betreibt Auftritte in sozialen Netzwerken, insbe-
sondere auf Facebook und Instagram, um Bürger*innen, Interessierte und Nutzende im 
Rahmen der Öffentlichkeitsarbeit zu informieren und mit ihnen in Kontakt zu treten. Diese 
Onlinepräsenzen ergänzen den allgemeinen Internetauftritt und dienen der transparenten 
Kommunikation aktueller Inhalte und Veranstaltungen. Für die Datenverarbeitung im Rah-
men unserer Social-Media-Auftritte sind wir gemeinsam mit den jeweiligen Plattform-an-
bietern verantwortlich im Sinne von Art. 26 DSGVO. Die gemeinsame Verantwortlichkeit be-
zieht sich ausschließlich auf die Erhebung der Daten über unsere Social-Media-Präsenzen 
sowie deren Weiterleitung an die Plattformbetreiber. Ab dem Zeitpunkt der Weiterverarbei-
tung durch die Plattformen liegt die alleinige Verantwortung bei diesen. Wir nutzen Insta-
gram Insights, um anonymisierte Statistiken über Reichweite, Interaktionen und Zielgruppen 
zu erhalten. Rückschlüsse auf einzelne Nutzer*innen sind nicht möglich. Wir nutzen Face-
book Seiten-Insights, um aggregierte und anonymisierte Informationen über Reichweite, In-
teraktionen und demografische Merkmale zu erhalten. Eine Identifikation einzelner Nut-
zer*innen ist auch hier nicht möglich.                                           
 
Wesentliche Rechtsgrundlage/n: 
Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt auf Grundlage von:                                     
- Art. 6 Abs. 1 lit. e DSGVO i.V.m. § 3 Abs. 1 DSG NRW – zur Wahrnehmung einer Aufgabe im öf-
fentlichen Interesse (zielgerichtete Öffentlichkeitsarbeit)                                                                
- Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO - sofern eine Einwilligung durch Nutzer*innen erfolgt 
 
Empfänger und Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten: 
Beim Besuch unserer Social-Media-Präsenzen können personenbezogene Daten durch die 
Plattformbetreiber verarbeitet werden – auch außerhalb der EU, insbesondere in den USA. 
Zur Analyse des Nutzerverhaltens setzen die Plattformen Cookies oder andere Technolo-
gien zur Nachverfolgung des Nutzerverhaltens ein – (Cookies sind kleine Textdateien, die auf 
dem Endgerät gespeichert werden). Diese Cookies enthalten eindeutige Kennungen, mit 
denen das Verhalten von Nutzer*innen über verschiedene Seiten und Geräte hinweg nach-
vollzogen werden kann. Auch nicht eingeloggte oder nicht registrierte Personen können 
durch solche Cookies erfasst werden. Die so gewonnenen Daten können zur Erstellung von 
Nutzungsprofilen, für Marktforschung und personalisierte Werbung verwendet werden – 
auch geräteübergreifend. Weitere Informationen finden Sie in den Datenschutzerklärun-
gen und Richtlinien der jeweiligen Anbieter. Wenn wir Bilder von Nutzer*innen reposten 
möchten, holen wir zuvor öffentlich deren Zustimmung ein. Ein Widerruf ist jederzeit mög-
lich – das betreffende Bild wird dann von unseren Profilen umgehend gelöscht.                 
Auch unsere Facebook-Seite (https://www.facebook.com/steinwache) wird gemeinsam 
mit Meta Platforms Ireland Ltd. (4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Ir-
land) betrieben. Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage der Vereinbarung zur ge-
meinsamen Verantwortlichkeit sowie den Richtlinien von Facebook.             
 



 

 

Dauer und Speicherung der personenbezogenen Daten und Aufbewahrungs-
fristen: 
Von uns direkt über die Social-Media-Plattformen erhobene Daten werden gelöscht, so-
bald der Zweck entfällt oder Sie Ihre Einwilligung widerrufen. Auf die Speicherdauer der Da-
ten durch die Plattformbetreiber haben wir keinen Einfluss. Informationen hierzu finden Sie in 
den jeweiligen Datenschutzerklärungen. Unsere Instagram-Seite (: https://www.insta-
gram.com/gedenkstaette_steinwache) wird gemeinsam mit Meta Platforms Ireland Ltd.  (4 
Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland) betrieben. Die Datenverarbei-
tung erfolgt gemäß der Datenschutzerklärung von Instagram. Verarbeitete Daten können 
u. a. sein: IP-Adresse, Profilinformationen (z. B. Nutzername, Profilbild), Interaktionen mit Bei-
trägen (z. B. Likes, Kommentare, geteilte Inhalte), Standortdaten, Geräteinformationen, Coo-
kies und Nutzungsverhalten. Details zu den verarbeiteten personenbezogenen Daten und 
den Ländern (Eu-Inland / EU-Ausland) in welchen diese Verarbeitung erfolgt, können Sie der 
Datenschutzerklärung von Instagram entnehmen: https://privacycenter.insta-
gram.com/policy/. Dort finden Sie auch Informationen zur Konfiguration Ihres Accounts. 
 


