
 

 

AUSBILDUNG ZUR*ZUM KAUFFRAU*MANN FÜR MARKETINGKOMMUNIKA-

TION (M/W/D) 

Die Stadt Dortmund ist eine moderne Großstadtverwaltung. Als größte Stadt im Ruhrgebiet 

arbeiten wir mit über 11.000 Beschäftigten und aktuell über 900 Azubis und Studierenden an 

den Stadtzielen für Dortmund – und gehören damit zu den größten Arbeitgeberinnen in der 

Region. Bei uns erwartet Dich eine qualifizierte und abwechslungsreiche Ausbildung. 

Dortmund ist vielseitig und hat für die Bürger*innen und Besucher*innen unserer Stadt viel 

zu bieten – genau wie für Dich! 

 

Deine Ausbildung 

Bei der Ausbildung zur*zum Kauffrau*mann für Marketingkommunikation handelt es sich um 

eine dreijährige duale Berufsausbildung. Während der praktischen Ausbildungsphasen lernst 

Du Märkte und Zielgruppen zu beobachten und zu analysieren. Du entwickelst Kommunikati-

onskonzepte für Kampagnen und kümmerst Dich um den Kontakt und Austausch mit z.B. Dru-

ckereien, Verlagen und Werbemittelherstellern. 

Beginn:            Die Ausbildung beginnt zum 02.09.2024. 

Dauer: Die Ausbildungsdauer beträgt drei Jahre. Bei guten Leistungen in Theorie und 

Praxis kann auf Antrag die Ausbildungsdauer verkürzt werden. Die Verkür-

zungsdauer beträgt in der Regel ein halbes Jahr. 

Deine praktische Ausbildung 

Die praktische Ausbildung erfolgt beim Fachbereich Marketing + Kommunikation. Der Fach-

bereich ist spezialisiert auf Marketing- und Kommunikationsaufgaben für die Stadtverwaltung. 

Rund 80 Mitarbeiter*innen in den Bereichen Online-Kommunikation, Eventmanagement, 

Stadtmarketing, Design & Kundenberatung, Verwaltung & interner Service sowie in der 

Dortmund-Redaktion sorgen für die Innen- und Außendarstellung Dortmunds, organisieren 

alljährlich mehr als 40 Veranstaltungen, produzieren mehrere hundert PR-Produkte, sorgen 

für einen informativen Internetauftritt unter „dortmund.de“ und erbringen über 5.000 grafi-

sche Leistungen im Jahr. Auch die Information der Mitarbeiter*innen der Stadtverwaltung 
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Dortmund sowie der Betrieb der Tourist-Information gehören zu den Aufgaben des Fachbe-

reichs Marketing und Kommunikation.  

Du wirst Teil des Teams Stadtmarketing sein. Diese kümmert sich vor allem um die Zielgrup-

penspezifische Entwicklung, Ausarbeitung und Umsetzung der strategischen Marketing- und 

Designaktivitäten auf Basis einer gesamtstädtischen Marketingstrategie sowie das Touris-

musmanagement für die Destination Dortmund. Im Wettbewerb der Städte ist es von großer 

Bedeutung, das Image der Stadt zu positionieren bzw. zu etablieren und eine positive Wahr-

nehmung bei Bewohner*innen, Besucher*innen, Unternehmen und potenziellen Inves-

tor*innen zu schaffen.  

Deine theoretische Ausbildung 

Der theoretische Teil der Ausbildung findet an zwei Tagen in der Woche am Karl-Schiller Be-

rufskolleg in Dortmund statt. Während der Ausbildung werden Dir grundlegende betriebs-

wirtschaftliche Kenntnisse sowie marketing- und medienspezifisches Fachwissen vermittelt. 

Die inhaltlichen Schwerpunkte erstrecken sich über Marketing- und Kommunikationsma-

nagement, Wirtschafts- und Sozialprozesse, Finanz- und Maßnahmen-Controlling und fremd-

sprachliche Kommunikation. Darüber hinaus besuchst Du berufsübergreifende Fächer wie 

Deutsch/Kommunikation, Politik/Gesellschaftslehre, Sport/Gesundheitsförderung und Religi-

onslehre.  

Weitere Informationen findest Du auf der Internetseite des Karl-Schiller Berufskollegs: 

www.ksbk-do.de. 

 

  

www.ksbk-do.de
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Wir bieten Dir 

✓ eine qualifizierte Ausbildung, 

✓ eine Einführungswoche, in deren Rahmen Du alle wichtigen Informationen zur 

Ausbildung erhältst und schon erste Kontakte zu den anderen Auszubildenden 

knüpfen kannst, 

✓ Jobsicherheit und eine sichere Perspektive (fast 100%ige Übernahmequote) 

durch unsere bedarfsgerechte Personalplanung, 

✓ ein abwechslungsreiches Tätigkeitsfeld mit angenehmen Arbeitszeiten, die Du 

durch Gleitzeit individuell gestalten kannst, 

✓ Work-Life-Balance, 

✓ moderne Arbeitsausstattung, 

✓ Ansprechpartner*innen, die immer ein offenes Ohr für Dich haben: Ausbil-

dungsbeauftragte, Jugend- und Auszubildendenvertretung, Beratungsstelle für 

Beschäftigte, Gleichstellungsbüro, Schwerbehindertenvertretung, u.v.m., 

✓ teamorientiertes Arbeiten in einer modernen Großstadtverwaltung, 

✓ eine monatliche Ausbildungsvergütung in Höhe von: 

 

                1.068,26 €   im 1. Ausbildungsjahr 

                1.118,20 €  im 2. Ausbildungsjahr 

                1.164,02 €  im 3. Ausbildungsjahr 

 

✓ vermögenswirksame Leistungen, 

✓ die Nutzung des Betriebsrestaurants zu fairen Preisen, 

✓ beste Weiterbildungs- und Aufstiegsmöglichkeiten, 

✓ ein vergünstigtes Deutschland-Ticket, 

✓ einen jährlichen Urlaubsanspruch von 30 Tagen und 

✓ eine Prämie bei bestandener Abschlussprüfung. 
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Wir möchten Dich kennen lernen, wenn Du 

✓ die Schule mit dem Hauptschulabschluss nach Klasse 10 oder mit einem höherwerti-

gen Schulabschluss beendet hast / bis zum 01.09.2024 beenden wirst. 

Chancengleichheit 

Bewerbungen von Frauen sind ausdrücklich erwünscht. Bei gleicher Eignung, Befähigung und 

fachlicher Leistung werden Frauen nach den Bestimmungen des Landesgleichstellungsgeset-

zes (LGG) bevorzugt berücksichtigt. Bewerbungen von Schwerbehinderten sind erwünscht.  

Wir sind eine welt- und kulturoffene Stadt. Es entspricht unserem Selbstverständnis, allen 

Menschen in der Stadt gleiche Teilhabe und Chancen auf allen Ebenen der Gesellschaft zu 

ermöglichen. Chancengleichheit, Gleichstellung und der Umgang mit Interkulturalität sind da-

her notwendige und unverzichtbare Elemente unseres Verwaltungshandelns. Wir erwarten 

daher von unseren Mitarbeiter*innen, dass sie sich mit dieser Zielsetzung identifizieren. Die 

Stadt Dortmund ist Trägerin des Prädikats TOTAL E-QUALITY- Engagement für Chancengleich-

heit von Frauen und Männern.  

Um der Vereinbarkeit von Berufsausbildung und Familie in besonderem Maße Rechnung zu 

tragen, bieten wir diese Ausbildung auch in Teilzeit an. Die Umsetzung des jeweils notwendi-

gen Teilzeitmodells wird im Einzelfall überprüft. Die Ausbildungszeit verlängert sich dann auf 

3,5 Jahre. 

Online-Bewerbung bei der Stadt Dortmund 

Bewirb Dich jetzt online unter www.dortmund.de/karriere bei der Stadt Dortmund und 
nutze unser Online-Bewerbungsformular.  

Bewerbungsfrist 

Die Bewerbungsfrist für das Einstellungsjahr 2024 endet am 30.11.2023. Später eingehende 

Bewerbungen können wir leider nicht mehr berücksichtigen. 

Ansprechpartner*in für Fragen 

Solltest Du nicht die Möglichkeit haben, Dich online zu bewerben oder weitere Fragen zum 

Bewerbungs- und Auswahlverfahren haben, kannst Du Dich gerne mit Frau Maja Höhenber-

ger unter der Telefonnummer 0231 / 50-22770 oder per E-Mail unter maja.hoehenber-

ger@stadtdo.de in Verbindung setzen. 

 

Personal- und Organisationsamt 

Team Ausbildung 

Kronenburgallee 7, 44139 Dortmund 

www.dortmund.de/karriere 

WIR FREUEN UNS AUF DEINE BEWERBUNG! 

http://www.dortmund.de/ausbildung.lohnt

