
 

AUSBILDUNG ZUR FACHKRAFT FÜR SCHUTZ UND SICHERHEIT (M/W/D) MIT ER-

GÄNZENDER QUALIFIKATION FÜR DEN KOMMUNALEN ORDNUNGSDIENST 

 

Die Stadt Dortmund ist eine moderne Großstadtverwaltung. Als größte Stadt im Ruhrgebiet 

arbeiten wir mit über 11.000 Beschäftigten und aktuell über 900 Azubis und Studierenden an 

den Stadtzielen für Dortmund – und gehören damit zu den größten Arbeitgeberinnen in der 

Region. Bei uns erwartet Dich eine qualifizierte und abwechslungsreiche Ausbildung. 

Dortmund ist vielseitig und hat für die Bürger*innen und Besucher*innen unserer Stadt viel 

zu bieten – genau wie für Dich! 

 

Deine Ausbildung  

Als Fachkraft für Schutz und Sicherheit mit der ergänzenden Qualifikation für den Kommuna-

len Ordnungsdienst bist Du für die öffentliche Sicherheit und Ordnung innerhalb der Stadt 

Dortmund zuständig. Dabei unterbindest Du vielfältige Störungen im öffentlichen Raum, ahn-

dest Ordnungswidrigkeiten, erteilst beispielsweise Platzverweise und vollziehst sie im Bedarfs-

fall durch Ingewahrsamnahmen. Du arbeitest im Schichtdienst täglich in Streifenteams des 

Ordnungsamtes oder im Team mit der Polizei, auch bei Großveranstaltungen. Deine Aufgaben 

sind dadurch sehr abwechslungsreich und vielfältig. 

Beginn: Die Ausbildung beginnt zum 02.09.2024. 

Dauer: Die Ausbildungsdauer beträgt drei Jahre. Bei guten Leistungen in Theorie und 

Praxis kann auf Antrag die Ausbildungsdauer verkürzt werden. Die Verkür-

zungsdauer beträgt in der Regel ein halbes Jahr. 

Deine praktische Ausbildung 

Deine Praxisphasen finden u.a. beim Kommunalen Ordnungsdienst des Ordnungsamtes der 

Stadt Dortmund statt. Als uniformierte Einsatzkraft nimmst Du am Schichtdienst teil.  

Zur Stärkung des subjektiven Sicherheitsempfindens der in Dortmund lebenden und arbeiten-

den Menschen finden täglich eine Vielzahl von Streifengängen und Einsätzen in Teams des 

Kommunalen Ordnungsdienstes statt. Darüber hinaus finden regelmäßig gemeinsame Strei-

fengänge mit der Polizei statt. Dabei ahndest Du Ordnungswidrigkeiten, erteilst Platzver-

weise, unterbindest die Verunreinigung öffentlicher Flächen sowie aggressives Betteln u. ä. 



Deine Entscheidungen triffst Du dabei immer auf der Grundlage von Rechtsvorschriften, Re-

gelwerken, technischen und organisatorischen Vorgaben, sowie spezifischen Arbeitsanwei-

sungen. 

Auch Kontrollen im Bereich des Jugendschutzgesetzes und des Gaststätten- und Gewerbe-

rechtes gehören zu Deinen Aufgaben. Bei diesen Schwerpunkteinsätzen finden z. B. Überprü-

fungen von Diskotheken nach Mitternacht statt. Auch die Sicherstellung von Tabakwaren oder 

Alkohol bei minderjährigen Personen gehört zu den Tätigkeitsfeldern des Außendienstes.   

Zusammenfassend gehören folgende Tätigkeiten zum abwechslungsreichen Aufgabengebiet: 

• Streifengänge im Dortmunder Stadtgebiet, auch gemeinsam mit Polizeibeamt*innen, 

• die Beratung und Information der Bürger*innen in Dortmund, 

• die Durchführung von Maßnahmen im Rahmen der Gefahrenabwehr, 

• die Feststellung und Verfolgung von ordnungswidrigen Zuständen sowie 

• die Einleitung von Ordnungswidrigkeitenverfahren und die Erstellung erforderlicher 

Berichte und Statistiken im Innendienst. 

Deine theoretische Ausbildung 

Der theoretische Teil Deiner Ausbildung erfolgt u.a. am Berufskolleg West der Stadt Essen. 

Themen des Lehrplans sind u. a. Geschäftsprozesse und Betriebsorganisation, Rechtsvorschrif-

ten und deeskalierendes Handeln, Schutzmaßnahmen und Sicherheitstechnik, Fremdsprachli-

che Kommunikation (Englisch). 

Neben fachbezogenen Themen werden auch allgemeinbildende Fächer wie z.B. Deutsch, Po-

litik, Sport und Religionslehre unterrichtet.   

Die Ausbildung schließt mit einer Prüfung der Industrie- und Handelskammer (IHK) ab. Wei-

tere Informationen findest Du auf der Internetseite des Berufskollegs West der Stadt Essen 

(www.berufskolleg-west.de). 

Während der praktischen Ausbildungsphasen wirst Du in Form einer dienstbegleitenden Un-

terweisung (DU) am Studieninstitut Ruhr (SIR) zu den Rechtsgebieten des öffentlichen 

Rechts, z. B. Recht der Gefahrenabwehr, Allgemeines Verwaltungsrecht oder auch zur Metho-

dik der Rechtsanwendung unterrichtet.  

 

 

 

 

 

 

 



Wir bieten Dir 

✓ eine qualifizierte Ausbildung, 

✓ eine Einführungswoche, in deren Rahmen Du alle wichtigen Informationen zur 

Ausbildung erhältst und schon erste Kontakte zu den anderen Auszubildenden 

knüpfen kannst, 

✓ Jobsicherheit und eine sichere Perspektive (fast 100%ige Übernahmequote) 

durch unsere bedarfsgerechte Personalplanung, 

✓ ein abwechslungsreiches Tätigkeitsfeld mit angenehmen Arbeitszeiten,  

✓ Work-Life-Balance, 

✓ moderne Arbeitsausstattung, 

✓ Ansprechpartner*innen, die immer ein offenes Ohr für Dich haben: Ausbil-

dungsbeauftragte, Jugend- und Auszubildendenvertretung, Beratungsstelle für 

Beschäftigte, Gleichstellungsbüro, Schwerbehindertenvertretung, u.v.m., 

✓ teamorientiertes Arbeiten in einer modernen Großstadtverwaltung, 

✓ eine Ausbildungsvergütung in Höhe von 

 

                1.068,26 €   im 1. Ausbildungsjahr 

                1.118,20 €  im 2. Ausbildungsjahr 

                1.164,02 €  im 3. Ausbildungsjahr 

 

✓ vermögenswirksame Leistungen und eine jährliche Sonderzahlung, 

✓ die Nutzung des Betriebsrestaurants zu fairen Preisen, 

✓ beste Weiterbildungs- und Aufstiegsmöglichkeiten, 

✓ ein vergünstigtes Deutschland-Ticket, 

✓ einen jährlichen Urlaubsanspruch von 30 Tagen und 

✓ eine Prämie bei bestandener Abschlussprüfung. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Wir möchten Dich kennen lernen, wenn Du 

✓ die Schule mit dem Hauptschulabschluss nach der 10. Klasse oder mit einem höher-

wertigen Schulabschluss beendet hast / bis zum 01.09.2024 beenden wirst, 

✓ zum Ausbildungsbeginn mind. 18 Jahre alt bist, 

✓ ein einwandfreies Führungszeugnis hast, 

✓ körperlich fit bist (zum Aufgabengebiet gehören u.a. regelmäßige Fußstreifen) und 

✓ eine gültige Fahrerlaubnis der Klasse B hast oder diese bis zum Ende Deiner Ausbil-

dung auf eigene Kosten erlangst. 

Chancengleichheit 

Bewerbungen von Frauen sind ausdrücklich erwünscht. Bei gleicher Eignung, Befähigung und 

fachlicher Leistung werden Frauen nach den Bestimmungen des Landesgleichstellungsgeset-

zes (LGG) bevorzugt berücksichtigt. Bewerbungen von Schwerbehinderten sind erwünscht.  

Wir sind eine welt- und kulturoffene Stadt. Es entspricht unserem Selbstverständnis, allen 

Menschen in der Stadt gleiche Teilhabe und Chancen auf allen Ebenen der Gesellschaft zu 

ermöglichen. Chancengleichheit, Gleichstellung und der Umgang mit Interkulturalität sind da-

her notwendige und unverzichtbare Elemente unseres Verwaltungshandelns. Wir erwarten 

daher von unseren Mitarbeiter*innen, dass sie sich mit dieser Zielsetzung identifizieren. Die 

Stadt Dortmund ist Trägerin des Prädikats TOTAL E-QUALITY- Engagement für Chancengleich-

heit von Frauen und Männern.  

Um der Vereinbarkeit von Berufsausbildung und Familie in besonderem Maße Rechnung zu 

tragen, bieten wir auch Ausbildungen in Teilzeit an. Die Umsetzung des jeweils notwendigen 

Teilzeitmodells wird im Einzelfall überprüft. 

Online-Bewerbung bei der Stadt Dortmund 

Bewirb Dich jetzt online unter www.dortmund.de/karriere bei der Stadt Dortmund und 
nutze unser Online-Bewerbungsformular.  

Bewerbungsfrist 

Die Bewerbungsfrist für das Einstellungsjahr 2024 endet am 31.01.2024. Später eingehende 

Bewerbungen können wir leider nicht mehr berücksichtigen. 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.dortmund.de/ausbildung.lohnt


Ansprechpartner*in für Fragen 

Solltest Du nicht die Möglichkeit haben, Dich online zu bewerben oder weitere Fragen haben, 

kannst Du Dich gerne mit Frau Vanessa Solf unter der Telefonnummer 0231 / 50 -22 89 2 oder 

per E-Mail vsolf@stadtdo.de in Verbindung setzen. 

 

Personal- und Organisationsamt 

Team Ausbildung 

Kronenburgallee 7, 44139 Dortmund 

www.dortmund.de/karriere 

 

WIR FREUEN UNS AUF DEINE BEWERBUNG! 

 


