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am 28.09.2023

Ziel der Fachtagung

Im Rahmen der Fachtagung 2022, die sich auf das Engagement und die Nachbarschaftshilfe in den
Aktionsraumen konzentrierte, wurde die Bedeutung des sozialunternehmerischen Engagements als
Chance sichtbar. Basierend auf den Ergebnissen und Erkenntnissen beschloss die Kommission Soziale
Stadt daher, das soziale Engagement von Unternehmen und Stiftungen in Dortmund in den Blick zu
nehmen und im Rahmen der Fachtagung 2023 naher zu beleuchten. Dadurch wurde der Erérterung
des Engagements in den Aktionsrdumen eine weitere Perspektive hinzugefugt.

Die Fachtagung wurde in enger Zusammenarbeit mit verschiedenen Fachbereichen der Stadt Dort-
mund entwickelt und durchgefihrt. Die Koordinierungsstelle ,nordwarts” des Fachbereichs 1/GB Ill,
die FreiwilligenAgentur und MIA-DO-KI waren ebenso dabei wie die Wirtschaftsférderung Dortmund.
Die federfihrende Koordination der Fachtagung lag beim Projektburo , Aktionsplan Soziale Stadt” im
Dezernat fur Arbeit, Gesundheit, Soziales, Sport und Freizeit.



BegrtiBung

An der Fachtagung 2023 nahmen etwa 90 Teilnehmer*innen teil. Darunter waren neben den Mitglie-
dern der Kommission Soziale Stadt und Unternehmer*innen aus Dortmund auch Vertreter*innen von

Dortmunder Verbéanden, Vereinen und Stiftungen, Migrantenselbstorganisationen und Vertreter*innen
verschiedener Fachbereiche der Stadt Dortmund.

Die Veranstaltung startete mit einer Podiumsdiskussion mit Publikumsbeteiligung. Gesprachsrunden
vertieften anschlieBend den Austausch an drei moderierten Thementischen. Gemeinsam mit verschiede-
nen Akteuren wurde erarbeitet, welche Voraussetzungen in den Aktionsraumen und Aktionsquartieren
geschaffen werden mussen, damit Unternehmen und Stiftungen sich mit ihrem sozialen Engagement
einbringen kénnen. Die Verwaltung wollte auBerdem erfahren, welche Rolle sie aus Sicht der Akteure
in diesem Zusammenhang tbernehmen kann und welche Anknupfungspunkte sich fur die zuktnftige
Zusammenarbeit ergeben kénnten.




Im ersten Teil der Fachtagung ...

fuhrte der Moderator Herr Dr. Rainer Kénig Gesprache mit Unternehmer*innen, Vorstandsmitgliedern
von Dortmunder Stiftungen und Akteur*innen der Dortmunder Stadtverwaltung. Die Teilnehmer*innen
sprachen Uber die Bedeutung des Engagements und ihre Beweggriinde, aktiv zu werden. Sie zeigten
Hindernisse auf und duBerten Winsche zur besseren Koordination und Gestaltung des sozialen Enga-
gements in Zusammenarbeit mit der Verwaltung.

Hier einige Zitate der Teilnehmer*innen des Podiumsgesprachs:

e Christiane Certa (Leiterin Strategische Sozialplanung im Dezernat fur Arbeit, Gesundheit, Soziales,
Sport und Freizeit der Stadt Dortmund): , Die Tagung ist aus verschiedenen Griinden wichtig. Ein
Grund sind die sich Uberlagernden Krisen der letzten Jahre wie Flucht und Vertreibung, Energie-
krise, Preisanstieg und Corona. Der GroBteil betrifft alle Menschen, insbesondere aber diejenigen in
schwierigen Lebenslagen.” Gerade in dieser Zeit sei im Rahmen des , Aktionsplan Soziale Stadt” ein
beeindruckendes Engagement sichtbar geworden und engagierte Freiwillige wertvolle Stitzen ge-
wesen. Sie brauchten aber Informationen, Ressourcen und klare Zugangswege.

Podiumsdiskussion

Auch fur sozialunternehmerische Unternehmen seien gute Rahmenbedingungen, Vernetzung und Zu-
sammenarbeit wichtig. Frau Certa duBerte den Wunsch, das Engagement der Unternehmen da einzuset-
zen, wo es am dringendsten gebraucht wirde. Die strategische Sozialplanung, die auf Daten und Fakten
beruhe und die Bedarfe vor Ort griindlich analysiere, sei daftr eine gute Entscheidungsgrundlage.

» Heike Marzen (Geschaftsfihrerin der Wirtschaftsférderung Dortmund): ,, Dortmund verfugt Gber gut
funktionierende Netzwerke, die es in anderen Stadten so nicht gibt. Dies ist auf den Strukturwandel
zurtickzufthren. In Dortmund engagieren sich Burger*innen und Unternehmen aktiv in der Stadtgesell-
schaft und packen Probleme an.”

Sie wies darauf hin, dass die Wirtschaftsférderung Dortmund als Ansprechpartnerin fir alle Engagierten
fungieren wolle und betonte die Notwendigkeit, politische Diskussionen voranzutreiben. Sie kritisierte die
Burokratie in Deutschland und hob die Bedeutung kleiner MaBBnahmen wie die Ausstattung von Kindern
mit digitalen Geraten und Schulranzen hervor.

im Austausch




e Carsten Jager (Leiter Unternehmenskommunikation bei der Dortmunder Volksbank): , Die Dortmunder
Volksbank feiert 2024 ihr 125-jahriges Bestehen. Gesellschaftliches Engagement fiir die Region ist fur uns
von groBer Bedeutung, denn wir profitieren von dieser Region und mochten etwas zurtickgeben. ”

Herr Jager betonte den Wunsch nach Austausch, um die vorhandenen Mittel gerecht zu verteilen. Er
hob die Bedeutung von Netzwerken hervor und pladierte dafir, dass Unternehmen sich eher zurtck-
nehmen sollten, um keinen Wettbewerb um Positionierung entstehen zu lassen.

* Prof. Winfried Pinninghof (Kuratoriumsvorsitzender der Karl-Kolle-Stiftung): , Die Karl-Kolle-Stif-
tung hat bisher 5 Millionen Euro fir verschiedene soziale Projekte in Dortmund ausgeschuttet.”

Herr Prof. Pinninghof berichtete tber die vielfaltigen sozialen Projekte, die von der Stiftung unter-
stutzt werden, und erwéahnte den Wissenschaftspreis, den die Stiftung vergibt. Er hob die Bedeutung
des Unternehmensverbunds ,Bewusst-Wie" hervor und betonte dessen Beitrag zur Forderung der
Stadtgesellschaft.

e Bernd Krispin (Grunder und 1. Vorsitzender Stiftung Kindergltick): , Seit 17 Jahren unterstitzen wir
Familien mit besonderen Problemlagen.”

Herr Krispin sprach tber die Herausforderungen bei der Férderung von Familien. Er betonte die
Notwendigkeit einer besseren Vernetzung zwischen Stiftungen und Unternehmen sowie zwischen
diesen und der Verwaltung. Die Kooperation mit der Stadt sei gut, manchmal aber etwas schwerfal-
lig, vieles dauere aus seiner Sicht zu lang.

e Janne Klar (Leiterin Sozialunternehmerisches Engagement Dr. Ausbdttels) hob die Dringlichkeit
sozialer Themen hervor und betonte die Notwendigkeit und die Bedeutung des Beitrags der Unter-
nehmen, der nicht nur finanziell sei.

In diesem Zusammenhang sei die Zusammenarbeit vor Ort mit verschiedenen Stiftungen und Unter-
nehmen wichtig, aber auch eine engere Zusammenarbeit zwischen Unternehmen, Stiftungen, Ver-
waltung und Tragern. ,Gute Kooperation kann gelingen, dafur gibt es inzwischen einige Beispiele.
Auch mit der Stadt arbeiten wir gut zusammen.”

Ergebnissicherung



Im zweiten Teil der Veranstaltung ...

hatten die Teilnehmer*innen die Wahl zwischen drei moderierten Thementischen, um die
begonnene Diskussion zu vertiefen:

e Finanzierung und Férderung
e Engagementformate

e Strategische Partnerschaften

Die Gesprache bewegten sich rund um folgende Leitfragen:
e Ausgangslage: Wie gelingt Engagement bzw. die Férderung von Engagement bereits?

* Soll-Zustand: Was sollte sich dndern bei der Aktivierung, Organisation und Unterstiitzung von
Engagement?

* Rollen: Welchen Beitrag kann und soll die Verwaltung leisten, um Engagement zu fordern?
Was kénnen Unternehmen und Stiftungen beitragen?

In der Diskussion waren diese Querschnittsfragen zu ber(cksichtigen:
* \Welchen Beitrag kann die Digitalisierung leisten?

e Wie sichern wir die Teilhabe von Migrant*innen und MSQO?



-

Burgerhaus Dorstfeld

Zusammenfassung der Diskussionsergebnisse:

Seitens der Teilnehmer*innen wurde die Bedeutung betont, finanzielles Engagement von Unternehmen
und Stiftungen zielgerichtet und passend in die Aktionsraume und Aktionsquartiere zu lenken. Die
Ausgangslage wird von bereits vorhandenen Strukturen, wie z.B. dem Dortmunder Stiftungstag, dem
, Stiftungs-Roundtable” und dem Dortmunder Stiftungsportal, gepragt. Diese Formate kénnten noch
starker genutzt werden, um Mittelgeber*innen und Férderwinsche zusammenzubringen und diese
starker zu vernetzen.

Personliche Kontakte wurden als wesentlich fur eine gute Zusammenarbeit und zur Starkung des
gegenseitigen Vertrauens identifiziert. Als ein positives Beispiel fir Begegnung wurde der gemeinsame
Rundgang durch die Nordstadt mit dem Quartiersmanagement und mit Vertreter*innen von verschiede
nen Organisationen und Initiativen benannt.

Mit Engagement-Formaten, bei denen Menschen aus Unternehmen sich aktiv, z.B. in die Stadtteil- und
Bildungsarbeit, einbringen, gibt es nur wenige Erfahrungen im Kreis der Teilnehmenden. Die Unter-
scheidung zwischen Ehrenamt und Engagement von Mitarbeitenden in Unternehmen war nicht immer
klar. Ein Teil der Diskussion konzentrierte sich auf die Schaffung von nachhaltigen Partnerschaften
zwischen Verwaltung und Unternehmen/Stiftungen im Kontext der strategischen Stadtziele. Es wurden
verschiedene Portale wie ,Ruhrschwung”, , Bewusst-Wie” und ,,spendobel” erwahnt. Bemangelt wur-
de, dass die dahinterliegenden Ziele und Netzwerke nicht immer transparent sind und es im Einzelfall
an Abstimmungen bzw. Zusammenarbeit mangelt.

Gute Beispiele fir Kooperationen zwischen einzelnen Stiftungen/Unternehmen mit Akteur*innen und/
oder Einzelprojekten wurden beschrieben, allerdings mit der Einschrankung, dass deren nachhaltige
finanzielle Férderung nicht immer gesichert ist. Die daftr notwendigen NGO-Strukturen sind jedoch oft
nicht ausreichend finanziert.

Insgesamt zeigt die Zusammenstellung der Ausgangslage an den drei Thementische, dass es bereits be-
stehende Strukturen und Initiativen gibt. Es besteht jedoch Bedarf an mehr Transparenz, Koordination
und finanzieller Unterstiitzung, um das Engagement von Unternehmen und Stiftungen in den Aktions-
raumen Dortmunds nachhaltig zu starken.

Die Teilnehmenden an den drei Thementischen wurden gebeten, den Soll-Zustand fir Schwerpunkte
und MaBnahmen zur Starkung des Engagements zu definieren.

Im Bereich des finanziellen Engagements von Unternehmen und Stiftungen wurden verschiedene
Aspekte genannt. Notwendig sind aus Sicht der Teilnehmer*innen die stérkere Differenzierung der For-



Grafic Recording

derbedarfe, indem zwischen akuten Krisensituationen und dauerhaften Bedarfen unterschieden wird.
Es wurde betont, wie wichtig Transparenz Uber Férdermdéglichkeiten und -bedarfe ist, dabei konnten
digitale Zugange hilfreich sein. Es sollten Regeln zur Ergdnzung von &ffentlichen Fordermitteln durch
private Mittel geschaffen werden, um so der strukturellen Unterfinanzierung entgegenzuwirken.

Im Bereich des personlichen Engagements und Know-hows (Volunteering) von Unternehmen und
Stiftungen wurden konkrete MaBnahmen diskutiert, z.B. Vorschlage wie die Einrichtung einer Vermitt-
lungsborse fur Engagement oder eine |, Stiftungs-Messe”. Ehrenamt sollte passgenau vor Ort gefordert
werden, insbesondere sollte der Blick auf die friihzeitige Einbindung von Kindern und Jugendlichen ge-
richtet werden, beispielsweise durch Programme an Schulen. Die funktionierenden lokalen und sozial-
raumlichen Strukturen, wie z.B. AG §78 und das , Netzwerk InFamilie” sollten vor Ort in die Netzwerk-
arbeit eingebunden werden. Deren interkulturelle Kompetenzen kénnten als weitere Ressource in die
Netzwerkarbeit vor Ort mit einflieBen.

Des Weiteren wurden MaBnahmen zur Férderung nachhaltiger Partnerschaften zwischen Unterneh-
men, Stiftungen und der Stadt Dortmund diskutiert. Die Vernetzung der Akteur*innen und die Schaf-
fung nachhaltiger Zusammenarbeitsstrukturen mit klaren Zielen und ergebnisorientierter Arbeitsweise
gehdren aus Sicht der Teilnehmer*innen dazu. Es wurde auch die Bedeutung von Transparenz tber
Stiftungen und Unternehmen sowie die Einrichtung einer zentralen und burokratiearmen Stelle bzw.
eines Portals zum , Matching” von Stiftungen, Unternehmen und Akteur*innen hervorgehoben. Die
Entwicklung gemeinsamer Positionen und die Einbindung der Zielgruppen wurden als wichtige Schritte
fUr eine positive Entwicklung der Zusammenarbeit genannt.

Die Teilnehmer*innen der Thementische formulierten auch konkrete Vorstellungen und Erwartungen an
die Rolle der Stadt Dortmund und der beteiligten Unternehmen und Stiftungen. In Bezug auf finan-
zielles Engagement betonten sie die Notwendigkeit, Férderbedarfe zu differenzieren und transparent
zu machen. Zugleich wurde die Bedeutung einer einfachen Zugdnglichkeit zu Férdermdéglichkeiten

als auch zu Informationen tber Foérderbedarfe betont. Dabei kénnten digitale Loésungen ebenso wie
regelmaBige Kommunikation und hochrangige Formate (z.B. mit dem OberbUrgermeister) nitzlich
sein. Zusatzlich wurden die Entwicklung von Regeln fir die Beteiligung privater Stellen an &ffentlicher
Férderung sowie die gemeinsame Bekampfung struktureller Unterfinanzierung als besonders wichtig
erachtet.

Fur die Unterstitzung personlichen Engagements und den Transfer von Know-how wurde die Schaf-
fung von Vermittlungsplattformen und -bérsen vorgeschlagen. Auch die Férderung von Ehrenamt durch
Unternehmen und die direkte Vermittlung von Engagement vor Ort wurden als wesentlich genannt.

Die Schaffung von Transparenz Uber die Ziele und Profile der beteiligten Akteur*innen sowie die Ent-
wicklung zentraler Plattformen zur Zusammenfiihrung wurden als entscheidend angesehen. Dartber



Fazit und Verabschiedung

hinaus wurde fir die Erreichung der strategischen Stadtziele die Notwendigkeit betont, gemeinsame
Positionen zu entwickeln, den Austausch zu férdern und die entsprechenden Zielgruppen aktiv ein-
zubeziehen. Die Rolle der Verwaltung wird dabei im Aufbau von Netzwerkstrukturen und als ,, Schar-
nierfunktion” gesehen. Die Aktionsraumbeauftragten nehmen eine aktive Rolle ein, indem sie vor Ort
Bedarfe ermitteln und als , Turéffner*innen” fungieren.

Ausblick

Die Ergebnisse der Fachtagung werden in die Arbeit der Verwaltung einflieBen und als Grundlage fur
die Planung und Entwicklung weiterer Schritte dienen. Die Kommission Soziale Stadt wird diesen Pro-
zess weiter inhaltlich begleiten.

Haben Sie Fragen oder Anregungen? Wir freuen uns auf Ilhre E-Mail: aktionsplan@stadtdo.de



W B st e KN e =
KEN
von Unternehmen & Stiftungen Y\““Q N SKA U/fEN STAP'

N

\"”PPE‘- I mmuuaauﬁ?x[
i an. e NeRrE ot UNTERNEHMEN
 BERRATUNG stacken i ik 2 STIFTUNGEN
S Janne Kiar ' Prot.finninghof 0:":‘:;‘&‘9” §m“.‘:ﬁ";§,‘,‘:’w‘2ﬂ““ Mmg Swv::‘e’;-:ei:u k ﬁ{,’:ﬁt‘:{”
- a
or Ausbiittel Yarl blle.Shmng S® die. FUNKTIONIEZEN 'Pmm” um‘eg,NEHHE)lS “Credit ‘ HERL SWHT  WER BRACHT (ﬂ“ Pornes
= Wt Innovation MWCIWUI!ED-"GE #dewpordr | BeSUCHEN TUR. R—:nn gy Y Q) Suche
ERWERK "~ Sweategische. (V% b " hex =»—> [ Smor qumm,&gm i ~ ek L hir
< SOUALPLANUNG '0i>70 *  door W\ spart Geld & Katt, § soviles Enaanemect ' 1DEEN? ONUNE Y\ N Sperigsche
e dehath | fonkfioniert £ ol eamsm die fir Menschen KrisenfScdening: P sk e %weu ~H) 3 %
& Forsch 8 NEFWERKE TION eingesefrt werdew koww DV FIRDERUNGS " Hisomin
VINTE forsdhuig TN AR MOTNR 10 g AuTHILEe ~ SSERL ‘Ener in Rewle’ es gt viele acicemn  fur Stake- pRry
P {un;«f?imu ol 3 2 1EL D s gont hiede schwelliy w ‘Bekoin Porale! holdes om0
Tanyew - = 4 u - be_frtnea+ vor e
FA 6ISHERIGES B o — STADT CEGINGEN N RIRONY e (B9 oo PORMLE wieieplicke
bt EHENT I S uursmsnsn k‘éu > | Gebe Mo pmgatoe e oprie  korten 8 o M"SPNM  SPRACHEN
W:k, EN6A6 mndd’ ion DORTHUND flitbau Fojekkc um fiei Sp,ﬁ-’.‘?'”n"f el :;«mmm’“ frei t%wé‘; ecke 2 vor gﬂ‘
EU-BIRGER Wirsind lokale, Eﬂ‘sﬁ Gu TuN Nm o ousupobues o g o Cede Shftong] ligheit Sracioik mluc'hzr
Dt S| (GHE oo [abia- “feer o Pecr 4 Qe Veeine woRT? i | nachhalhia Pustassein
Markfntegain B85y, Om'%?me ihenscraties o ondere Familien gel WIRTSCHAFTS Von Be.a;‘rm bis BUNDELN: spenisch '—\Qi’
RUSGENFEN BpeRiNG ' "Rbe ) e nm?Ar.scu FORDERUNG KETE  ‘egoufianctie, RdeungSotale 7 I oF shakgiche
Nt D = M.%l Sppne o AUFGAVEN Stodi'+ Hiel der 0 O Dialog L‘.;;‘.’g“b, ATER
dnderu ! HRDRNDIUJKK”“ mﬁﬁmv’ﬁm Was mit ANTWE o me ff FIN“NZIERUNG ‘wnf?:“ 1::\1 . m = Z Fl*ﬁ hN}E” —_—
au{bauu- N hiende helfen T im fomiliew die  out Wire ALTENRKRDEE. S Un'&rf‘*:- :rws gruppen Ewam 5 08 i w-m
NGy T o | uNTERMGneN: | BEDURFTIG- meen S (&) tolerebmer ( PERS Teapend
LBERN R M gunamires” | XEITPRUFUNG G | o bOundie U Pl (ONKURRENR
sondern 2ut o i
MACHEN! ~heisre 3 Gy d YR tusgmmen e lonknuieriche D :g‘ﬂ:,::ﬂ' Bedadke: oot FINANHERUNGS omﬂeu
foue Jdee: nderie ~ & - X
_ Untemcmen | | W CIUNGEN  SacnL B e . ot wisngaes S < a.é’;: - « Starken o Salen Ty fosionsg_,
innehmen ,um mew
mBROSEN Boneen  Gonoe e L N EWRENAMT  § wisoir” N
SRR N eRATEN & S s :ouuumzmon e\ o leicrter cE&Y e
r/Q i, | GELOM KoOPERRTIONEN el medng: | kure gestaticy ™~ b e A AKTEURE
SPRECHEN % NEUE Y muss man Qrmoahmeu W Kk in A schuelliger (‘f.fs';ﬂo)k DIGITA 'i%im%hsd«es . ‘ﬁ'e,Kw% VOR ORT
SeusAN L (s gt 2 Qs kKann s mmhm.,. aw £ wedes”  mdgich [ANTRAGS PLATTRORN FUSAHMEN: | cigite -
SUANEUER. MOTOR ir . gewinen BN = RWALTUNG +un Bet T INFORMATIONEN ? s FORMULARE Froings:  iohmen  eaeees e
handein..  KLEINE sngagmeui— PARTNER. VE 7 dew (ARB) &2 A";ﬁs . Persdnliche . eiponamet W I:”R{
VERANDERUN 62V ent tu fordern! Nutung [ : f»m aus cioren) Shodt]  Kortabte  Verndpfungeic
. um Engagem baheias | o%al " DORTHUNDER s Milieu A o scha e
Sein ey bildew BEDARFE Shnkturen ﬁ‘ydamm STIFTUNGS Sdl""z'f“ Qupassen Untern ehm BET?I{IGUNG
itischatts- ermitteln T ouf dieser winerew? einladenx der Belgrupoe
e ickew :&’«demhg durch Pt gn‘i}i o, PORTAL Gote Keepel Al ngieren in 'rorm— sdbs:*_ am
= NETR 2 Gesprache. Gude fucjestpla - SHth }. u-m{h— hoch Kowplexeu ierung  Frojekt
UNTERNEHMEN (@ o g E v 0ck RAHHEN - g AT Shfhaugs Shmicratels - sguir
XSHFUNGEN T, disareme SEDINGUNGEN || ¥ [, TGl S T WRRHIGEEY "= VEREIACHUNG -
rd
in At : unbirokiahichel - RBBAVEN! uniné;mehmzrvscw 6"""" & ) _— &~ STADT als
'ggﬁ?lll i e‘:r'fakeln schatfen BASIS Saez:o— S’f"‘“ﬁ“‘ 5 asmm”u
w\fmm ”‘,_9" 5,,1\0“:@,.‘,, by, > ‘;\W for P:?ch+b s der vesschiedeueu
aissq S0 &N Sprachen
S e, =
Mar¢en i
\/%Zlagt\‘r K;:,'E e ier b % KODQD)NIWU”GS %swnuscu

UNTERNEHhEN

II Por+o! TR
e ((PORTALE DFFNERIN Shﬂunﬂs -& 5 STADT wichhg n “ B \ R
UBERS'C“T AmONS RAV H Fé‘g:(m':aas
aubieten CEAFTRACTE” ahung ‘ 'l ' I

10



