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EinfUhrung

AUSGANGSSITUATION UND
ZIELSETZUNG

Innenstddte sind die Orte der gesellschaftli-
chen, wirtschaftlichen und kulturel-
len Identitat. Doch die aktuellen so-
zio-6konomischen, technischen und
rdumlichen Transformationspro-
zesse - allen voran die Digitale
Transformation - verdndern alles,
vieles davon grundlegend. Der On-
line-Handel ist dabei ein besonders
einfach herzustellender Zusammen-
hang. Die Verdnderungen gehen je-
doch weit darUber hinaus. Themen,
wie u. a. der gesellschaftliche Wan-
del, die Digitalisierung oder das ver-
dnderte Raumverstdndnis haben
dazu gefUhrt, dass die Innenstadte
heutzutage anders wahrgenommen
und genutzt werden. Dementspre-
chend haben sich die Anforderungen
an die Innenstddte und damit auch
an die Haupteinkaufslagen gewan-
delt und sind an entsprechende Her-
ausforderungen geknipft.

Diesen Herausforderungen soll mit

einem zielgerichteten AnstoBprozess ent-
schieden entgegengewirkt werden. Im Zuge
des AnstoBprozesses eines Citymanage-
ments fur die Dortmunder City werden mit

praxisnahen, realisierbaren Handlungsemp-
fehlungen Impulse gegen die negativen Ent-
wicklungstendenzen gesetzt, wobei sowohl

die Ubergreifenden Megatrends als auch die
individuellen Standortqualitdten der Dort-
munder City berUcksichtigt werden. Auch
bereits bestehende Entwicklungskonzepte

und Planungen, die Bezug zur Dortmunder

Innenstadt haben, flieBen als Grundlagen in
die Erarbeitung des Berichts ein. Neben einer
Ubergeordneten  Entwicklungsperspektive
fUr die City werden zusatzlich Quar-
tiere identifiziert, positioniert und pro-
filiert, um der Dortmunder City wieder
ein ganzheitlich attraktives Gesicht zu
verleihen.

Entscheidend ist dabei: Gute Innen-
stadtentwicklung kann nicht nur durch
Einzelakteur:innen gelingen. Aufgaben
kénnen nur dann zielgerichtet bear-
beitet werden und zum Erfolg fUhren,
wenn ein gemeinsames Bewusstsein
der handelnden Akteur:innen geschaf-
fen wird. Umso wichtiger ist eine ziel-
fUhrende Einbindung der relevanten
Cityakteur:innen und die Entwicklung
eines von der breiten Stadtgesell-
schaft getragenen Zielprofils. FUr die
zukUnftige Weiterarbeit gilt es, die
groBe Bandbreite an Kooperations-
partner:innen anzusprechen und fir
die Maf3hahmenumsetzung zu sensibi-
lisieren. Hierzu zdhlen Politik, Verwal-
tung, Gewerbetreibende, Immobilien-
eigentUmer:innen, Vereine sowie soziale,
kreative Akteur:innen und verschiedene In-
stitutionen und Vereine.
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MEGATRENDS

Die City stellt einen zentralen Ort der Stadt
dar, weshalb Megatrends der Stadtgesell-
schaft, des Stadtraums und der Stadtoko-
nomie unmittelbar auf sie einwirken. Innen-
stddte missen auf die einwirkenden Me-
gatrends durch ein gezieltes Storytelling re-
agieren, um den Anforderungen einer indivi-
dualisierten Stadtgesellschaft gerecht zu
werden. Der demografische Wandel aber
auch die Reurbanisierung erfordern eine Fle-
xibilitdt der Innenstadt in Bezug auf die
rdumlich-funktionalen Angebotsstrukturen.
Die zunehmende gesamt-gesellschaftliche
Bedeutung von Orten und Pldtzen verlangt
nach einer Konzentration von Nutzungen
und Qualitdten in zentralen Lagen, sodass
durch Trends und Entwicklungen im Bereich
Smart Cities und Usability die Erwartungen
an einen bequemen Innenstadtbesuch resul-
tieren. Die Digitalisierung bietet die Méglich-
keiten, digitale und analoge Konzepte zu
vereinen, worauf eine Innenstadt beispiels-
weise mit hybriden Betriebskonzepten im
Einzelhandel reagieren sollte. DarUber hin-
aus gilt es in der Innenstadt sowohl stadtge-
sellschaftliche und
Trends zu vernetzen.

stadtékonomische

Der vorliegende Ergebnisbericht soll vor dem
Hintergrund der aufgefUhrten Megatrends
dazu dienen, die Dortmunder City zu positi-
onieren und zu stdrken.

BETEILIGUNGSTOOLS

Der Prozess der Erarbeitung des Ergebnis-
berichts erfolgte in drei Phasen, die aufei-
nander aufbauen. In der Analysephase wur-
den durch eine Betrachtung funktionaler
und stadtebaulicher Qualitaten die Ist-Situ-
ation der Dortmunder City untersucht und
erste Quartiere identifiziert. Die Ergebnisse
dieses Arbeitsschrittes wurden quartiers-
weise mittels SWOT-Analysen und Darstel-
lungen der individuellen Vermogenswerte
zusammengefasst. In der anschlieBenden
Phase der Profilbildung wurden die allgemei-
nen Ziele fUr die zuvor ermittelten Quartiere
sowie fUr die Innenstadt als Ganzes heraus-
kristallisiert. Die letzte Phase baute auf den
Quartiersprofilen auf, indem auf ihrer
Grundlage Umsetzungsempfehlungen fir
die Quartiere erarbeitet wurden. Ebenso
wurden zentrale SchlUsselprojekte aufge-
zeigt, um die Empfehlungen in konkret reali-
sierbare MalBnahmen zu UberfUhren. Die Be-
schreibung der Inhalte eines zukUnftigen Ci-
tymanagements setzt den Rahmen fUr die
Umsetzung von MaBnahmen. Jede der drei
Phasen verfUgte Uber eigens zugeschnittene
Beteiligungsformate, die im Folgenden auf-
gefUhrt werden:
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Baustein

Durchfihrung

Inhalt/Ziel

Speed-
Datings

Impuls-
veranstaltung

Expert:innen-
interviews

Innenstadt-
spaziergdnge

Online-
Befragung

Quartiers-
werkstdtten

City-
werkstdatten

Abschluss-
veranstaltung

InterviewftUhrung durch
Stadt + Handel und Amt fur
Stadterneuerung

DurchfUhrung durch
Stadt + Handel und Amt fur
Stadterneuerung

InterviewfUhrung durch
Stadt + Handel

DurchfUhrung durch
Stadt + Handel und Amt for
Stadterneuerung

Befragung durch
Stadt + Handel

DurchfUhrung durch
Stadt + Handel und Amt fir
Stadterneuerung

DurchfUhrung durch Stadt
+ Handel und Amt for
Stadterneuerung

DurchfUhrung durch Stadt
+ Handel und Amt for
Stadterneuerung

Zeitraum Methode
07/2021 Interwewsvm"lt.‘IS Aktgurslnnen in 10-
minUtigen Zeitslots
Impulsvortrag und Arbeit an Dia-
1072021 logstationen mit rd. 130 Teilnehmen
10-11/2021 Interviews mit 15 Akteur:innen

Innenstadtspaziergdnge durch aus-
) gewdhlte Lagebereiche der Dortmun-
10-11/2021 der City mit rd. 10-15 Teilnehmenden
pro Spaziergang

rd. 10-minUtige Befragung
Uber digitale Plattform
(Teilnehmendenkreis: rd. 2.000)

10-11/2021

Brainstorming und Prototyping im
Rahmen eines digitalen Formats (in
drei Quartierswerkstdtten wurden je-
weils drei Quartiere bearbeitet)

02-
03/2022

Citywerkstatt I: Austausch in Klein-
gruppen an der ,Wand der Erwartun-
gen”, digitales Voting von Zukunfts-
bildern; Citywerkstatt Il: digitales Vo-
ting von Zukunftsbildern, Austausch
in Kleingruppen ,Anne Bude"

05-
06/2022

Offentliche Vorstellung zentraler Er-
gebnisse des vorangegangenen Pro-
zesses, aktueller Aktivitaten in der
Dortmunder City und des weiteren
Vorgehens; Einzelbeitrdge und Dis-
kussionen von Vertreter:innen aus
Politik und Verwaltung sowie von
Cityakteur:innen

11/2022

Vorstellung des Projekts sowie des Projektteams, Kennenlernen
von Innenstadtaktivist:innen, Abfrage von Erwartungshaltungen
und Rollen fur die Cityentwicklung

Vortrag aktueller Trends und Herausforderungen in der
Cityentwicklung, Austausch zu jeweils zwei (Zukunfts-) Thesen
an funf Dialogstationen zum 6konomischen, 6kologischen, sozia-
len, kulturellen und emotionalen Vermégenswert der Innenstadt

Besonderheiten und Alleinstellungsmerkmale der Dortmunder
City, derzeitige Qualitdten, Starken und Schwdéchen, SchlUssel-
rolle der Quartiere, Akteursstruktur, Kund:innenzielgruppen,
Nutzungs- und Entwicklungsmdéglichkeiten

Erfassung qualitativer Strukturmerkmale, Erfassung des ,loka-
len Wissens" durch die Akteur:innen vor Ort, orts- und situati-
onsbezogene Diskussion zu funktionalen und stadtebaulichen

Aspekten der Dortmunder City

Innenstadtnutzung (u. a. Besuchsgrund und -hdufigkeit), Ein-
kaufsverhalten (u. a. Verdnderung der Besuchsfrequenz), Innen-
stadtbewertung (u. a. fehlende Angebote, Assoziationen, Allein-

stellungsmerkmal, beliebte/unbeliebte Aufenthaltsorte)

Erarbeitung eines Ziels (Zukunftsvision) und des Weges (Meilen-
steine und MaBnahmen) zur Erreichung des Ziels je Quartier

Erarbeitung und Priorisierung von Anforderungen und Basisauf-
gaben eines Citymanagements im Rahmen der ersten Citywerk-
statt; Erarbeitung und Priorisierung des organisatorischen Ge-
wands fur das zukUnftige Citymanagement im Rahmen der
zweiten Citywerkstatt

Hintergrinde zum Prozess und Quartiersprofilierungen mit
Moodboards und ausgewdhlten, zentralen Umsetzungsempfeh-
lungen; wesentliche Ergebnisse zur Struktur und Organisation
des Citymanagements; aktuelle Projekte: Feierabendmarkt,
Wallpainting Tiefgarage Rathaus, Flyer ,Soziales" und Fotopro-
jekt Immobilien, Innovationsraum Projektor und Wettbewerb
Anstof3 22, Dortmund Guides sowie Verein fir Immobilieneigen-
tUmer:innen

STADTHANDEL
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DIE FUNF VERMOGENSWERTE DER
DORTMUNDER CITY

Innenstadt ist mehr als Konsumraum! Oko-
logie, Sozialraum, Ort der Kultur, Raum der
Emotionen - all das sind wesentliche As-
pekte der Innenstadt von morgen. Um die
Zukunft der Dortmunder City zielgerichtet
zu entwickeln, lohnt ein Blick auf die Auspra-
gung der unterschiedlichen Vermogens-
werte. Welche Rolle nimmt die Kultur heute
in den einzelnen Quartieren ein? Inwiefern
bietet das Quartier einen 06kologischen
Wert? Eine Darstellung des Status Quo zeigt
plakativ die heutige Bedeutung der verschie-
denen Aspekte auf. Um die City in ihrem
Wettbewerbsumfeld zu stdrken, gilt es, die
verschiedenen Ausprdgungen der Vermo-
genswerte nicht nur zu analysieren, vielmehr
mUssen Zielperspektiven fUr jedes Quartier
definiert werden. Dabei mUssen nicht alle
Vermogenswerte in jedem Quartier in glei-
cher Ausprdagung avisiert werden. Vielmehr
muss ein konsistentes Gesamtkonzept der
City formuliert werden, in dem die einzelnen
Quartiere bestmoglich auf die Gesamtent-
wicklung der Dortmunder City einzahlen.
Aus der GegenUberstellung des Status Quo
als ein Ergebnis der Innenstadtanalyse und
der Zielperspektive, die im Dialog mit den Ci-
tyakteur:innen erarbeitet wurde, lassen sich
Handlungsbedarfe in ihrer Dringlichkeit und
thematischen Ausrichtung ableiten.

Emotionaler
Vermoégenswert

Kultureller
Vermogenswert

Okonomischer
Vermogenswert

Okologischer
Vermogenswert

Sozialer
Vermoégenswert
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Okonomischer Vermégenswert

Die Innenstadt ist das Zentrum
% von Wertschépfung, Konsum und

Arbeit. Sie ist der zentrale Versor-
gungsbereich der Stadt. Hier vermengen
sich verschiedenste Angebote aus Handel,
Gastronomie und Dienstleistungen auf
engstem Raum und |6sen Frequenzen fUr die
gesamte Innenstadt aus. Die Hauptein-
kaufslage der Innenstadt wirkt dabei als pul-
sierende Lebensader. Die Innenstadt zeich-
net sich zudem durch ein vielfdltiges und
hochverdichtetes Angebot an Arbeitsplat-
zen aus.

Okologischer Vermégenswert

Die Innenstadt definiert sich als
@ grine Lunge, nicht als BetonwUste.

Mehr Durchgrinung, erfrischende
Wasserelemente und ein gesundes Stadt-
klima steigern die Aufenthaltsqualitat konti-
nuierlich. Hochwertige Aufenthaltsorte la-
den zum Verweilen abseits des Einkaufstru-

bels ein — fUr eine lebenswerte und gesunde
Innenstadt.

Die Innenstadt ist fUr Jedermann
- fUr unterschiedliche Gemein-
schaften, Generationen und Kul-
turen. Vielfalt und Unterschiedlichkeit tref-
fen in einem harmonischen Einklang aufei-
nander. Das urbane Leben spielt sich rund

um die Uhr in der Innenstadt ab. Die Innen-
stadt bietet den Menschen einen Ort zum
Wohnen, Raum zum WohlfUhlen, etwas Hei-
misches — die Innenstadt als Dritter Ort - in
der Sauberkeit und Sicherheit selbstver-
stdndlich sind.

Kultureller Vermdgenswert

g Die Innenstadt ist ein Ort der Inspi-
ration, der Kreativitdt und des Mit-
einanders. Sie ist der Festspiel-
platz ihrer Besucher:innen und Birger:innen
— freiheitsliebend, individuell, vielfaltig. Hier
steht das Miteinander und nicht der Kom-
merz im Vordergrund. Veranstaltungen,
Events und Feste sowie AuffUhrungen, Aus-
stellungen und Konzerte und die Menschen
selbst fUllen die Innenstadt mit Leben.

Emotionaler Vermégenswert

Die Innenstadt bietet Raum fuUr
@ GefUhle und Emotionen, sie ist
spUrbar und erlebbar. Egal ob das
erste Date, leuchtende Kinderaugen vor
Schaufenstern zur Weihnachtszeit oder das
Feiern von Geburtstagen und Lebensab-
schnitten - alles hat hier seinen Platz. Erin-
nerungen verbinden die Menschen mit der
Innenstadt. Die BuUrger:innen identifizieren
sich mit ihrer Innenstadt, sie lieben und leben
die Innenstadt. Ein Ort der funkelnden Au-
gen, der ersten Dates und der Passion.

GEGENWARTSBILDER

Im Folgenden werden die Ergebnisse diver-
ser Beteiligungsformate aus der Analyse-
phase verdichtet und in kompakten Aussa-
gen zusammengefasst. Diese werden als
Gegenwartsbilder bezeichnet. Dabei sind
alle Gegenwartsbilder, unabhdngig von ihrer
Reihenfolge bzw. Nummerierung, als gleich-
wertig anzusehen.

Neben der Ableitung der Gegenwartsbilder,
werden diese auch den fUnf Vermdgenswer-
ten zugeordnet. Die Gegenwartsbildern kén-
nen sowohl positiv als auch negativ auf die
jeweiligen Vermdgenswerte einzahlen:
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Gegenwartsbilder

Vermdégenswerte

10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Der reine Fokus auf Einkaufen ist nicht mehr zeitgemdf3, es bedarf einer stédrkeren Nutzungsmischung und mehr Erlebnis.
Die Dortmunder City benétigt qualitdtsvollen und inhaber:innengefthrten Einzelhandel.

Die Dortmunder City braucht mehr individuelle und qualitdtsvolle Gastronomie mit AuBenbereichen.

In der Dortmunder City fehlt es an attraktiven Ausgehmaglichkeiten, das Nachtleben muss weiter ausgebaut werden.

Die Kompaktheit der Dortmunder City steigert die Orientierung und Ubersichtlichkeit innerhalb der Innenstadt. Die Erreichbarkeit wird
durch ein umfdngliches Verkehrsangebot gesichert.

Geringe architektonische und stédtebauliche Qualitat in der Dortmunder City.

Zahlreiche Baustellen wirken sich negativ auf die Attraktivitat der City aus, die gesamte Innenstadt wirkt unfertig.
Die Dortmunder City verfigt insgesamt Uber eine nur geringe Aufenthaltsqualitdt.

Sitzmoglichkeiten zum Aufhalten und Verweilen fehlen in vielen Bereichen der Dortmunder City.

Mehr Begrinung und grine Freifldchen werden in der Dortmunder City bendtigt.

Das Sicherheitsempfinden wird durch Obdachlose, Bettler:innen und Drogenabhdngige stark beeintréchtigt.
Mangelnde Sauberkeit stellt ein groBes Problem in der Dortmunder City dar.

Das Management von leerstehenden Geschdften ist verbesserungswirdig.

Hoher Handlungsbedarf besteht insbesondere fur die Randlagen des Hellwegs, den Bahnhof und den Stadtgarten.
Der Dortmunder City fehlt es an Individualitat und Alleinstellungsmerkmalen.

Bierstadt, FuBball, Weihnachtsstadt und Kultureinrichtungen liefern Potenziale fir Alleinstellungsmerkmale.

Der Dortmunder City fehlt es an Innovationen, sie sollte mutiger und experimentierfreudiger sein.

Die zahlreichen Platze bieten ein groBes Potenzial: der Alte Markt als gastronomischer Schwerpunkt, der Hansamarkt als Standort des
attraktiven Wochenmarktes und der Friedensplatz als Hauptveranstaltungsort der Dortmunder City.

Das Bruckviertel verfugt Ober ein gro3es Potenzial als Szene- und Ausgehviertel, welches bisher nicht ausgeschépft wird.

Die Dortmunder City benétigt eine Art ,Dachstruktur”, die unterschiedliche Interessen und bestehende Netzwerke biUndelt, sich in den
Verwaltungsstrukturen auskennt und als verbindendes Glied zwischen privaten und 6ffentlichen Belangen vermittelt.

Die bestehenden Netzwerke muUssen identifiziert und aktiviert, um klare Verantwortung fur ihr Quartier zu Ubernehmen.

=
=
=
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Innenstadtanalyse

Hervorgehend aus der Analyse der funktio-
nalen, stddtebaulichen und Markenqualitdt
sowie der Auswertung diverser Beteiligungs-
formate kdnnen im Folgenden wesentliche
Stdrken und Schwéchen sowie Chancen und
Risiken fUr die Dortmunder City identifiziert
werden. Neben einer SWOT-Analyse zur ge-
samten Innenstadt wurden ebenso SWOT-
Analysen zu den neun im Prozess identifi-
zierten City-Quartieren erarbeitet (s. Seite
10). Diese sind der Langfassung des Ergeb-
nisberichts zu entnehmen.

SWOT-ANALYSE

Stdrken

= sehr gute Erreichbarkeit der City fur alle Ver-
kehrsteilnehmenden

= groBrdumige FuBgdanger:innenzone und
dadurch insgesamt grofBBer Anteil der City, wel-
cher ausschlieBlich fir FuBgdngeriinnen zu-
gdinglich ist

= breites Angebot aus Markenfilialist:innen und
inhaber:innengefUhrten Betrieben

= diverse Magnetnutzungen im Bereich Einzel-
handel, zentrenergénzende Funktionen sowie
Gastronomie; positiv-bewertetes Dienstleis-
tungsangebot

= Synergien zwischen Thier-Galerie und Ubrigen
Einkaufslagen der Dortmunder City, beeinflus-
sen sich gegenseitig positiv

= zahlreiche innerstadtische Kirchen als identi-
tdts- und kulturstiftende Orte, die zudem eine

Orientierungsfunktion fUr Passant:iinnen Uber-
nehmen

= Alter Markt als Gastronomieagglomeration mit
sehr groBflachiger AuBengastronomie

= gute Orientierung aufgrund des Ubersichtli-
chen/kompakten Stadtgrundrisses innerhalb
des Rings, des Parkleitsystems und des Wege-
leitsystems fUr FuBgdnger:innen

Schwdchen

= wenig Begrinung in der gesamten City

= geringes Angebot an Ausgehmdglichkeiten und
unzureichendes Nachtleben

= unzureichende Synergieeffekte der Museen und
Freizeiteinrichtungen sowie des Konzerthauses
und Theaters mit dem weiteren Angebotsport-
folio der City

= wenig ruhige Orte mit Verweilcharakter und
Aufenthaltsqualitdt zum ,Erholen vom Shop-
pen"”/konsumfreie RGume

= teilweise unattraktives Erscheinungsbild auf-
grund stadtgestalterisch-architektonischer
Schwdchen und einer unattraktiven Nutzungs-
qualitat

= mangelnde VerknUpfung einzelner Lageberei-
che aufgrund unzureichender WegefUhrungen
und fehlender funktionaler Zusammenhdnge

= zunehmendes Unsicherheitsempfinden

= fehlendes Alleinstellungsmerkmal der City au-
Berhalb des Einkaufens

Chancen

= Profilschdrfung: Herausbildung eines eindeuti-

gen Images/Alleinstellungsmerkmals der Dort-
munder City

Vermittlung eines positiven Images nicht nur an
Auswadrtige sondern insbesondere auch an die
eigene BuUrgerschaft

Profilierung einzelner Lagen und Herausbildung
individueller Quartiere

stdrkere Wahrnehmung der Dortmunder City
als Oberzentrum: Ausschépfung des Potenzials
hinsichtlich der Angebotsstruktur und -vielfalt
sowie der stddtebaulichen Gestaltung

Potenzial zahlreicher Pldtze innerhalb der City

Stdrkung und Weiterentwicklung der Dortmun-
der City hinsichtlich einer ansprechenden und
attraktiven Nutzungsmischung

Ansprache vielfdltiger Zielgruppen entspre-
chend des Angebotsfokus unterschiedlicher La-
gebereiche in der City

Risiken

Fokussierung auf die Einzelhandelslage Osten-
und Westenhellweg

abnehmende Angebots- und Immobilienquali-
tat in den Randlagen der City
Bedeutungsverlust der Dortmunder City auf-
grund Uniformitat und Austauschbarkeit

nachlassende Belebung in den Abendstunden
und an Wochenenden, zunehmende Verddung
der Dortmunder City (insb. fUr junge Zielgrup-
pen)

Bedeutungsverlust wichtiger Ankernutzungen

Frequenzverlust aufgrund der Verstetigung des
subjektiven Unsicherheitsempfindens
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Quartiersprofilierung

Auf Grundlage der
Analyse der Innen-
stadt und der zentra-

len Grundlagen erge-
ben sich fir die Dort-

munder City insge-
samt neun Quartiere.
Die Quartiersabgren-
zung erfolgte vor al-

lem aufgrund von
funktionalen sowie
stddtebaulichen und

stadtstrukturellen
Zusammenhdngen
sowie Lauf- und We-
gebeziehungen/Ver-
kehrsachsen und
wurde im Rahmen der
Quartierswerkstdt-
ten durch die Cityak-
teur:innen bestatigt.
Im Folgenden werden
die herausgearbeite-
ten Qualitdten der einzelnen Quartiere in
Profilierungsziele und einen ,Claim" Uber-
fUhrt. Dabei verfigt jedes Quartier perspek-
tivisch Uber individuelle Nutzungsschwer-
punkte und Besonderheiten. In ihrer Ge-
samtheit bilden die neun Quartiere ein zu-
sammenhdngendes Bild - getreu dem
Motto:

Quartiersentwicke-
lung bildlich zu un-
termalen, wurden

bewusst keine Dort-

munder Motive ge-
wahlt.
Die formulierten

Profile und Zielbilder
wurden im Rahmen
der Quartierswerk-
statten unter Einbe-
ziehung der invol-

vierten Cityak-

teur:innen entwi-
ckelt und anschlie-

Bend mit Ergebnis-

«Neun Quartiere - eine starke City!". Die
nachfolgend abgebildeten sog. Moodboards
(Fotozusammenstellungen) stellen den
Charakter des Quartiers visuell dar und sind
damit nicht als fixes Zukunftsbild zu verste-

hen. Um die Inspiration hinsichtlich der

sen aus vorangegan-
genen Beteiligungen
durch Stadt + Han-
del verdichtet und
gefiltert.

Bei den im Folgen-

den dargestellten
Quartiersprofilen handelt es sich ausschlief3-
lich um eine Profilierung der Quartiere zur
Verdeutlichung der perspektivischen Ziel-
richtung, nicht um die Bildung einer Marke
zur Vermarktung der Quartiere.

STADTHIANDEL AnstoB eines Citymanagements fir die Dortmunder City
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KLOSTERVIERTEL

«Klosterviertel - das lebenswerte Wohnvier-
tel fUr Innenstadtfans”

Das Klosterviertel ist ein innerstddtisches
Wohnviertel ohne Hype und Glamour - in
dem sich die Anwohner:innen rundum wohl-
fUhlen. Die Innenstadtfans schdtzen die di-
rekte Ndhe zu den Hotspots (u. a. Konzert-
haus Dortmund, Baukunstarchiv. NRW,
Haupteinkaufslage Hellweg) der Dortmun-
der City und die zentrale Wohnlage im Her-
zen der Stadt mit bestem Anschluss an den
OPNV und Fernverkehr. Sauberkeit, Sicher-
heit und Wohlbefinden stehen hier an der
Tagesordnung. Historische StraBennamen
und die Bewohner:innen des Viertels sind
identitatsstiftend — gemeinschaftlich orga-
nisierte (StraBen-) Feste stdrken das Ge-
meinschaftsgefUhl im Quartier.

Umsetzungsempfehlungen (Auswahl)

Sicherstellung  eines  durchmischten
Wohnviertels: Etablierung von studenti-
schen und altersgerechten Wohnnutzun-
gen neben ,konventionellem"” Wohnen
tempordre Sperrung/Umgestaltung von
Parkpldtzen und Nutzung als Spielfla-
chen sowie als grine Oasen mit Sitzbdn-
ken und LiegestiUhlen

Begrinung des StraBenraums, Einrich-
tung tempordrer Grinelemente und Fas-
sadenbegrinung an Wohngebduden so-
wie dem Parkhaus Kuckelke zur Verbes-
serung des Stadtklimas und Attraktivie-
rung des Quartiers als lebenswertes
Wohnviertel

durch die Quartiersakteur:innen selbst-
organisiertes StraBenfest mit histori-
schem Bezug (u. a. Informationsstdnde,
ggfs. Ausstellungen zu Funden von Ske-
letten und Mauerresten in der Kloster-
straBe), um das GemeinschaftsgefUhl im
Klosterviertel zu stdrken
Informationsvermittlung zur Geschichte
des Klosterviertels (insb. archdologischer
Funde im Klosterviertel), z. B. digitale Re-
konstruktion des Viertels aus der Ver-
gangenheit, Rekonstruktion wird fUr
Nutzer:innen durch an StraBenbeschilde-
rung angebrachten QR-Codes sichtbar
gemeinschaftliche Aktion der Anwoh-
ner:innen zur Gestaltung von Balkonen

und Eingangsbereichen der Wohnhduser
mit Blumen- und Pflanzelementen

=== Status Quo === Zjelperspektive
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ROSENVIERTEL

«Rosenviertel. Einfach liebenswert. Einfach
gut beraten.”

Das Rosenviertel hat ein Auge firs Detail.
Die Mischung aus qualitdtvollem Einkaufen
und individuellen Gastronomieangeboten
schatzen Liebhaber:innen und Genussmen-
schen. Die Gewerbetreibenden machen das
Viertel zu etwas Besonderem - wobei der
Name Programm ist — denn die ,Rose"” steht
fur Liebe, Leidenschaft und Schénheit. Die
liebevolle Gestaltung der Ladenlokale sowie
ihrer Eingangsbereiche spiegelt die Hingabe
der Gewerbetreibenden fir das Viertel wi-
der. Auch das Wohnen nimmt hier eine zent-
rale Rolle ein, Anwohner:innen leben und lie-
ben ihr Rosenviertel. Der neu gestaltete Ost-
wallpark vereint die Anwohner:innen und Be-
sucher:innen des Viertels regelmdafig. Hier
trifft man sich, verbringt Zeit miteinander
und genieBt ein kihles Getrdank bis in die spd-
ten Abendstunden, wenn die Lichterketten

dem Park eine ganz besondere Atmosphdare
verleihen.

Umsetzungsempfehlungen (Auswahl)

= Beratungsangebote fiUr Gewerbetrei-
bende zur Beantwortung fortlaufender
Fragen rund um die Themen Digitalisie-
rung, innovative
Schaufenster- und Werbegestaltung

Betriebskonzepte,

USW.

= Aufwertung des Ostwallparks als zent-
rale Grinoase des Viertels sowie der ge-
samten City

= Einrichtung griner Sitzoasen, z.B. an
Kreuzungsbereichen oder ggfs. Umge-
staltung von Parkpldtzen; diese laden als
unkommerzielle Sitzmdoglichkeiten zum
GenieBen und Verweilen ein; Umgestal-
tung von Stellpldtzen kann in Form von
Parklets erfolgen, diese kénnen bei Be-
darf wieder entfernt werden und die Fla-
chen als Parkpldtze genutzt werden

= regelmdBiges Akteur:innen-Treffen, um
gemeinsam im Viertel Aktionen und
MaBnahmen zu verwirklichen (kurzfris-
tig: Treffen finden abwechselnd in Raum-
lichkeiten der Akteur:innen statt, lang-
fristig: gemeinschaftliche Einrichtung ei-
nes Gemeinschaftswohnzimmers/Quar-
tiersraums)

= MaBnahme zur Umsetzung durch die
Akteur:innen: die Rose wird als sichtbares

Zeichen fUr Liebe, Leidenschaft und
Schénheit als Qualitédtssymbol an den
Handelsfassaden der
sichtbar und
schmickt mit einer neuen Beschilderung

Gewerbetreibenden

den Zugang des Rosenviertels im Bereich

KleppingstraBe/ Rosental

= J

==,
‘~_~-J

=== Status Quo ™= = Zielperspektive
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BRUCKVIERTEL

sBruckviertel...der bunte Zirkus mit After-
showparty”

Das Bruckviertel ist das Ausgehviertel Dort-
munds — bunt, laut und verrickt. Das Viertel
schlaft nie, Belebung rund um die Uhr. Indi-
vidualitat, Kreativitdt und Innovation sind
hier erlebbar. Das Viertel steht fir Vielfalt
und Diversitat - so vielfdltig die Nutzungen,
so verschieden auch ihre Nutzer:innen - ein
Clash hochwertiger Einrichtungen und ein-
facher Angebote. Auf kleinstem Raum tref-
fen Gastronomie, Kultur, Kunst und Nacht-
leben aufeinander. Egal ob jung oder alt,
Student:innen, Kulturinteressierte oder Kul-
turschaffende - hier ist wirklich Jeder will-
kommen. Das Brickviertel — ein Ort der
Uberraschungen und Trends, des Ausgehens
und der Unterhaltung.

Umsetzungsempfehlungen (Auswahl)

Umgang mit leerstehenden Ladenloka-
len: v. a. durch GriUnder:innenspaces, Ex-
perimentierrdume fiUr Kulturschaffende
(z. B. Werkstatten, in denen Materialien
und Werkzeuge zur Verfigung gestellt
werden) oder Ausstellungsflachen for
Kunst- und Architekturfakultdten der
Hochschulen sowie Musikinstitutionen

Quartierakteur:innen organisieren sich
und sorgen als ,bunte Voégel" (z.B. in
bunten/auffallenden Outfits) insbeson-
dere in den Abendstunden und am Wo-
chenende fUr ein Sicherheitsempfinden
Verbin-
dung/Ausweitung des aktuellen Projekts

bei allen Besucher:innen;

zum Einsatz von Streetworkern
Wettbewerb fUr StraBenmusiker:innen
und -kUnstler:innen, die im BrUckviertel
regelmafBig auftreten dirfen; eine Jury
aus Quartiersakteur:innen bewerten die
Kinstler:innen und entscheiden, wer im
Brickviertel auftreten darf; AusfUhrung
des Wettbewerbs in den Rdumlichkeiten
(z. B. im Foyer) des Konzerthauses, um
Gedanken des Clash hochwertiger Kultur
und ,einfacher” Street Art aufzugreifen

niederschwellige Angebote bzw. Out-
door-Aktivitdten, inszeniert durch das
Konzerthaus, die auBerhalb der eigenen
Rdaumlichkeiten sichtbar im Brickviertel

stattfinden (z. B. Klangstraf3e zum Aus-
probieren von Instrumenten, Platzkon-
zerte, Musikfahrrad als eine Art musika-
lische FrUherziehung fUr Kinder und Ju-
gendliche)

Etablierung des ,Brickfestivals”, um die
Belebtheit, die Kreativitdt und das
Besondere des Brickviertels sicht- und
spUrbar zu machen: Nutzung des Platzes
von Leeds, um eine BUhne aufzustellen,
mit FortfUhrung in die BrickstraBe und
Ausweitung bis zum  Platz am
Apfelbrunnen, zudem Nutzung bzw.
Offnung  der
Konzerthauses fiUr das Festival (z. B.

Raumlichkeiten des

sichtbare und o6ffentliche Nutzung des

Restaurants)

=== Status Quo === Zjelperspektive
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UNSER ALTSTADTVIERTEL

«Unser Altstadtviertel - Genief3en im Herzen
der Dortmunder City"

Das Altstadtviertel ist das Wohnzimmer und
die Kiche der City. Als kulinarisches Herz-
stick finden hier City-Besucher:innen, Ful3-
ballbegeisterte und Tourist:innen einen Ort
zum WohlfUhlen und Verweilen. Egal ob ein
leckeres Mittagsessen, ein kihles Getrdank
oder ein aufregendes FuBBballspiel — fir Je-
den ist etwas dabei! Hier wei3 man, was Ei-
nen erwartet. Das Altstadtviertel ist Uber
das ganze Jahr ein Ort des Zusammenkom-
mens. Nicht nur an lauen Sommertagen ist
die Lebensfreude hier spUrbar. Veranstal-
tungen runden das Erlebnis im Altstadtvier-
tel ab - Veranstaltungen und Gastronomie
befruchten sich gegenseitig.

Umsetzungsempfehlungen (Auswahl)

Entwicklung des Marienkirchhofs als ru-
higen RUckzugsort in der City, bspw.
durch die Einrichtung von Grin- und
Wasserelementen sowie unter Berick-
sichtigung des Masterplans Platze
Installation (weiterer) konsumfreier Auf-
enthaltsmaoglichkeiten mit Beschattung,
um To-Go-Snacks genieBen zu kénnen
(u. a. als Erganzung auf dem Alten Markt
sowie im Marienkirchhof)
+Gastronomie-Hopping"”: Gastronom:in-
nen bieten kleine Ha@ppchen ihrer Spezia-
litdten an, Besucher:iinnen kdnnen sich
durch die Cafés, Restaurants, Bistros
und Kneipen am Alten Markt probieren;
Kooperation mit bestehenden Anbie-
ter:innen, die bereits kulinarisch-kultu-
relle StadtfUhrungen u. a. im Dortmun-
der Kaiserviertel anbieten

Gestaltung der Zugdnge vom Hellweg
zum Alten Markt mit Bezug zum Alt-
stadtcharakter: Auslegung eines roten
Teppichs, Installation von Kronleuchtern,
Girlanden, Wegweiser auf dem Boden im
Altstadtstil

Sicherstellung einer hohen Nutzungs-
und Gestaltungsqualitdt durch Festle-
gung von Mindeststandards fur AuBen-
gastronomiemobiliar und Werbeanla-
gen; qualitdtvolle Gestaltung von Wer-

beanlagen mit Bezug zum Altstadtcha-
rakter

=== Stagtus Quo === Zjelperspektive
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HANSAVIERTEL

«Leben und Erleben im Hansavierte

Das Hansaviertel verbindet Versorgung fir
die Dortmunder:innen mit Erlebnissen fUr
die ganze Welt - frei nach dem Motto ,tdg-
lich versorgt - gezielt erleben”. Permanent
wird der Spagat zwischen dauerhaften Nut-
zungen und tempordren Veranstaltungen
bewdltigt. Egal ob ein Arztbesuch, Erledi-
gungen bei der Bank oder ein Einkauf auf
dem Wochenmarkt, die Dortmunder:innen
finden Alles fUr das tagliche Leben und kén-
nen von hier aus auch weitere Quartiere be-
suchen, die mit dem Hansaviertel vernetzt
sind. Der Wochenmarkt ist das Aushdnge-
schild des Viertels und der gesamten City,
denn hier kénnen die Dortmunder:innen ne-
ben einem Einkauf, auch verweilen und ge-
nieBen. Der Hansaplatz ist ein Ort, an dem
Kultur erlebbar wird. Der Platz bietet auf-
grund seiner GrofBe optimale Bedingungen

fur groB3flachige Veranstaltungen, von de-
nen nicht nur die City, sondern das gesamte
Stadtgebiet profitiert. Jahrlich um die Ad-
ventszeit herum erstrahlt der Weihnachts-
baum in der Dortmunder Weihnachtsstadt -
ein Magnet mit Strahlkraft in die Welt hin-
aus.

Umsetzungsempfehlungen (Auswahl)

= ,Fitness-Check" des Wochenmarktes:
Prifung der Qualitdat und der Ange-
botsausrichtung. Zudem Erweiterung
der Website des Dortmunder Wochen-
marktes um eigenen Online-Shop mit
Liefer- und Abholoptionen, Veroffentli-
chung von Rezeptvorschldgen mit Wa-
ren/Produkten, die auf dem Wochen-
markt eingekauft werden kénnen; Uber-
tragung des Angebotes/der Website in
die Stadt-App

= |nstallation eines Sonnensegels auf dem
Hansaplatz, um nicht nur den Markt-
hdandler:innen Schatten zu spenden, son-
dern auch Hitzeinseln auf dem Hansa-
platz zu reduzieren

= Ausweitung des Angebotes an guten
Fahrradabstellmoglichkeiten

= Platzierung von Grinelementen in Form
von Blumen und Pflanzen sowie Aufstel-
len von Sitzmoglichkeiten und Bicher-
schranken im Propsteihof zur Etablie-

rung als RiUckzugsort, abseits des Innen-
stadttrubels

Einrichtung von Serviceangeboten: z. B.
Paketstation, Micro-Hubs zur Abholung
oder Zwischenlagerung eigener Einkdufe
Sicherung des Hansaplatzes als groBte
innerstddtische Platzfldche fir stadti-
sche, regionale und internationale Veran-
staltungen

Etablierung kleinteiliger Aktionen auf
dem Hansaplatz: StrafBenkunst, Spiele-
Aktionen, Freilicht-Spielothek

=== Status Quo === Zjelperspektive
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DIE GRUNE STADTBUHNE

»«Die grine Stadtbihne - Freizeit gestalten
auf den Bihnen der City"

Die grine StadtbUhne der City bietet unter-
schiedlichen Nutzungen einen Platz zum
Glanzen - das Rathaus als politische BUhne,
die Stadtverwaltung als administrative
BUhne, der Stadtgarten als grine BUhne,
das Theater als kulturelle BUhne und der
Friedensplatz als VeranstaltungsbUhne. Der
Stadtgarten blUht als groBte, innerstadti-
sche Grinflache ,die grine Lunge"” neu auf
und bietet Ankommenden einen geschitz-
ten Ort. Kinder und Jugendliche erfreuen
sich an den Sportaktivitdten im Skatepark.
Vor allem emotional hat das Quartier Eini-
ges zu bieten: ob durch den Besuch einer be-
eindruckenden AuffUhrung im Theater, dem
Anblick einer gerUhrten Hochzeitsgesell-
schaft auf dem Friedensplatz oder einem
Mittagsimbiss in blGhender Atmosphdre des
Stadtgartens. Die grUne StadtbUhne mit

dem groBBen Mobilitdtsknotenpunkt ist auch
ein Ort des Ankommens und der Orientie-
rung. Durch eine verbesserte WegefUhrung
und Inszenierung ist das Quartier mit den
westlich gelegenen Kultureinrichtungen, den
nordlich angrenzenden Einkaufsmaoglichkei-
ten sowie den Gastronomie- und Einzelhan-
delsangeboten im Osten vernetzt.

Umsetzungsempfehlungen (Auswahl)

= Ansiedlung von Mischnutzungen im RAG-
Gebdude: z. B. BUrordume, (Studenten-)
Wohnen, nicht-stérendes Handwerk, Se-
minarrdume fir Studierende der Hoch-
schulen

= Einrichtung eines Mobilitdtshubs, um den
Stadtgarten als multimodalen Mobili-
tatsschwerpunkt weiter zu stdrken:
Radabstellanlagen, Abstellanlagen fir
Lastenrdder und E-Scooter, Car- und Bi-
kesharing; Ubertragung des Verkehrsan-
gebots in eine entsprechende digitale
Plattform

= Aufwertung des Stadtgartens, Umset-
zung der Maf3nahmen zur Verbesserung
der Beleuchtung und FortfUhrung grin-
pflegerischer Maf3nahmen zur Vermei-
dung dunkler/unsicherer Ecken und zur
Erhohung des Sicherheitsgefihls

= Einrichtung eines Hubs zum Ausleihen
von Spielgerdten im Stadtgarten (z. B.

Springseil, Badmintonschldager, Boller-
wagenverleih)

dauerhafte Etablierung des Feierabend-
marktes auf dem Platz der Alten Syna-
goge (Synergieeffekte zur geplanten
Theaterbar moglich)

qualitdtvolle Gestaltung des Friedens-
platzes, um attraktive Verweilmdglich-
keiten fUr Hochzeitsgesellschaften zu
etablieren (z.B. Foto-Spots, Hdnge-
schaukel, Sektbar, mobiles Grin)

=== Status Quo === Zielperspektive
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KATHARINENVIERTEL

«Das Katharinenviertel als Entrée...denn der
erste Eindruck zahlt"

Das Katharinenviertel ist Ort des Ankom-
mens, der Begegnung, der Entscheidung. Als
Entrée der City werden den Ankommenden
direkt zu Beginn die vielfaltigen Méglichkei-
ten der Dortmunder City vorgestellt und das
nicht nur analog, sondern auch digital! Das
Bild Dortmunds als Grof3stadt wird hier
deutlich. Das Katharinenviertel bietet jedoch
nicht nur Zugang in die City, vielmehr ist hier
urbanes Leben wahrnehmbar - egal ob auf
der Katharinentreppe, dem Platz der Deut-
schen Einheit oder in der Stadt- und Landes-
bibliothek. Die Museen laden Ankommende
direkt zu Beginn zu einem Erlebnis ein und
sind mit weiteren Kultureinrichtungen ver-
netzt. Auswadrtige, Besucher:innen der City,
Berufstatige und Anwohner:innen sowie ihre
individuellen BedUrfnisse treffen im Kathari-
nenviertel aufeinander.

Umsetzungsempfehlungen (Auswahl)

Einrichtung interaktiver digitaler Infor-
mationsstelen mit Stadtplan und Infor-
mationen zu wichtigen Ankernutzungen
in der City

Etablierung ,Dritter Orte" (u. a. in der
Stadt- und Landesbibliothek und im Mu-
seum fUr Kunst und Kulturgeschichte),
beispielsweise durch Nutzung der RGum-
lichkeiten als Veranstaltungsorte, Off-
nung der Erdgeschosslagen zur Nutzung
des 6ffentlichen Raums oder Integration
von Co-Working-Spaces, Kreativrdumen
und ,Maker-Spaces”

Kunst der umliegenden Museen und Kul-
tureinrichtungen spiegelt sich durch tem-
pordre und dauerhafte Ausstellungen im
offentlichen Raum und in den Schaufens-
tern wider: Schaukdsten, bemalte MUllei-
mer, Skulpturen/Kunstinstallationen etc.
Aufwertung der Eingangssituation in die
City (Achse zwischen Hbf. und Petrikir-
che) und Verbesserung der intuitiven
WegefUhrung zur Hauptschlagader Hell-
weg sowie zu weiteren Quartieren der
City mittels Licht- und Kunstinstallatio-
nen, Grinelementen, Oberfldchengestal-
tung sowie Moblierung

Einrichtung von  Selfie-Points/Insta-
gram-Spots mit attraktivem Hinter-
grund mit Dortmund-Bezug, um das
Grof3stadtflair erlebbar zu machen

= Stotus Quo === Zielperspektive
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BOULEVARD DER
DORTMUNDER:INNEN

+Auf dem Laufsteg der City - der Boulevard
der Dortmunder:innen”

Der Boulevard entlang der KampstraBe und
des BrUderwegs ist ein attraktiver Aufent-
halts- und Verweilort fUr die Dortmunder:in-
nen, dabei weisen die drei Bereiche zwischen
Briderweg sowie der mittleren und westli-
chen KampstraBe unterschiedliche Qualitd-
ten auf. Als Laufsteg der Innenstadt genie-
Ben die Dortmunder:innen, begleitet durch
Bdume, mobiles Grin, einladende Sitzgele-
genheiten und Wasserelemente, ihre Ruhe -
abseits des Trubels des Hellwegs - und zie-
hen vermehrt auch neugierige Besucher:in-
nen und Touristiinnen an. Die Dortmun-
der:innen bespielen den offentlichen Raum
und beleben ihn mit urbanem Leben. Studie-
rende machen den WohlfUhlboulevard zu ei-
nem ungezwungenen Ort, fernab des Kon-
sums, denn ab jetzt hei3t es hier ,lass ma’

k(c)ampen!”. Die Platze um die Petrikirche
und Reinoldikirche bieten nochmals kleinere
RUckzugsorte. Zugleich sind sie die zentralen
Knotenpunkte, wodurch alle Quartiere fir
die Besucher:innen der City erreichbar sind.

Umsetzungsempfehlungen (Auswahl)

= konsequente Umgestaltung des mittle-
ren Bereiches der KampstraBe zur Ver-
besserung der stddtebaulichen Gestal-
tung, Orientierung und Aufenthaltsquali-
tat sowie Etablierung von Einzelhandels-
nutzungen mit Bezug zur Lokalitdt und
Regionalitdt (z. B. Konzepte des Vertical
Farming sowie des Handwerks)

= gesamter Boulevard: Nutzung von ,rick-
wdrtigen" Schaufensterflachen, auch
wenn der Haupteingang der Nutzung
zum Hellweg ausgerichtet ist: eigenstdn-
dige Nutzung durch den ansdssigen Be-
trieb oder zur VerfUgungstellung der Fla-
che fUr Kulturschaffende, um die umlau-
fende Fassaden- und Schaufensterge-
staltung der Immobilie ,lebendig” wirken
zu lassen

= Nachnutzung und Umgestaltung des na-
hezu leerstehenden Westfalenforums
durch Ansiedlung weiterer Nutzungen,
die Synergieeffekte mit den Nutzungen
in der KompstraBe erzeugen

= Aufwertung der Platzsituation rund um

die Petrikirche: Stdrkung der Verteiler-
funktion in den zentralen Achsen (insb. in
Richtung KatharinenstraBe bzw. Hbf);
Einrichtung weiterer Grinelemente;
JAufrdumen” der Gastronomiebetriebe
bzw. der AuBengastronomiebereiche
zukUnftige Nutzung des Platzes von
Netanya als Bindeglied zum Hellweg
(Spielpunkt mit zielgruppenspezifischen
Sitzmoébeln und neuen Baumpflanzun-
gen)

Baustellenmarketing durch permanente
(sichtbare) Vermittlung von Informatio-
nen an die Stadtgesellschaft und insb. an
Anlieger:innen, z. B. durch Aufdrucke an
Bauzdunen

=== Status Quo === Zjelperspektive
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EINKAUFSMEILE HELLWEG

«Hauptschlagader der City - die lohnens-
werte Einkaufsmeile Hellweg"

Die Hauptschlagader der Dortmunder City:
der Hellweg. Durch den Hellweg erwacht die
gesamte City zum Leben. Funktioniert der
Hellweg nicht, funktioniert auch die Innen-
stadt nicht. Der Hellweg zieht Besucher:in-
nen von Uberall an, wovon alle weiteren
Quartiere profitieren kénnen. Innovative
Konzepte bieten eine Abwechslung zum
standardisierten Einkauf. Als lohnenswerte
EinkaufsstraBe macht der Hellweg wieder
Lust aufs Einkaufen - dabei haben die Teile
des Ostenhellwegs, des westlichen und mitt-
leren Westenhellwegs ihren ganz eigenen
Charme. Der Bereich der Reinoldikirche
funktioniert als attraktiver Aufenthaltsort
und Bindeglied zwischen den Ubrigen Quar-
tieren. Die zentrale Lauflage verbindet den
Hellweg mit den weiteren Quartieren der

City — von hier aus sind alle Quartiere er-
reichbar und sichtbar.

Umsetzungsempfehlungen (Auswahl)

= Umgestaltung und Attraktivierung der
Platzsituation rund um die Reinoldikir-
che: Umgestaltung hinsichtlich einer at-
traktiven Pflasterung, modernen Gestal-
tungselementen und grinen Sitzmog-
lichkeiten

= Einrichtung anderweitiger Nutzungen
(neben dem Einzelhandel) in der Thier-
Galerie, um das Einkaufszentrum wieder
verstdrkt als beliebten Aufenthaltsort zu
etablieren: z.B. Indoor-Sport-/Erlebnis-
aktivitdten (z. B. Escape Room, Indoor-
Minigolf, Indoor-Playground), Social-Me-
dia-Playground/-Museum, Co-Working-
Spaces, studentische Arbeitsplatze

= Belebung groB3flachiger Handelsimmobi-
lien durch Ansiedlung anderweitiger Nut-
zungen abseits des Handels, zu denen
beispielhaft folgende zdhlen kénnen: stu-
dentisches Wohnen, Seminarrdume
und/oder Vorlesungssaal, innovative
Gastronomienutzungen, z. B. Food
Court, ,Digitalisierungs-Showrooms", E-
Sports-Center mit Gaming-Lounge und
Sitzgelegenheiten fir ein Live-Studio zur
Ubertragung von E-Sports-Spielen

= Einrichtung von Wegweisern zu den an-
grenzenden Quartieren des Hellwegs:

insb. im Bereich der beiden Kirchen sowie
in den Querverbindungen (u.a. Peter-
gasse, Salzgasse, StefanstraBe, Moritz-
gasse) sind Hinweisschilder im bestehen-
den Wegeleitsystem einzurichten, um die
Besucher:innen von der zentralen Lauf-
lage der City auch in die weiteren Quar-
tiere (u. a. Boulevard, Altstadtviertel, Ro-
senviertel) zu leiten

Einrichtung von Abstellmdglichkeiten fur
nachhaltige Formen der Mobilitat: insb.
in den Randbereichen des Hellwegs soll-
ten (weitere) Fahrradabstellmdéglichkei-
ten sowie Spots zum Ausleihen/Abstel-
len von E-Scootern zur Verfigung stehen

=== Status Quo === Zjelperspektive
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Innenstadtprofilierung

ZIELVISION: NEUN QUARTIERE -
EINE STARKE CITY.

Neben der Profilierung der neun Quartiere,
sind des Weiteren Ubergeordnete Zielaus-
sagen abzuleiten, die die City als Ganzes
profilieren und die einzelnen Bereiche zu ei-
nem Gesamtbild zusammenfigen. Unter
BerUcksichtigung der formulierten Gegen-
wartsbilder, der Innenstadtanalyse sowie
der SWOT-Analyse und des Chancen-Mdn-
gel-Plans (vgl. Langfassung des Ergebnisbe-
richts) werden nachfolgend Profilierungs-
ziele fUr die Dortmunder City formuliert und
im Rahmen eines rdumlich-funktionalen
Leitbilds veranschaulicht.

PROFILIERUNGSZIELE

= Die Dortmunder City funktioniert als
multifunktionales GerUst. Nicht nur Ein-
zelhandel, sondern auch Gastronomie,
Dienstleistungen, Sport, Freizeit, Kunst
und Kultur bestimmen die Angebots-
struktur der Innenstadt. Zudem ist die In-
nenstadt ein beliebter und zentraler
Wohnstandort, welcher die City zusdtz-
lich belebt. Die einzelnen Quartiere zeich-
nen sich durch individuelle Nutzungs-
schwerpunkte aus. Im Gesamtbild funk-
tionieren und harmonieren sie miteinan-
der.

Begrinte Sitzmoglichkeiten verteilen
sich Uber die gesamte City und bieten in
Verbindung mit attraktiven Grinflachen,
wie dem Stadtgarten und Ostwallpark,
zahlreiche Mdglichkeiten zum Aufhalten
und Verweilen. Auch ruhige RUckzugs-
orte, wie der Propsteihof oder der Mari-
enkirchhof, laden die Besucher:innen zum
Erholen, abseits des Innenstadttrubels,
ein. Weitere GriUnelemente schmicken
den 6ffentlichen Raum sowie Gebdude-
fassaden in den unterschiedlichsten For-
men. Das Stadtklima verbessert sich ste-
tig.

Die Dortmunder City ist ein Ort fUr Je-
dermann! Die Menschen machen das ur-
bane Leben der City aus. Als Ort des Zu-
sammenkommens treffen unterschiedli-
che Generationen, Gruppen und Kulturen
in der City aufeinander. Die City hat fir
Alle etwas bieten: sei es zum Einkaufen,
Ausgehen oder Feiern.

Sauberkeit und Sicherheit gehoéren zu
den Basics des alltdglichen Lebens in der
Dortmunder City. Stadtgarten und
Hauptbahnhof sind als beliebte Ankom-
mensorte in den Képfen der Besucher:in-
nen verankert.

Die Akeur:innen der City arbeiten Hand in
Hand fiUr eine positive Weiterentwick-
lung der Innenstadt — getreu dem Motto:

«Miteinander. Mitte. Machen.”. Das Ci-
tymanagement etabliert sich als neue In-
stanz zwischen der privaten und 6ffent-
lichen Hand. Die Funktion des zentralen
Ansprechpartners rund um das Thema
City wird dem Citymanagement zuge-
sprochen.
= Die Zielvision wird gemeinsam mit den
Cityakteur:innen weiterentwickelt.
Durch die Uberfihrung in ein Logo und
einen Slogan kann die Zielvision der City
Uberregional kommuniziert werden. Mit
ihren neun Quartieren erzdhlt die Dort-
munder City eine neue und ganz eigene
Geschichte!

RAUMLICH-FUNKTIONALES
LEITBILD (ENTWURF)

Der Hellweg sowie die Thier-Galerie dienen
als zentrale Einzelhandelslagen. Zudem bil-
det das Rosenviertel einen Einzelhandels-
schwerpunkt der City. Das Brick- und Alt-
stadtviertel richten ihr Angebot insb. auf
gastronomische Nutzungen und sprechen
mit ihrem Angebot unterschiedliche Ziel-
gruppen an. Im Katharinenviertel sind vor-
wiegend Dienstleistungen vorzufinden. Zwei
bilden die
straBe/Briderweg sowie der Hellweg. Der

zentrale Lauflagen Kamp-
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Hellweg ist als Hauptschlagader unmittel-
bar an das Herzstick der City - dem Alt-
stadtviertel - angeschlossen. Die Kamp-
straBe gestaltet sich als Laufsteg der City
bzw. Boulevard der Dortmunder:innen. Ein
Aufenthalt abseits des Trubels des Hellwegs
wird den Besucher:innen hier ermoglicht. Zur
Schaffung eines Gesamtbildes der City ist

Legende
4= Hauptschlagader

<~ Laufsteg der City
' gastronomisches Herzstick
\‘:'::I Eingangstor in die City
a}; zentraler Knotenpunkt (mit
Verteilerfunktion)

4==%» stddtebaulich-funktionale

die Verbindung der einzelnen Quartiere,
insb. zwischen Kloster- und BriUckviertel, Os-
tenhellweg und Rosenviertel sowie Klepping-
straBe und Altstadtviertel, und die Verbin-
dung zu den wesentlichen Anschlusspunkten
auBerhalb des Wallrings (Hbf, Dortmun-
der U und Kaiserviertel) zu verbessern. Dies
wird durch eine stadtebauliche Aufwertung
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und eine klare WegefUhrung erreicht. Die
Bereiche um die Petrikirche und Reinoldikir-
che haben sich als wesentliche Knoten-
punkte herauskristallisiert. In ihrer ,Verteil-
erfunktion” verbinden sie die Quartiere un-
tereinander. Deshalb gilt es zukUnftig diese
Bereiche stddtebaulich sowie auch funktio-
nal in ihrer Bedeutung zu stdrken.
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Schlusselprojekte

Zur
empfehlungen in

UberfUhrung der Umsetzungs-

konkrete, anwendbare
MaBnahmen werden nachfolgend SchlUssel-
projekte vom Fachgutachter vorgeschlagen,

die sich maB3geblich aus den Handlungs-

Schlissel-

projekt Dringlichkeit Komplexitat

bedarfen in den Quartieren sowie Uber-

geordnet auch fUr die gesamte City ergeben.
sollen auf  die

Diese perspektivisch

verschiedenen Vermdgenswerte sowohl auf

einzahlen. Nachfolgend  werden die

SchlUsselprojekte nach ihrer Dringlichkeit
(zeitliche Prioritat) und Komplexitat (in

Bezug auf rechtliche Rahmenbedingungen,

Quartiersebene als auch auf Cityebene Akteursstrukturen etc.) sortiert aufgefihrt.

Kurzbeschreibung

Umgestaltung
der Platzsitua-
tion im Bereich
der Kirche

St. Reinoldi

Nutzungsstruktu-
relle und stddte-

bauliche Aufwer-
tung der Randbe-
reiche Hellweg

Boulevard
KampstraBe

Der bisher Uberwiegend als Durchgangsraum genutzte und wenig strukturierte Bereich um die Reinoldikirche soll
durch stddtebauliche MaBBnahmen einen Platzcharakter erhalten und gestalterisch wie funktional aufgewertet
werden. DafUr ist eine Umgestaltung hinsichtlich einer attraktiven und einheitlichen Pflasterung sowie die Einrich-
tung moderner Gestaltungselemente und ,griner” Sitzmdglichkeiten notwendig, um auch konsumfreie Aufent-
haltsmaoglichkeiten zu schaffen. In seiner ,Verteilerfunktion” kénnen Wegweiser eingerichtet werden, um die Ver-
bindung zwischen den angrenzenden Quartieren zu stdrken und die Orientierung fur die Besucher:innen zu ver-
bessern. Die DurchfUhrung von Veranstaltungen (z.B. Freilichtgottesdienst) und kleinteiligen Aktionen (z.B. Han-
gematten, Slacklines) soll den Bereich mit Leben fullen.

Die Nutzungen im Randbereich des Ostenhellwegs sollen perspektivisch einen Ubergang zum angrenzenden Kai-
serviertel herstellen. Im Sinne einer Nutzungsmischung sollen Gesundheits-, Dienstleistungs- und Freizeitange-
bote gestdrkt und um innovative Gastronomiekonzepte ergénzt werden. Das Thema Digitalisierung kann an be-
stehende Nutzungen angeknUpft werden. Mit einer nutzungsstrukturellen Aufwertung im westlichen Bereich des
Westenhellwegs soll ein Ubergang zum Bergmannkiosk bzw. dem angrenzenden Unionviertel geschaffen werden.
Hybridkonzepte, die Einzelhandelsnutzungen mit Gastronomiekonzepten verbinden, sollen in diesem Bereich zu-
nehmend angesiedelt werden. Auch der Gedanke ,Handwerk zurick in die Innenstadt” kann mit entsprechenden
Nutzungskonzepten in diesem Randbereich aufgegriffen werden. Insgesamt sollen die Neuansiedlungen fir eine
Steigerung der Frequenzen sorgen, um einen Frequenzabbruch nach der Thier Galerie zu verhindern. Beide Teilbe-
reiche kénnen zudem durch stadtgestalterische und stadtebauliche Aufwertungen gestdrkt und attraktiviert wer-
den.

Die Ost-West-Verbindung KampstraBe — Briderweg soll sich zu einem attraktiven Aufenthaltsort in der City ent-
wickeln. Wahrend der westliche und der &stliche Bereich auch fir den motorisierten Verkehr Eingangsbereiche in
die City darstellen, soll der mittlere Abschnitt zwischen Petri- und Reinoldikirche im Wesentlichen FuB3gédnger:innen
und Radfahrer:innen vorbehalten sein. Im Kernbereich des Boulevards sollen der Stra3enraum und angrenzende
Platze durch eine neue Bepflasterung aufgewertet und mittels neuer Bdume, Sitzgelegenheiten und Wasserele-
mente in einen konsumfreien Ort des Flanierens und des ldngeren Verweilens verwandelt werden. Veranstaltun-
gen und tempordre Aktionen kénnen zukUnftig dazu beitragen, den innerstédtischen Bereich zu beleben. Wadhrend
der Bauphase wird der 6ffentliche Raum kurzfristig mit grinen Elementen, mobilen Sitzm&beln und einigen Spiel-
punkten ausgestattet.
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Schlissel-
projekt

Dringlichkeit Komplexitdt

Kurzbeschreibung

Umgang mit der
Drogen- und
Obdachlosen-
szene

Nachnutzung
(ehem.) grof3fla-
chiger Handels-
und Gewerbeim-
mobilien

Eingangssitua-
tion in die City

Mobile grine
Mébel
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Der Umgang mit der Drogen- und Obdachlosenszene in der City stellt eine zukUnftige Basisaufgabe dar. Um den
o6ffentlichen Drogenkonsum und das ,aggressive Betteln" zu reduzieren, sollen im Austausch zwischen Betroffe-
nen und Helfenden individuelle Hilfsangebote zur nachhaltigen Unterstitzung geschaffen und die Drogen- und
Obdachlosenszene somit behutsam eingeddmmt werden. Eine Verdrangung bzw. Verlagerung des Problems ist
nicht zielfUhrend. Gestaltungselemente wie eine freundliche Beleuchtung und die Ausweitung des Einsatzes von
Musik kénnen unterstitzend wirken. Orte, wie der Dortmunder Hauptbahnhof und auch der Stadtgarten, miUssen
sich perspektivisch wieder zu (subjektiv) sicheren Orten wandeln, an denen Kinder spielen kénnen und Besucher:in-
nen der City einen positiven Eindruck der City erhalten.

GroB3flachige Handels- und Gewerbeimmobilien hinterlassen im Falle ihrer SchlieBung oder eines Umzugs Leer-
stdnde, die das innerst&adtische Erscheinungsbild nachhaltig pragen und die City funktional schwéchen. Um auch
perspektivisch den Besucher:innen der City ein umfassendes Innenstadterlebnis zu bieten, ist die Ansiedlung an-
derweitiger Nutzungen abseits des Einzelhandels vorzusehen. Aktuell von Leerstand betroffene groBfldchige Im-
mobilien kénnen ergédnzend zu kleinteiligeren Handelsangeboten zukinftig mit unterschiedlichen Nutzungen aus
den Bereichen Wohnen, Bildung, Gastronomie sowie Sport/Freizeit bespielt werden. Zudem sollten die Entwick-
lungen aktuell genutzter Handels- und Gewerbeimmobilien perspektivisch verfolgt werden, um zeitnah reagieren
zu kénnen und langfristig groBfldchige Leerstdnde in der City zu vermeiden.

Der Bereich zwischen Hauptbahnhof und Petrikirche stellt fUr Bahnreisende den ersten Eindruck der Stadt dar.
Eine angemessene, aufeinander abgestimmte Gestaltung des 6ffentlichen Raumes (z.B. Materialitdten, Begri-
nung, Moblierung) soll in Kombination mit dem vorhandenen Baumbestand dazu beitragen, die klare Wegefuh-
rung in die Innenstadt zu betonen. Die Sanierung und Gestaltung der Katharinentreppe inkl. Rampe kann den
gesamten Entréebereich aufwerten und fUr eine bessere Verbindung in die City sorgen, v.a. fir mobilitatseinge-
schrénkte Personen. Ankommenden soll die Méglichkeit gegeben werden, sich einen Uberblick Uber die Hotspots,
Aktionen und Events in den Quartieren der City zu verschaffen. Kunst- und Kulturangebote im 6ffentlichen Raum
kénnen das Potenzial beinhalten, den identitdtsstiftenden Charakter des Quartiers aufzugreifen und die Verbin-
dungen zu und zwischen den umliegenden Institutionen zu stérken.

Stadtmobiliar und Stadtgrin beinhalten das Potenzial, die Aufenthaltsqualitdt des éffentlichen Raums zu stei-
gern und als konsumfreie Verweilorte einen sozialrdumlichen Mehrwert zu schaffen. Da die Umsetzung eines Kon-
zeptes fur eine dauerhafte Gestaltung der Straf3en und Pldtze eine langerfristige MaBnahme darstellt, sollen zu-
ndchst tempordr an verschiedenen Orten der City grine Pflanz- und Moblierungselemente positioniert werden.
Die M&blierung soll nach einigen Monaten ihren Standort wechseln, sodass nacheinander verschiedene StraBBen
und Pldtze der City eine Aufwertung erfahren. Neben der kurzfristig realisierbaren Attraktivierung der City kann
das Projekt auf die vielfdltige und alternative Nutzbarkeit des 6ffentlichen Raums hinweisen.
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Einrichtung einer
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Durch die Starkung bereits bestehender und die Etablierung neuer Quartiersgemeinschaften kann das zukUnftige
Citymanagement gemeinsam mit den jeweiligen City-Akteur:innen MaBnahmen, Projekte und Aktionen in deren
Quartieren umsetzen. Dabeiist der Aufbau fester (Organisations-)Strukturen essenziell. Engagement und Selbst-
organisation muUssen als Voraussetzungen fur eine erfolgreiche Arbeit aus den Gemeinschaften heraus entstehen,
wobei das zukinftige Citymanagement unterstitzend als Ansprechpartner und Ubergeordneter Gesamtkoordi-
nator operieren soll. Je nach Expertise und bestehender Akteur:innenstruktur sollen die Quartiere in ihrem Handeln
durch das Citymanagement unterschiedlich stark unterstitzt werden.

Um den Marienkirchhof zukUnftig als ruhigen Rickzugsort und Kirchplatz im Altstadtviertel zu etablieren, bedarf
es insb. einer Umgestaltung des 6ffentlichen Raums. Sitzmoglichkeiten sowie Wasserelemente sollen die beste-
henden Parkplatze ersetzen und in Kombination mit Grinelementen die Aufenthaltsqualitdt steigern. Die Gestal-
tung des Marienkirchhofs soll den Altstadtcharakter des Quartiers aufgreifen. Die Passage zwischen Marienkirch-
und Betenhof kann durch eine mit dem Altstadtcharme korrespondierende Gestaltung der Gebdudefassaden so-
wie der Freihaltung von Pkw und Mulltonnen attraktiviert werden. Weiter sollten die Wegebeziehungen Richtung
KleppingstraBe und Alter Markt durch entsprechende Gestaltungselemente gestdrkt werden. Bei Bedarf kann zu-
dem die bestehende AuBBengastronomie ausgeweitet werden.

Die Platzsituation im Bereich der Petrikirche ist in seiner ,Verteilerfunktion" als zentraler Knotenpunkt zu starken.
Insbesondere die Verbindung zur Achse KatharinenstraBe / Hauptbahnhof soll durch Gestaltungselemente auf-
gewertet und die Orientierung fur die Besucher:innen verbessert werden. Durch ein ,Aufrdumen” der Gastrono-
miebereiche soll die Orientierung auch in Richtung der Einkaufsmeile Hellweg verbessert werden. Die bereits um-
gesetzte Umgestaltung des nérdlichen Umfeldes der Petrikirche kann durch weitere Grinelemente in Szene ge-
setzt werden. Entsprechend der Empfehlungen zur Umgestaltung des Bereiches um die Reinoldikirche sollen auch
im Bereich der Petrikirche Veranstaltungen und kleinteilige Aktionen die Platzsituation weiter beleben.

Um den Stadtgarten als Ort des Ankommens und der Orientierung zu stdrken und seiner Funktion als gréBte
Grinflache innerhalb des Wallrings gerecht zu werden, bedarf es einer Aufwertung. Die verbesserte Beleuchtung
sowie die Fortfuhrung grunpflegerischer MaBnahmen sollen zur Vermeidung dunkler Ecken und zur Erhdhung des
Sicherheitsempfinden beitragen. Eine Umgestaltung des Spielplatzes Hansastraf3e kann die Frequenz positiv be-
einflussen. Zur Ausweitung des Freizeitangebotes kann ein Verleih, z.B. von Bollerwagen oder Spielgerdten, einge-
richtet werden. Um eine Verbindung zwischen Friedensplatz und Theater zu schaffen, kann eine Outdoor-BiUhne
und/oder ein Freilicht-Kino aufgebaut werden, welches Besucher:innen mit einer eigenen Decke und mitgebrach-
ten Speisen/ Getrdanken besuchen kénnen. DarUber hinaus soll das aktuelle Modellprojekt zur Erhdhung des Ein-
satzes von Ordnungs- und Sicherheitspersonal nach Mdéglichkeit verstetigt werden.

Die ,Stadt-App" soll allen Besucher:innen und Interessierten der Dortmunder Innenstadt als umfassendes digita-
les Informations- und Service-Tool zur Verfigung stehen. Funktionen, wie der ,Mdngelmelder” und ,Nachrichten”,
konnen die Moglichkeit bieten, eigene Anregungen ganz einfach zu kommunizieren und Uber tagesaktuelle Themen
in der City auf dem neusten Stand zu sein. Ebenso soll die Option bestehen, mittels der App Veranstaltun-
gen/Events zu bewerben und die Angebote des Wochenmarktes darzustellen. Eine interaktive Karte kann dazu
dienen, Informationen Uber die Qualitdten der City und ihrer neun Quartiere zu prdsentieren.
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Besucher:innen und Dortmunder:innen gilt es zu verdeutlichen, dass die City mehr als den Westenhellweg als Ein-
kaufsstraBe zu bieten hat. DafUr soll ein einheitlicher Slogan bzw. ein einheitliches Zielprofil in Verbindung mit
einem unverwechselbaren Logo herausgearbeitet und Uberregional platziert werden. Im Rahmen der Imagekam-
pagne kénnen die Quartiere sowie ihre Qualitdten in die Schdrfung des Gesamtprofils einbezogen werden. Uber
die Website der Stadt, sdmtliche Social-Media-Kandle sowie perspektivisch die Stadt-App sollte das ,neue” Image
der Dortmunder City kommuniziert werden. Vor Ort kédnnen Events und Aktionen sichtbare Zeichen in der City
setzen - und das vor allem an bislang kritischen Orten, die bisher als unsicher und unsauber empfunden werden.

Die Wirtschafsférderung der Stadt Dortmund fihrt zur Stdrkung der Unternehmensvielfalt in der City diverse
Wettbewerbe wie ,Geschmackstalente” und ,,Anstol3 2022" durch. Die FortfUhrung dieser Wettbewerbe sowie
weiterer UnterstUtzungsangebote wird empfohlen, um neue Unternehmer:innen unterschiedlichster Branchen bei
der Anmietung eines Leerstands in der City zu unterstitzen. Im Rahmen der Auslobung des/der Gewinner:in soll-
ten die Profilierungsziele und Umsetzungsempfehlungen der entsprechenden Quartiere Bericksichtigung finden.
Somit kann ein zielgerichtetes Belegungsmanagement fUr die Leerstdnde in den einzelnen Quartieren erreicht
werden.

Durch die Einrichtung von ,Dritten Orten” kann die Mdglichkeit geschaffen werden, konsumfreie Orte in der City
zu etablieren. Einrichtungen wie die Stadt- und Landesbibliothek, das Museum fur Kunst- und Kulturgeschichte,
das Baukunstarchiv NRW sowie das Dortmunder U bilden potenzielle Rdumlichkeiten fur (v.a. kreative) Angebote,
die Uber ihre eigentliche Nutzung hinausgehen. Co-Working-Spaces sollten mit modernster Technik ausgestattet
werden, um das Lernen und Studieren fUr alle zugénglich zu machen. In sogenannten ,Maker-Spaces” kénnen u. a.
3D-Drucker oder interaktive GroB3bildschirme fur die Erarbeitung von groB3fléchigen Grafiken oder Animationen
zur Verfigung stehen. Durch flexible Raumkonzepte kénnen die Rdumlichkeiten ebenfalls fUr Veranstaltungen
genutzt werden.

Um das Potenzial des Propsteihofs als ruhigem Riuckzugsort abseits des Innenstadttrubels entfalten zu kdnnen,
sollen perspektivisch Sitzmoglichkeiten und Grinelemente in Form von Blumen und Pflanzen zum Verweilen ein-
laden. Zudem kénnen Bicherschrdnke eingerichtet werden, die durch die angrenzende Buchhandlung gepflegt
werden, um das Angebot auf dem Platz weiter auszubauen. Auch kleinere Aktionen wie Yoga- und Meditations-
kurse sowie Lesungen k&nnen zu einer Attraktivierung des Propsteihofs beitragen. Somit soll der Propsteihof per-
spektivisch bewusst aufgesucht werden, um Besucher:innen eine grine Rickzugsoase zu bieten.

Zur Vernetzung und besseren Bewerbung der einzelnen Kultureinrichtungen, wird die Etablierung einer ,Kul-
turmeile” als (jahrlich) wiederkehrende Veranstaltung im Stadtraum angestrebt. Um die Hotspots der City zu
vernetzen, soll eine programmatische Bespielung der in der Kulturmeile integrierten Einrichtungen stattfinden.
Zum Veranstaltungszeitpunkt kénnen zudem Wegeverbindungen zwischen den beteiligten Institutionen (zu-
ndchst tempordr) markiert bzw. inszeniert werden. Um das Angebot auch nachhaltig zu bewerben und Interes-
sierten ganzjdhrig zur Verfigung zu stehen, sollte die Kulturmeile in ein digitales Format im Rahmen der Stadt-
App Ubertragen werden. Somit kénnen sich die Besucher:innen der City auch auBBerhalb der Veranstaltung Uber
die unterschiedlichen Einrichtungen informieren und digital Tickets erwerben.
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Leistungsportfolio Citymanagement

Um nach MaBgabe der zuvor aufgezeigten
MaBnahmen die City zukunftsfahig weiter-
zuentwickeln, soll ein Citymanagement als
Ansprechpartner und Ubergeordneter Ge-
samtkoordinator Entwicklungen zum ge-
meinsamen Engagement anstoBen und pro-
aktiv begleiten. Die Ausschreibung eines ex-
ternen Citymanagements fUr zundchst vier
Jahre soll dazu beitragen, kurzfristig in die
MaBnahmenumsetzung Uberzugehen. Lang-
fristig besteht das Ziel, das Dortmunder Ci-
tymanagement in eine o&ffentlich-private
Trdagerschaft zu UberfUhren. Dies bedarf ei-
ner intensiven Ansprache von Akteur:innen
der Privatwirtschaft und der 6&ffentlichen
Hand. Zudem mUssen Finanzierungsstruktu-
ren aufgebaut werden, um langfristig eine
finanzielle Tragbarkeit zu ermdéglichen. Im
Folgenden werden Ziele, Organisation und
Aufgaben des Citymanagements aufge-
zeigt.

ANSPRUCHE AN EIN
CITYMANAGEMENT

In den im Mai und Juni 2022 stattgefunde-
nen Citywerkstatten, zu denen Vertreter:in-
nen der fUr die City tdtigen Institutionen,
Vereine und Verbdnde, der beteiligten Fach-
bereiche der Stadtverwaltung sowie der im
Rat der Stadt Dortmund vertretenen Frak-

tionen eingeladen wurden, wurden u. a. fol-
gende Anspriche an ein Citymanagement
identifiziert:

= Das Citymanagement agiert als zentra-
ler Ansprechpartner fUr die Citythemen.

= Das Hauptmotiv des Citymanagements
ist die Verwirklichung einer multifunktio-
nalen Innenstadt.

= Zuden Leitthemen zdhlen der Erhalt und
die Stdrkung des emotionalen Verma-
genswertes der City.

= Das Handeln des Citymanagements
zahlt auf die Weiterentwicklung der City
auf Basis der Quartiersprofile ein.

= Das Citymanagement wirkt konzeptio-
nell-strategisch und operativ.

= Das Citymanagement verzahnt 6ffentli-
che und private Akteur:innen.

= Auchin der Finanzierung und der Organi-
sation findet sich der Gedanke einer &f-
fentlich-privaten Zusammenarbeit wie-
der.

Die Anspriche nehmen gegeniber den zu er-

fUllenden Aufgaben des zukinftigen Ci-

tymanagements die Funktion einer Uberge-

ordneten Zielstellung ein.

Es war eine kluge Entscheidung, die
Finanzierung des Citymanagements
douerhaft auf Sffentiich-private Beine zu

s Chovsin

£ ist sohe hilfreich, dass do=

City-Werkstatt|
4 Ergebein

B_Basis: Die Rolle des: Citymanagements st =
e
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ORGANISATION

FUr die langfristige Implementierung des zu-
kUnftigen Citymanagements wird anknip-
fend an die vier Jahre der externen Beauf-
tragung eine eigenstdndige Gesellschaft an-
gestrebt. Die Art der Organisationsform
wurde hervorgehend aus den Citywerkstat-
ten seitens der Akteur:innen gewinscht. Da-
bei sollen sowohl private als auch 6ffentliche
Akteur:innen im Rahmen eines 50:50-Mo-
dells eingebunden werden. Eine Aufteilung
der Finanzierung zwischen privaten und 6f-
fentlichen Akteur:innen bedingt den Vorteil
bzw. die Moglichkeit einer Bewerbung fir
Fordermittel auf Bundes- und Landesebene
fUr das zukiUnftige Citymanagement. Die
Rechtsform (u. a. GmbH oder GmbH & Co.
KG) ist von der Stadt Dortmund zu bestim-
men. Folgende Kompetenzen sollten dem
Citymanagement Ubertragen werden:

= Die Organisation Citymanagement steht
allen (innerstadtischen) Stakeholdern
offen. Wichtige Stakeholder, auB3erhalb
der City, kénnen zudem als ,Big Player”
in die Organisationsstruktur des Cityma-
nagements eingebunden werden.

= Im Rahmen der Gesellschaftsstruktur
entscheidet ein Aufsichtsrat (als Ent-
scheidungsgremium) Uber die finanziel-
len und inhaltlichen Rahmenbedingungen
fUr das Citymanagement.

Das Citymanagement kann (auf Grund-
lage der durch die Gesellschafter:innen
und den Aufsichtsrat gesetzten Rahmen-
bedingungen) eigenverantwortlich Han-
deln, agiert unpolitisch und Uberpartei-
lich. Es erfolgt eine regelmdBige Be-
richtserstattung durch das Citymanage-
ment im Rat. Das Handeln des Cityma-
nagements wird durch einen privat-6f-
fentlichen Beirat, der alle gesellschaftlich
relevanten Gruppen abbildet, reflektiert.
Der Beirat agiert als inhaltlicher Input-
bzw. Impulsgeber.

Das Citymanagement verfigt Uber die
notwendige Handlungsfdhigkeit in allen
zugewiesenen Aufgabenbereichen und
ein entsprechendes Budget zur Umset-
zung zu definierender Projekte und MaB3-
nahmen. Die Grundlage fUr die Projekte
und MafBnahmen bilden sowohl die Er-
gebnisse des Ansto3prozesses fir ein Ci-
tymanagement als auch die durch das
vorgesehene externe Citymanagement
gewonnenen Erkenntnisse und Fort-
schreibungen.

Das Citymanagement wird Uber ein pri-
vat-6ffentliches Modell finanziert.

Im Rahmen des 50:50-Modells soll der
verwaltungsstrukturelle Teil des Cityma-
nagements einem Bereich mit hoher
Durchsetzungskraft zugeordnet werden.
Es kénnte beispielsweise auf der gleichen
Ebene wie die Wirtschaftsférderung

oder das Amt fUr Marketing und Stadt-

kommunikation agieren.

AUFGABEN

Die Tatigkeitsfelder des Citymanagements
decken eine groBe, aber zugleich abge-
grenzte Bandbreite an Aufgaben ab. Im Fol-
genden wird ein Teil von ihnen aufgezeigt.
Die gesamte Bandbreite der zukUnftigen Ta-
tigkeiten lasst sich der Langfassung des Er-
gebnisberichts entnehmen.

Im Rahmen der Strategieweiterentwicklung
und MaBnahmenumsetzung ist das Cityma-
nagement, je nach zugewiesener Rolle, so-
wohl fUr die eigene operative Umsetzung in-
nerstadtischer Projekte zustdndig als auch
in die Umsetzung von Projekten in der Innen-
stadt eingebunden (z. B. zur Aufwertung des
offentlichen Raums). Dabei soll es auf die
Realisierung der Quartiersprofile hinarbei-
ten und die Erarbeitung einer Marke fir die
Dortmunder City mitgestalten. Ziel ist es,
die sektoralen Kompetenzen der Fachver-
waltungen auf das komplexe Feld der City-
entwicklung zu fokussieren und zu einem in-
tegrierten, strategischen Handlungsansatz
zu formen. Bei der Umsetzung von Aktivita-
tenim Rahmen des Verfigungsfonds zur So-
forthilfe in der City Ubernimmt das Cityma-
nagement eine initiierende sowie unterstiUt-
zende Funktion und hat die Geschaftsfih-
rung inne. Es unterstUtzt bei der Ansiedlung
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von innovativen Konzepten und Nutzungen,
um diese langfristig an den Standorten in
der City zu binden und leistet einen Beitrag
zum aktiven Leerstandsmanagement. Die
enge Zusammenarbeit mit der Wirtschafts-
férderung Dortmund und dem Amt fUr Mar-
keting und Stadtkommunikation wird fir die
Aufgaben des Standortmarketings voraus-
gesetzt. Weitere Voraussetzung ist die enge
Zusammenarbeit mit dem Amt fUr Stadter-
neuerung fUr die strategische Stadtentwick-
lung und die Umsetzung von (Stddtebau-)
Forderprojekten.

Im Rahmen des Netzwerkmanagements or-
ganisiert und unterstUtzt das Citymanage-
ment die Weiterentwicklung und den Auf-
bau von Netzwerken in der Innenstadt. Ver-
netzt werden sollen Vereine und Institutio-
nen, Einrichtungen, Stadtverwaltung, Poli-
tik, Privatwirtschaft und Birgerschaft mit
klarem innerstddtischem Bezug. Das Ci-
tymanagement vermittelt fUr unterschiedli-
che Innenstadtbelange die entsprechenden
Anlaufstellen innerhalb der Stadtverwal-
tung. Durch die Stdrkung bereits bestehen-
der und die Etablierung neuer Quartiersge-
meinschaften realisiert es gemeinsam mit
den jeweiligen Cityakteur:innen MaBnah-
men, Projekte und Aktionen in den Quartie-
ren. Das Citymanagement veranlasst und
setzt vielfaltige Aktivitaten, wie bspw. Netz-
werkveranstaltungen oder Newsletter, um.

Das Citymanagement Ubernimmt fir seine
Projekte in Abstimmung mit Fachbereich 1
die 6ffentlichkeitswirksame Kommunikation
bzgl. der Innenstadt in die Stadtgesell-
schaft. Die Inhalte fUr die Kommunikation
werden durch das Citymanagement erarbei-
tet und aufbereitet. Die Offentlichkeitsar-
beit (Print, Internetauftritt, Social Media
0. A) wird vom Citymanagement durchge-
fUhrt, um die Interessen am Projekt zu bUn-
deln und die Erfolge in die Stadtgesellschaft
hineinzutragen. Daran anknUpfend wird als
Raumlichkeit vor Ort eine ,City-Base" einge-
richtet, die, ausgestattet mit einem zentra-
len Ansprechpartner, eine direkte Anlauf-
stelle fUr City-Anlieger:innen und -Nutzer:in-
nen darstellt.

Auch Aufgaben zur Kund:innenbindung und
Neukund:innengewinnung gehdren zu den
Tatigkeitsfeldern des Citymanagements.
Das Citymanagement tragt mittels be-
suchs-, verkaufs- und imageférdernden Ak-
tionen und Events zur Steigerung der Wahr-
nehmbarkeit und Verbesserung der Au3en-
wirkung der Dortmunder City-Lagen bei.

Das Citymanagement bindet zudem im
Zuge des Wissensmanagements themenbe-
zogen Expert:innen ein und ist selbst Impuls-
geber, um einen Erfahrungsaustausch im
Prozess zu gewdhrleisten. So berdt es u. a.
private ImmobilieneigentUmer:innen hin-

sichtlich der Nutzung, Gestaltung und Au-
Benwirkung ihrer Objekte (z. B. Fassadenge-
staltung und -begrinung).

Da das Citymanagement perspektivisch
mitunter Aufgaben Ubernehmen wird, die
heute durch bestehende Fachdmter und
sonstige Institutionen Ubernommen werden,
gilt es, die Schnittstellen zu identifizieren
und klare Zustdndigkeitsbereiche auszuta-
rieren.
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Fazit & Ausblick

Die im vorangegangenen Prozess erarbeite-
ten Quartiersprofile und das raumlich-funk-
tionale Leitbild dienen dem zukinftigen Ci-
tymanagement als Orientierung ihrer Ar-
beit, im Rahmen derer sie u.a. die Realisie-
rung der Umsetzungsempfehlungen und
SchlUsselprojekte férdern. Die Einrichtung
des Citymanagements wird aktuell durch
das Amt fUr Stadterneuerung vorbereitet.
Stadt + Handel liefert dafir Empfehlungen
zur Zielstellung, Organisation und moglichen
Kernaufgaben des zukiUnftigen Citymana-

Fokussierte Analysen

Arbeitspakete :
Quartiers-Spaziergénge
Vor-Ort-Analyse
Strategie-Werkstétten

Innenstadt-Rezept

gements, die zuvor dargestellt wurden.
Grundlegende Voraussetzung fiUr eine er-
folgreiche Entwicklung der City und ihrer
Quartiere entsprechend der Umsetzungs-
empfehlungen und SchlUsselprojekte ist eine
enge Zusammenarbeit zwischen dem zu-
kinftigen Citymanagement und den (zu bil-
denden) Quartiersgemeinschaften, die in
beide Richtungen verlguft. Dies bedeutet,
dass neben der aktivierenden Arbeit des Ci-
tymanagements, das Engagement zur Bil-

VOM IMPULS BIS ZUR VERSTETIGUNG

y . Y

QUARTIERE
DER CITY

PROFILBILDUNG

Strategische Positionierung
und modularer
Werkzeugkasten

Arbeitspakete :
Passgenaue Module
Best Practices
Handlungsempfehlungen

Prioritdten

Output: Output: Output:
Innenstadt-Drehbuch

Innenstadt-Briefing

MABNAHMEN

Volle Ausrichtung auf die
Visitor Journey

Arbeitspakete :
SchlUsselprojekte
MaBnahmensteckbriefe
Verantwortlichkeiten

dung und weiteren Starkung der Quartiers-
gemeinschaften auch aus den Netzwerken
heraus entstehen muss. Die Initiative und
der Umsetzungswille seitens der City-Ak-
teur:iinnen zur Entwicklung des eigenen
Quartiers ist damit unabdingbar. Das zu-
kinftige Citymanagement soll als zentraler
Ansprechpartner und Ubergeordneter Ge-
samtkoordinator Entwicklungen zum ge-
meinsamen Engagement fir die City ansto-
Ben und proaktiv begleiten.

CITY-MANAGEMENT-ANSTOSSPROZESS

=)
O (@)
QO—0

KOOPERATION &
MANAGEMENT

Verstetigung

Arbeitspakete :
IST Situation und Konzept
for die Zukunft

Output:
Innenstadt-Story

" UMSETZUNG & STEUERU
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Verzeichnisse

BILDNACHWEISE

Moodboard Klosterviertel (S. 12)

= Links oben: Tatyana Nazatin -
stock.adobe.com

= Mitte oben: Irina Schmidt - stock.adobe.com

= Rechts oben: Designsprache - stock.adobe.com

= Links unten: Kara - stock.adobe.com

= Mitte unten: missizioO1 - stock.adobe.com

= Rechts unten: ArTo - stock.adobe.com

Moodboard Rosenviertel (S. 14)

= Links oben: kite_rin - stock.adobe.com

= Rechts oben: rh2010 - stock.adobe.com

= Links unten: Wirestock - stock.adobe.com

= Mitte unten: Igor Link - stock.adobe.com

= Rechts unten: mavoimages - stock.adobe.com

Moodboard Brickviertel (S. 16)

= Mitte rechts: Karen Hogan - stock.adobe.com

= Rechts unten: Viktoriia - stock.adobe.com

= Mitte unten: Pavel Losevsky - stock.adobe.com

= Links oben: Jean-Paul Bounine -
stock.adobe.com

= Mitte oben: jonbilous - stock.adobe.com

= Rechts oben: oneinchpunch - stock.adobe.com

= Mitte links: Andrey Popov - stock.adobe.com

= Links unten: Mediteraneo - stock.adobe.com

Moodboard Altstadtviertel (S. 18)

= Links oben: rh2010 - stock.adobe.com

= Mitte oben: Sergey Kelin - stock.adobe.com

= Rechts oben: Nomad_Soul - stock.adobe.com
= Links unten: bernardbodo - stock.adobe.com
= Rechts unten: traveldia - stock.adobe.com

= Mitte unten: André Franke - stock.adobe.com

Moodboard Hansaviertel (S. 20)

= Links oben: NDABCREATIVITY -
stock.adobe.com

= Mitte oben: Michal - stpck.adobe.com

= Rechts oben: milanmarkovic78 -
stock.adobe.com

= Links unten: Robert Poorten - stock.adobe.com

= Mitte unten: mkrberlin - stock.adobe.com

= Rechts unten: Syda Productions -
stock.adobe.com

Moodboard ,Die grine Stadtbihne" (S. 22)

= Links oben: Agata Kadar - stock.adobe.com

= Mitte oben: Marcio - stock.adobe.com

= Rechts oben: bilderstoeckchen -
stock.adobe.com

= Mitte unten: guruXOX - stock.adobe.com

= Links unten: Bits and Splits - stock.adobe.com

= Rechts unten: Chekunov Alexandr -
stock.adobe.com

Moodboard Katharinenviertel (S. 24)

= Links oben: Petair - stock.adobe.com

= Mitte oben: onlyyouqj - stock.adobe.com

= Rechts oben: Mistervlad - stock.adobe.com
= Rechts unten: mirsad - stock.adobe.com

= Mitte unten: lubero - stock.adobe.com

= Links unten: Shi - stock.adobe.com

= Mitte links: pxl.store - stock.adobe.com

Moodboard ,,Boulevard der
Dortmunder:innen” (S. 26)

= Links oben: Monkey Business -
stock.adobe.com

= Mitte oben: MNStudio - stock.adobe.com

= Rechts oben: lakov Kalinin - stock.adobe.com

= Links unten: Maridav - stock.adobe.com

= Mitte unten: 7maru - stock.adobe.com

= Rechts unten: sonyachny - stock.adobe.com

Moodboard ,Einkaufsmeile Hellweg" (S. 28)

= Links oben: Kaspars Grinvalds -
stock.adobe.com

= Mitte links: William - stock.adobe.com

= Links unten: Prostock-studio - stock.adobe.com

= Mitte oben: Seventyfour - stock.adobe.com

= Rechts oben: Yingyaipumi - stock.adobe.com

= Mitte rechts: Syda Productions -
stock.adobe.com

= Mitte unten: hanohiki - stock.adobe.com

= Rechts unten: William - stock.adobe.com

QUELLENHINWEISE

Fotos (Titelseite) © Roland Gorecki, Stadt Dort-
mund; Darstellungen und Fotos Stadt + Handel;
Kartengrundlagen Stadt Dortmund
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KONTAKT

Stadt + Handel Beckmann
und Féhrer Stadtplaner
GmbH
info@stadt-handel.de
www.stadt-handel.de
Amtsgericht Dortmund
Handelsregisternummer
HRB 33826

Hauptsitz Dortmund

Standort Dortmund
Hoérder HafenstraBe 11
44263 Dortmund

Fon +49 23186 26 890
Fax +49 23186 26 891

STADTHIANDEL

Standort Hamburg
Tibarg 21

22459 Hamburg

Fon +49 40 5330 96 46
Fax +49 40 53 30 96 47

Standort Karlsruhe
Beiertheimer Allee 22
76137 Karlsruhe

Fon +49 721145122 62
Fax +49 72114 5122 63

Standort Leipzig

Markt 9

04109 Leipzig

Fon +49 34192723942
Fax +49 34192723943

Neue Wege. Klare Pldne.



