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Wir kümmern uns um …

u aggressives Betteln

u nicht angeleinte Hunde

u illegalen Rauschmittelkonsum, u.a. von  
Alkohol und Tabak auf Kinderspielplätzen

u Verstöße gegen das Jugendschutzgesetz

u sozialabweichendes Verhalten einzelner  
Personen oder Gruppen

u verbotene Straßenprostitution

u unerlaubte Abfallablagerungen 

u Schmierereien und illegale Plakatierungen

u verwahrloste Immobilien

u illegale Gewerbeausübung

und vieles mehr!

Sprechen Sie uns an:
Ordnungsamt Dortmund
Kommunaler Ordnungsdienst
Olpe 1, 44135 Dortmund
Tel. (0231) 50-2 88 88
kommunalerordnungsdienst@stadtdo.de
www.ordnungsamt.dortmund.de

Weitere Kontaktmöglichkeiten:
Nordstadtbüro
Bornstraße 124, 44145 Dortmund
Tel. (0231) 50-2 71 11

Nordmarktbüro
Nordmarkt 3, 44145 Dortmund
Tel. (0231) 50-1 11 24

Gemeinsame Citywache von Stadt und Polizei
Brüderweg 6–8, 44135 Dortmund
Montag bis Samstag, 9.00 bis 20.30 Uhr
Ordnungsamt: Tel. (0231) 50-2 88 88
Polizei: Tel. (0231) 132-11 62

In der Citywache stehen Ihnen Mitarbeiterinnen und 

Mitarbeiter des Ordnungsamtes sowie der Polizei für Ihre 

Fragen und Hinweise zur Verfügung. Ebenfalls besteht die 

Möglichkeit, Anzeige zu erstatten.

KOMMUNALER
ORDNUNGSDIENST

DORTMUND

Wir sorgen für Ihre Sicherheit!



Wir sind Ansprechpartner  
für Sicherheit und Ordnung  
in unserer Stadt

Seit 1998 besteht die Ordnungspartnerschaft 
zwischen der Stadt Dortmund und der Polizei 
Dortmund, deren wesentliches Element bis 
heute gemeinsame Streifen uniformierter Ein-
satzkräfte beider Behörden sind. Seither wurde 
das Erfolgsmodell der Dortmunder Ordnungs-
partnerschaft konsequent weiterentwickelt; 
eine schriftliche Kooperationsvereinbarung des 
Oberbürgermeisters und des Polizeipräsidenten 
bildet inzwischen eine für beide Seiten verläss- 
liche Arbeitsgrundlage. 
 

Auf städtischer Seite wird im Laufe der Jahre
2019/2020 die Anzahl der Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter im ordnungspartnerschaftlichen 
Streifendienst auf insgesamt 68 Beschäftigte des 
„Kommunalen Ordnungsdienstes“ ausgeweitet. 
Damit wird dem wachsenden Bedürfnis an er-
kennbarer Präsenz uniformierter Einsatzkräfte 
und der weiteren Verbesserung der objektiven 
Sicherheitslage wie auch der Stärkung des sub-
jektiven Sicherheitsempfindens der Bürgerinnen 
und Bürger Rechnung getragen. 

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Kom-
munalen Ordnungsdienstes sind im Stadtbild 
präsent. Im Team zu zweit oder ggf. bei gemein-
samen Streifen mit der Polizei unterwegs, sorgen 
sie allein durch ihre erkennbare Präsenz für 
mehr Sicherheit in der Stadt.

Sie unterbinden gemeinschaftsschädliche Ver-
haltensweisen und sanktionieren Ordnungs-
widrigkeiten, fungieren aber auch als An-
sprechpartner für alle Bürgerinnen und Bürger. 
Kontaktieren Sie uns bei unseren Streifen im 
Stadtgebiet oder in den weiteren Anlaufstel-
len, inklusiv der Citywache.

Von montags bis samstags im Zwei-Schicht-Be-
trieb bis mindestens 21.30 Uhr, während der 
Sommermonate an Freitagen und Samstagen 
auch bis 23.30 Uhr, kümmert sich der Kommu-
nale Ordnungsdienst um vielfältige Problem-
lagen. Darüber hinaus ist er lageangepasst 
auch zu anderen Tages-/Nachtzeiten sowie an 
etlichen Sonntagen präsent.
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