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Erganzende Informationen
Zu einzelnen Themen sind fiir Sie weitergehende Informationen im Internet bereitge-
stellt, die Sie Gber den folgenden Link bzw. QR-Code aufrufen kénnen:

Personal- und Organisationsbericht 2024 | dortmund.de

QR-Codes finden Sie auch in den einzelnen Kapiteln, sofern zu einem Thema im Inter-
net weitere Informationen zur Verfugung stehen.



https://www.dortmund.de/rathaus-und-verwaltung/verwaltung/personal-und-organisationsamt/personal-und-organisationsbericht/

Stadt Dortmund, Personal- und Organisationsbericht 2024

Vorworte

Liebe Leserinnen und Leser,

die Transformation der Stadtverwaltung schreitet weiter voran. Viele
Verwaltungsprozesse sind erfolgreich digitalisiert worden und haben
so erheblich den Arbeitsalltag vieler Mitarbeiter*innen positiv veran-
dert. Weiterhin arbeiten wir daran, die Prozesse zu optimieren und
durch Neuorganisationen dem Ziel ,Digitale Stadtverwaltung® einen
Schritt ndher zu kommen. In diesem Jahr gibt es die bereits vierte
Auflage der Beschéftigtenveranstaltung ,FeierAbend”. Der Feier-
Abend 2024 findet am 21. August im Westfalenpark direkt im An-
schluss an die Personalversammlung statt und steht fir Zusammen-
gehdrigkeit und als Dank an die Beschaftigten der Stadtverwaltung. In einer Phase, die von
Krisen, Fachkraftemangel und auch der Herausforderung der Digitalisierung gepragt ist, sind
die Aufgaben der Stadtverwaltung nur dank motivierter Mitarbeiter*innen zu bewaltigen.

Beispielhaft fiir viele weitere Projekte des Masterplans ,Digitale Verwaltung — Arbeiten 4.0
sei die elektronische Basisakte (,elBa“) als Teil des gesamtstadtischen Dokumentenmana-
gementsystems (DO-DMS) genannt. Die elektronische Basisakte wird im Personal- und Or-
ganisationsamt, im Vermessungs- und Katasteramt sowie in der Stadtkdmmerei pilotiert.
Durch ,elBa“ werden Verwaltungsablaufe vereinfacht, optimiert und sind aufgrund der Re-
duktion der Papiernutzung auch nachhaltiger.

Einige Fachbereiche organisieren sich im kommenden Jahr komplett neu. Dadurch wird die
Maoglichkeit geschaffen, viele Prozesse direkt zu digitalisieren und sich fiir die Zukunft auf-
zustellen. Die Teams der Fachbereiche stehen aufgrund der Neuorganisation in naherem
Austausch und sorgen so fiir eine agilere Projekt- und Aufgabenbewaltigung.

Das Bindeglied fur eine optimierte und digitale Stadtverwaltung bleiben weiterhin die Men-
schen. Wir brauchen engagierte Mitarbeiter*innen. Wir brauchen kreative Képfe. Wir brau-
chen Nachwuchskrafte. Deshalb liegt ein groRer Fokus der Stadt Dortmund auch in diesem
Jahr auf der Ausbildung und Férderung von Nachwuchskraften. Wie in den Vorjahren bilden
wir 394 Nachwuchskréafte im Jahr 2024 aus, um dem demografischen Wandel sowie dem
Fachkraftemangel entgegenzuwirken. Mit tiber 40 Ausbildungsberufen ist die Auswahl dabei
nahezu grenzenlos.

Der bereits 2021 eingefuhrte Werteprozess der Stadt Dortmund entwickelt sich stetig weiter,
um das Arbeitsklima fir die Mitarbeiter*innen zu verbessern. Ziel ist es, ein Selbstverstand-
nis fur die Werte zu schaffen. Die Werte, die dabei im Vordergrund stehen, sind Transpa-
renz, Mut, Vertrauen, Respekt, Wertschatzung, Verlasslichkeit, Positive Fehlerkultur und
Sinnhaftigkeit. Der Werteprozess soll dabei von MaRnahmen wie dem neuen Fihrungsfeed-
back, Prasentationen zu aktuellen Flihrungsthemen sowie zukunftig einem gesamtstadti-
schen Werte-Monitoring gefordert werden.

Die Positionierung als ,Gute Arbeitgeberin®, die im Zeitalter von Digitalisierung und globalen
Krisen so wichtig ist, wurde weiter vorangetrieben, um attraktive Angebote flr Mitarbeiter*in-
nen und Bewerber*innen zu schaffen. Das Angebot des Fahrrad-Leasings haben wir verlan-
gert und die elektronische Zeiterfassung eingefihrt, das verginstigte Jobticket konnten wir
den Tarifbeschéftigen anbieten und fiihren das Lebensarbeitszeitkonto ein.

Ebenso arbeiten wir an unseren Boarding MaRhahmen, mit dem Ziel neue Mitarbeiter*innen
willkommen zu heil3en und alle Mitarbeiter*innen stetig weiterzuentwickeln und dauerhaft
wertzuschéatzen. Mitarbeitende durchlaufen im Boarding Prozess funf Phasen. Diese Pha-
sen beinhalten jeweils MaRnahmen wie zum Beispiel ,Welcome Days* und Einfihrungswo-
chen fir Nachwuchskréafte, Willkommens- und Mentoringveranstaltungen fiir Fihrungskrafte
oder Verabschiedungen im Rahmen der Jubilaumsfeier.




Stadt Dortmund, Personal- und Organisationsbericht 2024

Die jahrlich hohen Zahlen an Bewerber*innen symbolisieren die Attraktivitat der Stadt Dort-
mund als Arbeitgeberin. Rund 12.000 junge Menschen haben sich flr eine Ausbildung oder
ein duales Studium bei der Stadtverwaltung beworben. So wollen wir auch im nachsten Jahr
394 motivierte Nachwuchskréfte fir unsere Stadt gewinnen, die in tiber 40 Berufen ihre Zu-
kunft finden kdnnen. Lassen Sie uns gemeinsam einen attraktiven Arbeitsplatz fir alle Mit-
arbeiter*innen sowie kiinftigen Nachwuchskréfte schaffen und die Stadtverwaltung effizient
und digital fur die Zukunft aufstellen.

Ihr
Christian Uhr
Personal- und Organisationsdezernent
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Liebe Leser*innen!

Viele Jahre - ich glaube es waren Jahrzehnte - hat unser lieber Kol-
lege Dirk Muller ein Vorwort an Sie gerichtet. Dabei ist er auf die
wesentlichen organisatorischen und personalwirtschaftlichen The-
men des vergangenen Jahres eingegangen — auch immer mit einem
Augenzwinkern.

Fir seinen Ruhestand wiinsche ich ihm von Herzen das Allerbeste.

Als Nachfolgerin méchte ich lhnen nun eine kurze Einleitung zu unserem neuen Personal-
und Organisationsbericht geben und lade Sie herzlich ein, sich mit diesem Bericht vertraut
zu machen. Dieser Bericht bietet Ihnen wie gewohnt einen umfassenden Einblick in die Ent-
wicklungen, denen sich die Dortmunder Stadtverwaltung im Jahr 2023 gestellt hat.

In Zeiten standiger Veranderungen und wachsender Anspriiche ist eine effiziente und gut
organisierte Verwaltung von entscheidender Bedeutung. Das Engagement der vielen Mitar-
beitenden unserer Verwaltung bildet das Fundament fiir den Erfolg unserer Stadt und er-
moglicht es uns, den stetig wachsenden Anforderungen gerecht zu werden.

Die im Bericht prasentierten Kennzahlen und Analysen geben nicht nur einen detaillierten
Einblick in die Struktur unserer Verwaltung, sondern sie verdeutlichen auch die Fortschritte
und Leistungen, die wir im vergangenen Jahr erzielt haben. Dabei standen Themen wie Di-
gitalisierung und die Umsetzung verschiedener organisatorischer und personalwirtschaftli-
cher Projekte im Fokus unserer Bemuhungen. Wir haben innovative Lésungen implemen-
tiert, um die Servicequalitat fir die Blrger*innen unserer Stadt kontinuierlich zu verbessern
und gleichzeitig unsere Personalressourcen effektiv einzusetzen.

Mit dem neuen Layout dieses Berichtes haben wir bereits im letzten Jahr begonnen und
versucht, einen verstarkten Fokus auf die Zahlen, Daten und Fakten herzustellen und die
Lesbarkeit des Berichtes starker zu komprimieren. Ich personlich hoffe, dass Sie sich in dem
,heuen“ Personal- und Organisationsbericht der Stadt Dortmund gut zurechtfinden.

Far mich personlich ergibt sich seit dem 01.04.2024 die neue Herausforderung, all die in
dem Kanban-Board auf Seite 8 dargestellten Themen strategisch klug auszurichten. Dabei
bin ich auf die Expertise vieler Kolleginnen und Kollegen des Personal- und Organisations-
amtes und weiterer Akteure der Verwaltung angewiesen. Den Fortschritt dazu erfahren Sie
spatestens im néachsten Personal- und Organisationsbericht.

Meinen herzlichen Dank fur die tagliche Arbeit im offenen Dialog auf Augenhdhe richte ich
an die fleiBigen und motivierten Kolleginnen und Kollegen meines Fachbereichs und des
Personal- und Organisationsdezernates. Bereichernd ist dabei ebenso die vielfaltige, offene
Diskussion in der Projektlenkungsgruppe ,Memorandum® des Ausschusses fur Personal,
Organisation und Digitalisierung. Ich bin fest davon Uberzeugt, dass gerade in der digitalen,
mobilen und schnelllebigen Zeit genau diese kommunikativ gute Zusammenarbeit ein wich-
tiger Schlussel fur gute Arbeitsergebnisse ist. Und vielleicht tréagt auch der hier vorliegende
Personal- und Organisationsbericht dazu bei.

In diesem Sinne danke ich Ihnen fir Ihr Vertrauen und freue mich auf eine weiterhin kon-
struktive Zusammenarbeit zum Wohle unserer Stadt.

Viel Spal? beim Lesen - lassen wir Fakten sprechen.
Ihre

Simone Hilsmann
Leiterin Personal- und Organisationsamt
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Il. Personal IST

1. Personalbestandsveranderungen 2023
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2. Personalbestand 2014 bis 2023
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3. Planstellenentwicklung 2014 bis 2024
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Hinweise zur Grafik

Die Anzahl der Planstellen der Kernverwaltung ist der jahrlichen Stellenplanvorlage entnom-
men. Unterjahrig kann es aufgrund von Planstellenverlagerungen zwischen Kernverwaltung
und Eigenbetrieben zu Verschiebungen kommen, allerdings wird der Gesamtrahmen einge-
halten.
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4. Saldo Planstellenentwicklung 2014 bis 2024
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Hinweise zur Grafik

Dargestellt sind die vollzeitverrechneten Salden zwischen Neuschaffungen und Einsparun-
gen in der Kernverwaltung (negative Werte = Einsparungen uberwiegen; positive Werte =
Neuschaffungen tberwiegen).

2017
2018

Einrichtung von 100 Servicearbeitsplatzen
Auflésung der Zentralen Auslanderbehdrde (ZAB)

2020/2021 Doppelhaushalt
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5.

Besetzungsquote im interkommunalen Vergleich
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Interkommunaler Vergleich

Das Personal- und Organisationsamt beteiligt sich bundesweit seit Jahren an inter-
kommunalen Vergleichen mit anderen Grof3stadten. Neben Dortmund nehmen ak-
tuell Bremen, KoéIn, Frankfurt a. M., Leipzig, Minchen und Stuttgart teil. Bei der aus-
gewiesenen Quote handelt es sich um den Mittelwert aus den von den sieben Kom-
munen ermittelten Quoten.

Far das Jahr 2023 kann derzeit kein interkommunaler Vergleichswert ausgewiesen
werden, da die Datenerhebung noch nicht abgeschlossen ist.
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6. Durchschnittlicher Vakanzzeitraum

Entwicklung einer neuen Kennzahl im Personalcontrolling!

»Wie lange sind Planstellen im Durchschnitt vakant?“ Diese Fragestellung konnte bisher
mit den zur Verfiigung stehenden Mitteln nicht beantwortet werden. Entweder wurde nur
die Planstellenseite (Besetzungsquote) oder nur die Personalseite (Fluktuationsanalyse)
betrachtet. Aussagen, die Uber die Lange von Vakanzen Aufschluss geben koénnen,
konnten bisher allenfalls als Trend formuliert werden.

Daneben fokussieren sich Kennzahlen aus der Personalwirtschaft auf die Dauer von
Stellenbesetzungsverfahren. Durch verschiedene Mafinahmen in den letzten beiden
Jahren konnten diese fiir die Fachbereiche erfreulicherweise beschleunigt werden. Hier
liegt der Durchschnitt im Jahr 2023 bei rund 80 Tagen bzw. 2,5 Monaten (zentrale Per-
sonalwirtschaft inkl. Jobcenter, ohne Feuerwehr). Insgesamt wird dadurch jedoch nur ein
Teil des gesamten Vakanzzeitraums abgebildet.

Die Frage blieb also, wie lang ist der gesamte Zeitraum bis eine Planstelle wieder besetzt
wurde und welche Mallnahmen kénnen ggf. getroffen werden, um ahnlich wie beim Stel-
lenbesetzungsverfahren zu einer Beschleunigung beizutragen.

Im Jahr 2022 und 2023 konnte im Personalcontrolling eine neue Kennzahl entwickelt
werden, die sich dieser Fragestellung nahert! Die Eingrenzung des zu betrachtenden
Datenmaterials ist dabei als wesentlicher Meilenstein bei der Entwicklung der Berech-
nungsgrundlage zu bewerten. So einfach es klingen mag, aber ein zeitlicher Durchschnitt
kann nur gebildet werden, wenn es einen Anfangs- UND einen Endzeitpunkt gibt! Fir die
Durchschnittsberechnung ist also nicht die Summe aller unbesetzten Planstellen rele-
vant, sondern nur der Teil, der (wieder-)besetzt/bebucht wird und somit einen Anfangs-
und einen Endzeitpunkt der Vakanz aufweist. Nahtlos wieder besetzte Stellen gehdren
nicht dazu, da es hier faktisch keinen Vakanzzeitraum gibt. Hier liegen auch keine Prob-
lemstellungen vor, sodass sie bei der Betrachtung aufen vor bleiben kdnnen.

Ein erster Einblick der mdglichen Auswertungen wird beispielhaft fir die Jahre 2022 und
2023 auf der Folgeseite vorgestellt. Dabei kdnnen aktuell Durchschnittswerte nach Fach-
bereichen, nach Flhrungsebenen, nach Berufsobergruppen oder nach Laufbahnen er-
mittelt werden, die dann je nach Fragestellung interpretiert und genutzt werden kénnen.
Die Differenzierung zwischen dem gesamten Vakanzzeitraum und der Dauer von Stel-
lenbesetzungsverfahren sollte dabei immer im Hinterkopf bleiben.

Welche Schlisse aus dem Zusammenspiel der unterschiedlichen Kennzahlen gezogen
werden kdnnen oder auch welcher Durchschnitt als ,normal zu werten ist, wird sich im
Laufe der weiteren Entwicklung und VergrofRerung des Datenbestandes manifestieren.
Auch ein Zusammenwirken mit Kennzahlen der Personalwirtschaft oder der Planung und
Bewirtschaftung des gesamtstadtischen Personalaufwandsbudgets ist in diesem Zusam-
menhang weiter zu betrachten.
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vakant seit __.__. besetztab __ ._ . O
)
X a

Monate insgesamt vakant

X Monate? + + X Monate?
_Organisatorische Stellenbesetzungs- Individuelle Griinde wie
Uberlegungen im FB verfahren z.B. Kindigungsfristen

Aufgabenveranderungen Finanzierungszusagen
zeitliche Abhzngigkeiten Fordermittelgeberin
Finanzierungszusagen Bewerber*innen-
Férdermittelgeber*in Klageverfahren

Schematische Darstellung Vakanzzeitraum
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8
6 5.6
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2
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durchschnittlicher Vakanzzeitraum 2022 und 2023
(in Monaten)

Jahresvergleich 2022 und 2023

Der durchschnittliche Vakanzzeitraum ist fur die Jahre 2022 und 2023 monatlich aufge-
baut worden, sodass nun eine Entwicklung innerhalb eines Jahres bzw. im 2-Jahres-
Vergleich in der Grafik dargestellt werden kann.

- Der Jahresdurchschnitt ist im Jahr 2023 mit 7,7 Monaten etwas geringer als im Vor-
jahr 2022 mit 8,5 Monaten.

- Erkennbar ist in den Monaten April bzw. Mai, dass der Durchschnitt hier geringer ist.
Dies lasst sich auf das Inkrafttreten des jeweiligen Haushalts zurlckfiihren. Ab diesem
Zeitpunkt kdnnen die mit dem Haushaltsjahr neu eingerichteten Planstellen im System
bebucht werden. Der Vakanzzeitraum ist bei diesen Planstellen sehr gering und wirkt
sich Uber die Menge der besetzten Planstellen auch entsprechend auf den Durchschnitt
in den Folgemonaten aus.

- Die im Jahr 2022 ersichtliche ,Wellenbewegung® ist auch im Jahr 2023 mit einem
Monat Verzug ahnlich. In den Folgejahren ist mit dem Ausbau der Datenbasis zu verifi-
zieren, ob dies eine RegelmaRigkeit darstellt.
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6,0 5,4
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2,0
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® Fihrung Sachbearbeitung = Jahresdurchschnitt

durchschnittlicher Vakanzzeitraum: Fihrung/Sachbearbeitung

Erkenntnisse fiir Filhrungsfunktionen

Eine Differenzierung nach Flhrungs- und Sachbearbeitungsstellen zeigt, dass allein die
Menge der Sachbearbeitungsstellen den mafigeblichen Ausschlag fir den Gesamtjah-
resdurchschnitt vorgibt. Dieser Anteil liegt in den beiden Jahren 2022 und 2023 jeweils
Uber 90 %.

Far FUhrungsstellen ist der durchschnittliche Vakanzzeitraum in beiden Jahren geringer
als der jeweilige Jahresdurchschnitt.

Dies konnte ein Indiz dafiir sein, dass es den Fachbereichen gerade bei Flihrungsstellen
wichtig ist, diese nach Vakanz schnell wieder in den Besetzungsprozess einzubringen.
Dartber hinaus ist es auch mdglich, dass die tatsachliche Besetzung selbst bei Fluh-
rungsstellen schneller erfolgt, da diese Stellen in der Regel allein durch eine hohere Be-
wertung attraktiver als Sachbearbeitungsstellen sind und somit ggf. auch weniger erfolg-
lose Ausschreibungen vorliegen.

Diese Vermutungen sind mit den Kennzahlen aus dem Personalwesen kiinftig starker
abzugleichen, um hieraus Erkenntnisse formulieren zu kénnen. Dartber hinaus ist auch
die Ausweitung des Datenbestands ein Ziel zur Weiterentwicklung der Kennzahl. Erst
durch eine Ausweitung des Datenbestands wird es besser einschatzbar sein, welche
Abweichung vom Jahresschnitt als besonders auffallig eingeordnet werden kann.
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7. Fluktuation

7.1 Fluktuation 2019 bis 2023

600 562,38
524 65
500 454 39
400
331,97 343,10
300
200
0]
o © © 3 =
100 & N N w3 -
3 2 S & o
0
2019 2020 2021 2022 2023

Altersfluktuation = Sonstige Fluktuation B gesamt

Angaben in Vollzeitverrechnung

7.2 Fluktuationsprognose 2024 bis 2028

578
562
500 490 /
513
460
445 495 451
417
2024 2025 2026 2027 2028

Bandbreite der Fluktuation

Anhand der Auswertung der Personal- und Organisationsentwicklungskonzepte kann
die zu erwartende Altersfluktuation eingeschatzt werden. Zwischen friihestens zu er-
wartendem Austritt und dem Austritt nach Erreichen der allgemeinen Altersgrenze
ergibt sich eine gewisse Bandbreite. Hinzu kommt noch ein Anteil an sonstiger Fluktu-
ation, der nach den aktuellen Erfahrungswerten mit 2,5 % des Personalbestandes an-
gesetzt werden kann. Das sind jéhrlich 275 Mitarbeitende (vollzeitverrechnet gerundet).

Aus diesen Berechnungen ergibt sich die obige Prognose gemal der grafisch darge-
stellten Bandbreite an Gesamtfluktuation fur die Jahre 2024 bis 2028.

18



Stadt Dortmund, Personal- und Organisationsbericht 2024

8. Neueinstellungen 2023

8.1 Neueinstellungen nach Kategorien

Planen, Bauen,
Kinder, Jugend, Wohnen
Wohnen
Sicherheit und
Ordnung

Freizeit, Sport,

Kultur
Ubrige Bereiche Soziales,
Gesundheit
10,63
5,57
2021 2022

7,35

2023

Durchschnittliche Anzahl der Bewerbungen je Stelle
(zentrale Personalwirtschaft inkl. Jobcenter, ohne Feuerwehr)

8.2 Neueinstellungen nach Dezernaten

Dezernat Personal Personal Durchschnittlicher N_eu- Einstellungs-
Anfangsbestand |[Endbestand |Personalbestand |einstellungen |quote
Dezernat 1 362,23 406,18 384,20 41,94 10,9%
Dezernat 2 918,30 938,42 928,36 44,89 4,8%
Dezernat 3 2.014,09 2.089,62 2.051,85 89,43 4,4%
Dezernat 4 2.890,49 2.987,90 2.939,20 229,70 7,8%
Dezernat 5 1.071,47 1.057,66 1.064,56 80,36 7,5%
Dezernat 6 617,34 642,68 630,01 42,91 6,8%
Dezernat 7 1.552,42 1.609,50 1.580,96 85,65 5,4%
Dezernat 8 634,24 654,69 644,47 32,87 5,1%
Ubrige Bereiche 23,14 24,24 23,69 0,00 0,0%
Personal gesamt 10.083,72| 10.410,89 10.247,30 647,74 6,3%

Angaben in Vollzeitverrechnung

19




Stadt Dortmund, Personal- und Organisationsbericht 2024

9. Ausbildung

9.1 Auszubildende im Bestand nach Berufsobergruppe

Berufsobergruppe weiblich mannlich gesamt
Verwaltungstatigkeiten 350 207 557
Sozial- und Erziehungsdienst 249 54 303
Feuerwehr 6 95 101
Maschinen-, Warme-, Elektrotechnik, IT 11 51 62
Bauwesen 4 36 40
Besondere Verwaltungstatigkeiten 14 25 39
Garten, Forst- und Landwirtschaft 12 26 38
Kultur, Freizeit und Wissenschaft 13 3 16
Vermessungswesen, Geodasie 6 7 13
Bibliothek, Medien, Druck- und Verlagswesen 6 3 9
Hauswirtschaft und Erndhrung 5 1 6
Gebaude 1 4 5
Summe 677 512 1.189

(Sortierung nach Haufigkeit in den Obergruppen)

Auszubildende

Die Stadt Dortmund bildet in rund 40 verschiedenen Berufsbildern aus. Weitere Informa-
tionen zu den Auszubildenden nach einzelnen Berufen finden Sie hier:
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9.2 Ausbildungstibernahmen nach Fachbereichen und Geschlecht

DEZ Fachbereich weiblich . méannlich gesamt

2 2/Dez-Biiro 1 0 1
20 4 3 7

21 5 1 6

23 1 2 3

41 5 1 6

42 1 4 5

3 30 4 1 5
32 28 20 48

33 13 9 22

37 5 52 57

4 40 3 1 4
51 9 2 11

57 29 2 31

S) 50 11 15 26
52 3 6 9

53 0 1 1

6 60 3 0 3
61 5 5 10

62 2 1 3

64 13 6 19

67 0 1 1

7 19 4 2 6
63 1 2 3

65 0 3 3

66 4 5 9

68 1 3 4

70 0 5 5

8 10 3 10 13
11 7 5 12

59 9 13 22

Summe 174 181 355

Gegenliber der Tabelle “Personalbestandsveranderungen 2023” (Seite 10) sind in dieser Ta-
belle Ubernahmen von der 1. in die 2. Ausbildung im Rahmen der Kombi-Ausbildung bei der
Feuerwehr (Fachbereich 37) enthalten, ebenso 5 Ausbildungstibernahmen beim Theater Dort-
mund.

375 Auszubildende konnten die Prifung erfolgreich absolvieren. 20 Auszubildende
haben sich nach erfolgreicher Priifung gegen eine Ubernahme bei der Stadt Dortmund
entschieden.
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9.3 Bewerbungen und Ausbildung nach Einzugsgebiet

weiter entfernte Stadte

Dortmunder Umland
145

O}
6 =

Herdecke

Auszubildende im Bestand nach Wohnregion

Dortmund bezieht sich auf das Stadtgebiet.

Nachbarstadte grenzen unmittelbar an Dortmund an und sind oben einzeln ausgewie-
sen.

Dortmunder Umland bezieht sich auf Stadte, die unmittelbar an eine Nachbarstadt
von Dortmund angrenzen.

Weiter entfernte Stadte bezieht sich auf Wohnorte dariiber hinaus.

100%
. 30,3% 24,5% 30,7% 26,5% 27,0%
60%

40%

20%
28,9% 34,7% 29,0% 34,7% 34,6%

0%
2019 2020 2021 2022 2023

m Dortmund = Nachbarstadt m Dortmunder Umland = weiter entfernte Stadt

Bewerbende auf Ausbildungsplatze
nach Wohnréaumen in Prozent 2019 bis 2023
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13.9% 12,6% 7,8% 7,1% 10,3%
80%
60%
40%
59,79 60,3%
49,7% 52,2% 53,0% e °
20%
0%
2019 2020 2021 2022 2023
mDortmund = Nachbarstadt ®Dortmunder Umland weiter entfernte Stadt
eingestellte Auszubildende
nach Wohnraumen in Prozent 2019 bis 2023
80,0%
70,0% 65,9%
61,9%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
19,7% 19,5%
20,0%
12.2%
0,
10,0% . 8.9% 62%  57%
0.0% |
Dortmund Nachbarstadt Dortmunder Umland  weiter entfernte Stadt
u Auszubildende Stammpersonal
Auszubildende und Stammpersonal 2023
nach Wohnraumen im Vergleich
Fazit

Die Verteilung der Auszubildenden nach ihren Wohnregionen entspricht in etwa der
Verteilung des Personals der Stadt Dortmund insgesamt.

Diejenigen, die sich auf einen Ausbildungsplatz bei der Stadt Dortmund bewerben, kom-
men in etwa zur Halfte aus Dortmund oder einer Nachbarstadt. Die Verteilung der Be-
werbenden nach Wohnorten ist in den letzten finf Jahren recht konstant geblieben. Von
den tatsachlichen Einstellungen wohnen etwa drei Viertel in Dortmund oder einer Nach-

barstadt.
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10. Verteilung der Beschaftigten nach Fachbereichen

‘ ‘ 2021 31.12.2023
Fachbe reich
gesamt gesamt weiblich mannlich
D1 2931 2,02 2562 987 15,75
1 109,82 112,95 12069 7213 48.56
Do 1 3 5589 81.09 5968 5576 43,80
14 3660 25,46 43,94 1572 28,21
80 101,00 102,40 10885 59,78 49,18
[ 8.41 7,31 7.31 5,21 2.00
406,18
D2 1700 18,00 17.00 8,50 10,50
20 8447 FRE a7.49 24,49 23,00
Des.2 21 239,05 239,11 23777 143,71 94,06
23 101,42 105,84 10882 81,08 45,78
FT 251,71 488,21 50834 325,88 180,684
42 3,50 3,90 2,00 0,00 3,00
| | §77,55 | 318,30 33842 | 57148 | 366,97
D3 2282 25,54 22.98 928 13,70
30 7156 73.49 78.24 5478 23,46
Dez. 3 3z 51405 500,09 532,31 253.83 278.47
33 34584 345,18 350,52 229.45 121,14
ar 1.059,84 1.089.51 1.105.50 71,88 1033,84
2013,92 2.014,09 2108962
D4 9,64 3,51 11,21 8,21 5,00
Der 40 28876 471,59 50257 278.13 224,24
51 858,09 883,42 70478 512,21 192,59
57 1,854,832 1.745,37 176933 1.621,93 147,40
2821,12 2.890,49 2987 90
D5 2287 28,23 29,87 21,87 200
- 50 47415 437,33 49658 290,65 205,91
52 29583 300,85 30970 124,78 184,92
53 23574 244 36 23152 162,05 58 47
1.018,19 1.071,47 1.057 66
80 108,80 117,54 119,80 5374 86,07
Dez. 6 &1 21934 226 04 29334 118,09 104,15
B2 120,28 137 B8 14387 50,71 93,25
[ 87,75 70.78 92.41 84,12 28.20
87 5326 58,41 57,58 3335 24 51
817,34
o7 5.89 578 8.12 412 4.00
19 5985 82,34 8372 40,08 2384
53 216,95 215,79 219,18 49,82 169,54
Dez.7 &5 513,95 538,85 55483 357,88 197,04
[ 412,00 413,46 43483 108,28 328 57
58 121,27 122,88 12530 3328 92,03
70 153,00 189,55 20334 43,49 180,85
1.520,92 1.609,50
D8 8,80 7.29 9.5 478 480
Des.B 10 241,88 228,67 34221 73,75 289,48
11 183,02 203,05 21058 130,28 79.72
590,39
PRVdS 2328 2,14 244 10,32 12,81
iibrige Bereiche 18 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00

54 0,00 0,00 0.00
2314 24,24 10,32

Summe Stadt Dortmund
{chne Jobcenter)

59iJobcenter (stidt. Personal) 46041 | 450,14

Summe Stadt Dortmund
{inkl. Jobcenter)

10.083,72 10.410,89 5.650,79

10.544 .13 | 10.861,03

nachrichtlich:

Beschaftigie des Theaters Dortmund 590.14 5%0.32 61350 285,70 327.80
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11. Demografie

11.1 Altersbaum 2023 und Prognose 2035

39,8 %

33,2 %

27,0 %

250 150 50 50 150 250

2035 mannlich @mmannlich mweiblich ®2035 weiblich

Entwicklung der Altersverteilung

Der Anteil der jlingeren Beschéftigten hat sich weiter erhdht. Er stieg im Vergleich zum
Vorjahr von 26,1 % auf 27,0 %. Die Zahl der &lteren Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
geht prozentual weiter kontinuierlich zurtick von 41,2 % im Vorjahr auf nunmehr 39,8 %.
Insgesamt sinkt im Zeitverlauf dadurch das Durchschnittsalter.

Der prognostizierte Altersbaum des Jahres 2035 ist in der Grafik als Umriss zu erken-
nen. Durch die kombinierte Darstellung der aktuellen und zukunftigen Altersstruktur er-
halt man auf einen Blick einen Eindruck, welche Auswirkungen der demografische Wan-
del auf die Personalstruktur voraussichtlich haben wird.

Der "Stamm" des jingeren Personals geht mit einem prozentualen Anteil von tber 30
% gestarkt hervor. Die "Krone" wird durch die altersbedingten Austritte der dann zuriick-
liegenden Jahre zunehmend ausgediinnt. Es ist anzunehmen, dass sich der Anteil von
vormals tber 40 % auf unter 30 % reduzieren wird.
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11.2 Entwicklung des Durchschnittsalters

46

457
456
a5 45,4
445
443
= 43,9
43

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

s (Gesamt ====Frauen — e===Manner

11.3 Altersverteilung auf Fihrungsebene

35 bis 50
Jahre

alter als 50
Jahre

485 abs.
(53 %)

60 abs.
(7 %)

junger als
35 Jahre
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. = =
(@)] 1
.ﬁ o 5 -% S 2 é °© =
o c = <@ © O = % =
23| 5 | & |38 |£8| 0
5| 8| §|85|8%| ©
0 2 g | >
. Frauen 7 21 1 0 0
( Is 35 60
JUNGET &S SO tamner| 6 25 0 0 0
. Frauen| 46 106 26 4 1
zwischen 35 und 50 NMAnner 9 138 > 17 1 370
Frauen| 66 112 39 11 2
alter 50 485
Méanner| 15 156 49 30 5
Gesamt| 149 | 558 | 137 | 62 | 9 | 915
Durchschnittsalter] 50,4 | 49,1 | 525 | 537 | 56,8 | 50,2

Durchschnittsalter der Fithrungskrifte liegt bei 50,2 Jahren!

Sowohl die wachsende Verwaltung als auch das hohe Durchschnittsalter im Bereich der
Fuhrungskréafte selbst machten deutlich, dass die frihzeitige Férderung und Unterstit-
zung von Mitarbeiter*innen, die Interesse an einer Flhrungsrolle haben, flr die Perso-
nalentwicklung ein immer wichtigerer Baustein wird. In den Flhrungsebenen, in denen
Frauen aktuell noch unterreprasentiert sind, bietet sich damit zudem die Moglichkeit,
deren Anteil weiterhin zu erhohen.

Far weitere Informationen zur Entwicklung der Zahl der Fiihrungskrafte nach Geschlecht
siehe Seite 34.
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11.4 Alteste und jiingste Fachbereiche
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lll. Berichtspflicht nach § 22 Hauptsatzung - Personalangelegen-
heiten der Beamtinnen, Beamten und TV6D-Beschaftigten im
Jahr 2023

Fortfiihrung der Neugestaltung

Die neue Darstellungsform und Ausrichtung der Berichterstattung nach § 22 Hauptsat-
zung der Stadt Dortmund wird wie im Vorjahr beschrieben fortgesetzt. Neben den entwi-
ckelten Grafiken werden die Daten z.T. auch tabellarisch aufbereitet. Im vorliegenden
Personal- und Organisationsbericht sind die relevanten Daten des Jahres 2023 abgebil-
det. Die Daten des ersten Halbjahres 2024 werden in der zweiten Jahreshalfte 2024 dem
Ausschuss flr Personal, Organisation und Digitalisierung separat vorgelegt.

Die bisherige Darstellungsform ist zunachst
(als Jahresubersicht) in dem beigefligten QR-Code
weiterhin abrufbar.

1. Begriindung eines Beamtenverhaltnisses/Ausbildungsuber-
nahmen

1.1 Ubernahme nach Laufbahnpriifung/Ausbildungsiibernahme

350 327
300
250 218
200 163 164
10 107 111 109
100 I 56 53 I II
50 . -
0

mD/LB1E2 gD/LB2E1 Summe
mweiblich ®mménnlich ®=insgesamt

Ausbildungsiibernahmen nach Laufbahn (alle Beschéftigungsarten)
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1.2 Ubernahme in das Beamtenverhaltnis auf Lebenszeit

50

45 43 -
40 38
35
30 25
25 21
20
15
1g 5 ,
— 1
o Il — — wmm

mD/LB1E2 gD/LB2E1 hD/LB2E2

mweiblich ®mmannlich w=insgesamt

Ubernahme in das Beamtenverhéltnis auf Lebenszeit
nach Laufbahnen

2. Beendigung des aktiven Beamten-/Beschaftigungsverhaltnis-
ses

700 682
600
500
400 386
2300 276 296
2186
200 158
84 124 118 115101 56
< azi il mill =

eD/LB1E1 mD/LB1E2 gD/LB2E1 hD/LB2E2 Summe

mweiblich = mannlich =insgesamt

Beendigung des Beschéftigungsverhaltnisses
nach Laufbahn (alle Beschéftigungsarten)

30



Stadt Dortmund, Personal- und Organisationsbericht 2024

3. Beforderungen und HOhergruppierungen

3.1 Betrachtung der Fallzahlen

300
250
200

150

288
257
184 174
136 134
121 119
104
95
100 77 79 77

I I I [

30 2 I 33 I

15 16 17
6 6
o M ™ | hd ] | Al i

mD/LB1E2 gD/LB2E1 hD/LB2E2 eD/LB1E1 mD/LB1E2 gD/LB2E1 hD/LB2E2 eD/LB1E1 mD/LB1E2 gD/LB2E1 hD/LB2E2

Beamt*innen Beschéaftigte gesamt

[5)
o

mweiblich = ménnlich

Summe der Beférderungen/Héhergruppierungen
nach Laufbahngruppen

nachrichtlich: Feuerwehrbeamt*innen nachrichtlich: Beschaftigte in S-Entgeltgruppen
mD/LB1E2|gD/LB2E1 | hD/LB2E2| gesamt eD/LB1E1 |mD/LB1E2|gD/LB2E1| gesamt
0 8 0 8 0 11 63 74
91 40 6 137 0 0 26 26
Summe 91 48 6 145 Summe 0 11 89 100

Beforderungen und Hohergruppierungen gleichen sich in der Summe ges-
chlechtermaRig aus

Im Jahr 2023 ist die Gesamtsumme der Beférderungen und Hohergruppierungen auf
beide Geschlechter gleichmaRig verteilt. Im einfachen und gehobenen Dienst Gberwiegt
der Anteil der Frauen, im mittleren und héheren Dienst der Anteil der Manner.

Der unterschiedliche Anteil von Frauen und Mannern in den Bereichen ,Feuerwehr® bzw.
,S0zial- und Erziehungsdienst® wirkt sich entsprechend auch auf die Anzahl der Befor-
derungen und Hoéhergruppierungen aus.
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3.2 Betrachtung im Verhaltnis zum jeweiligen Personalbestand

25%
21,7%

204&195%

20%
18,1%
15% 14.5% 13,3%
12,5% .
W 11.5% ’
10,4% 10.8% 11,1%
0y 0, 0y
10% 8,1% 8,2%9,1% 8.3%
7.4%
53% 5,4%
5% 43%
0% I I 0%

0%
mD/LB1E2 gD/LB2E1 hD/LB2E2 eD/LB1E1 mD/LB1E2 gD/LB2E1 hD/LB2E2 eD/LB1E1 mD/LB1E2 gD/LB2E1 hD/LB2E2

Beamt*innen Beschaftigte gesamt
mweiblich mmannlich
Befdrderungen/Hoéhergruppierungen

prozentual zum jeweiligen Personalbestand
nach Laufbahngruppen

nachrichtlich: Feuerwehrbeamt*innen nachrichtlich: Beschéftigte in S-Entgeltgruppen

mD/LB1E2| gD/LB2E1 | hD/LB2E2| gesamt eD/LB1E1 | mD/LB1E2|gD/LB2E1| gesamt
0,0% 50,0% 0,0% 22,9% 0,0% 0,8% 9,6% 3,6%
11,2% 34,2% 37,5% 14,5% 0,0% 0,0% 15,3% 9,3%

Beforderungen und Hohergruppierungen gleichen sich in der Summe
geschlechtermafig aus

Bezieht man sich nicht auf die Anzahl der Beférderungen und Héhergruppierungen, son-
dern stellt ein Verhaltnis zum jeweiligen Personalbestand her, ergibt sich ein prozentu-
aler Anteil anhand des Personalbestands. Fur das Jahr 2023 ist festzustellen, dass Man-
ner hier (bis auf den einfachen Dienst) prozentual haufiger beférdert bzw. héhergruppiert
wurden.
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4. Geschlechterspezifische Betrachtungen

4.1 Verteilung der Beschaftigten nach Laufbahn

hD/LB2E2 49,7% 50,3%
gD/LB2E1 56,9% 43,1%

mD/LB1E2 55,1% 44.9%
eD/LB1E1 82,5% 17,5%

0 20% 40% 60% 80% 100%

*

®Frauen ®mManner

Geschlechterquote in den einzelnen Laufbahnen

Laufbahnverteilung der Geschlechter

58 % aller Mitarbeitenden sind Frauen. Bei der Verteilung auf die einzelnen Laufbahnen
zeigt sich, dass sie auch nahezu in allen Laufbahngruppen mit Gber 50 % vertreten sind.
Im héheren Dienst liegt die Abweichung nur noch bei 0,3 Prozentpunkten.

Die Verteilung im hoheren Dienst hat sich in den letzten Jahren fiir Frauen positiv verandert
und konnte sich seit 2018 von 43,2 % um sechs Prozentpunkte deutlich verbessern.

100% — e rlD_II__BZEZ
80%
gD/LB2E1
0,
60% S T
40%
mD/LB1E2
20%
__________ 1
12,6% !
0% eD/LB1E1
Frauen Manner

Verteilung der Frauen und Manner innerhalb der Laufbahnen

Aufteilung nach Laufbahnen innerhalb der Geschlechter

Sowohl Frauen als auch Manner sind jeweils zu fast 50 % im mittleren Dienst und Uber
einem Drittel im gehobenen Dienst tatig. Im héheren Dienst sind beide Geschlechter je-
weils unter 10 % vertreten.

Ein deutlicher Unterschied ist im einfachen Dienst festzustellen. Dieser umfasst vor allem
die Bereiche der Gebaudereinigung sowie den hauswirtschaftlichen Bereich. Hier wird ein
nicht unerheblicher Teil an Personalkapazitat eingesetzt, der iberwiegend weiblich ist.
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4.2 Entwicklung auf Fihrungsebenen

GESAMT EEEEH 51,7%

Verwaltungsvorstand

(stv.) Fachbereichsleitung

80%
70%
60%

= 50%

8

9 40%

o
30%
20%
10%

0%

Teamleitung

Sachgebietsleitung

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%  100,0%
mFrauen mMaé&nner

Verteilung Fuhrungsfunktionen nach Geschlecht

79,9%

50.0% AB0% ... 482% ... 483%
LEX 442%
21,8% 24.2%
\
SGL TL BL FBL Frauen in Fuhrung
gesamt
2019 2020 2021 w2022 w2023 ---- 50%-Marke

Entwicklung des Frauenanteils
in den einzelnen Fihrungsfunktionen (2019 bis 2023)

Fiihrungsfunktionen sind nahezu ausgeglichen besetzt!

Die in den letzten Jahren deutlich verstarkten Unterstiitzungsmadglichkeiten und Anreize
auch fur Frauen, die eine Fuhrungskarriere einschlagen mdchten, spiegeln sich in der An-
zahl der Frauen in Fihrung der letzten Jahre wider. Der Anteil steigt konstant. Wahrend
der Frauenanteil in Fiihrungsebenen vor 10 Jahren noch bei 37,5 % und vor 5 Jahren bei
44,2 % lag, ist er mittlerweile weiterhin deutlich angestiegen und liegt im Jahr 2023 bei
48,3 %. Erfreulicherweise kann somit ein fast ausgeglichenes Verhaltnis festgestellt wer-

den:

Lediglich auf der Ebene der Fachbereichsleitung ist noch eine deutliche Unterreprasen-
tanz von Frauen festzustellen: Nur jede vierte (stv.) Fachbereichsleitung wird durch eine
Frau wahrgenommen. Das Durchschnittsalter liegt hier bei 53,7 Jahren. Die Entwicklung
wird in den nachsten 10 bis 15 Jahren weiter zu betrachten sein.
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4.3 Haufigste Berufe nach Geschlecht

"weiblichste" und "méannlichste" Berufe (ab 90 % Anteil)

38 % aller Frauen

35 % aller Manner

Medizinische*r Fachangestellte*r
Gebaudereiniger*in

Arbeiter*in in Klichenbetrieben
Verwaltungsangestellte*r mit Schreibarbeit
Kinderpfleger*in

Erzieher*in

Fachangestellte*r fir Medien- und Infodienste

(Schul-)Hausmeister*in

Kraftfahrer*in

Fachinformatiker*in

Handwerker*in
Stral3enunterhaltungsarbeiter*in/-warter*in
Beamter*in des feuerwehrtechnischen Dienstes
Kanalunterhaltungsarbeiter*in
(Anlagen-)Mechaniker*in

Elektroniker*in

Meister*in Stral3en

100,0%
97,6%
97,0%
95,1%
93,4%
92,0%
90,3%

91,1%
93,1%
95,7%
97,0%
97,1%
97, 7%
98,1%
100,0%
100,0%
100,0%
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5. Personelle Entwicklungen nach dem Allgemeinen Gleichbe-
handlungsgesetz (AGG) im Jahr 2023

| 01.01.2023 30.06.2023 31.12.2023 Veranderung

Personalbestand

Stamm- gegamt 11.261 11.214 11.596 + 335
personal Welbl|gh 6.492 6.477 6.699 + 207

mannlich 4.769 4,737 4.897 + 128

Beschaftigungsart

Beamtinnen weiblich 873 849 921 +.48
und Beamte mannlich 1.620 1.598 1.692 +.72
TVOD- weiblich 5.619 5.628 5.778 + 159
Beschaftigte mannlich 3.149 3.139 3.205 + 56
deutsch wgiblic_h 6.007 5.972 6.179 + 172

mannlich 4,641 4611 4,762 + 121
nicht deutsch wgiblic_h 485 505 520 + 35

mannlich 128 126 135 +7

g gen)

mit Schwer- weiblich 365 346 357 -8
behinderung mannlich 266 257 254 -12
ohne Schwer- | weiblich 6.127 6.131 6.342 + 215
behinderung mannlich 4.503 4.480 4.643 + 140
mit Fihrung wgibligh 413 415 442 +29

mannlich 450 448 473 + 23
ohne Fiihrung wgibligh 5.573 5.584 5.727 + 154

mannlich 3.999 3.993 4.092 + 93

Berufsfelder (planmaRiges Personal)

nicht techn. weiblich 4.852 4.851 5.000 + 148
Berufe mannlich 1.892 1.889 1.968 + 76
techn. Berufe wgibligh 490 507 533 + 43

mannlich 2.182 2.178 2.224 +42
Handwerk und | weiblich 644 641 636 -8
Dienstleistung | mannlich 375 374 373 -2

w
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‘ 01.01.2023 30.06.2023 31.12.2023 Veranderung

Altersverteilung

unter 35 Jahre | Weiblich 1.476 1.620 1.753 +277
mannlich 1.305 1.281 1.374 + 69

. weiblich 2.084 2.137 2.210 74

35 bis 49 Jahre I~ o iicn 1,552 1576 1.644 + 92
25 50 Jahre weiblich 2.732 2.720 2.736 14
mannlich 1.912 1.880 1.879 33

Durchschnitts- weiblich 44,9 44,8 44,5 -0,4
alter mannlich 44,2 44,2 43,9 -0,3

Laufbahnverteilung (ohne sonstige)

weiblich 844 854 847 +3

eD/LB1E1 mannlich 199 191 180 “19
weiblich 2.943 2.871 2.970 + 27

mD/LB1E?2 mannlich 2.361 2.341 2.422 + 61
weiblich 2.307 2.339 2.448 + 141

gD/LB2E1 mannlich 1777 1.772 1.853 + 76
hD/LB2E?2 weiblich 398 413 432 +34
(inkl. B-Bes., SV) mannlich 428 430 434 +6
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IV. Entwicklung des Personalaufwands 2019 bis 2023

- Kernverwaltung inkl. Jobcenter -

2019 2020 2021 2022

Personalbestand zum 31.12. des

Jahres 6.900 7.200 7.400 7.600 7.800 +900
(Kernverwaltung, vzv. gerundet)

Entwicklung der Personalaufwande | 4o, 1 | 4485 | 4755 | 4981 | 5363 | +114,2
insgesamt (in Mio. €)

Entwicklung der Personalaufwénde

ohne Tarif- und Besoldungs-erho- 376,8 393,1 4135 425,8 517,3 +140,5

hungen (in Mio. €)

38




Stadt Dortmund, Personal- und Organisationsbericht 2024

Zahlen auf den Punkt gebracht

31.12.2023 31.12.2022
G Beschaftigte absolut 11.596 11.261
s @ vollzeitverrechnet 10.410,89 10.083,72
8 % Planstellenbestand  vollzeitverrechnet 10.549,41 10.200,71
g Besetzungsquote 91,0 % 91,2 %
> Auszubildende absolut 1.189 1.127
= Ausbildungsquote 11,4% 112 %
S Ubernommene
5 Ausgebildete absolut 355 267
S .
Z Ausbildungs- 94 7% 947 %
Ubernahmequote ' '
= g = Neueinstellungen vollzeitverrechnet 647,74 619,24
= =22 extern
n % g = Fluktuation extern vollzeitverrechnet 562,38 524,65
(] = .
ad> Fluktuationsquote 55 % 53%
Durchschnittsalter 44,3 44,6
Beschafhgtel nach Frauen absolut 6.699 6.492
Geschlecht
Manner absolut 4.897 4.769
= Beschaftigungsart  verbeamtet absolut 2.613 2.493
g TV6D absolut 8.983 8.768
c Teilzeitquote 31,3% 315%
= Frauen 47,9 % 48,2 %
S Ménner 8,5 % 8,8 %
E Schwerbehinder- 580 6.7 %
tenquote ’ ’
Staatsangenorig- o yqep 94,4 % 94,6 %
keitsquote ' '
auslandisch 5,6 % 54 %
Gesundheitsquote 89,1 % 89,2 %

! Der Stadt Dortmund waren zum Stichtag keine Personen mit der Geschlechtseintragung ,divers* bekannt.
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Glossar

Au

Be

Du

Du

shildungsquote

Die Ausbildungsquote bildet das Verhaltnis von Auszubildenden, Beamtenanwarter*in-
nen und im Aufstieg befindlichen Beamtinnen und Beamten zum vollzeitverrechneten
Stammpersonal der Stadt Dortmund in Prozent ab.

Bei der Interpretation dieser Kennzahl ist zu beachten, dass im Stammpersonal auch
Personal enthalten ist, dessen berufliche Qualifizierung nicht im Rahmen einer Berufs-
ausbildung erworben werden kann, z. B. akademisch qualifiziertes Personal oder auch
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die zur Austibung ihrer Tatigkeit keiner Aushildung be-
diirfen (z. B. Reinigungsdienst).

setzungsquote

Die Besetzungsquote bildet das Verhéltnis der besetzten Planstellen zur Gesamtsumme
der Planstellen der Stadt Dortmund in Prozent ab. Dabei werden jeweils die Werte in
Vollzeitverrechnung zugrunde gelegt.

rchschnittsalter

Das Durchschnittsalter beschreibt das Lebensalter des Stammpersonals als arithmeti-
sches Mittel zum Stand Dezember eines Jahres. Dabei wird das Gesamtalter der Be-
schaftigten (Alterssumme) durch die absolute Anzahl der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
dividiert.

rchschnittlicher Vakanzzeitraum

Der durchschnittliche Vakanzzeitraum ist eine im Jahr 2022 neu entwickelte Kennzahl im
Personalcontrolling. Sie soll kiinftig die Fragestellung beantworten, wie lange Planstellen
durchschnittlich vakant sind

Ein Vakanzdurchschnitt kann dabei erst gebildet werden, wenn Vakanzen abgeschlossen
sind, also Planstellen wieder besetzt wurden. Insofern werden flr die Berechnungsgrund-
lage samtliche Vakanzzeitraume der unterjahrig besetzten Planstellen erfasst und nach
unterschiedlichen Kriterien (wie z.B. Fuhrungsstellen, Berufsobergruppen u. &.) fir
Durchschnittsberechnungen herangezogen.

Die Dauer des Stellenbesetzungsverfahrens bildet dabei einen Teil des gesamten Va-
kanzzeitraums ab und wird als eigenstandige Kennzahl der Personalwirtschaft genutzt.

Fachbereiche nach Dezernaten

Kirzel | Fachbereich

Dezernat 1:

D1 Biro des Oberbiirgermeisters

1 StA 1/Amt fir Angelegenheiten des OB und des Rates
3 StA 3/Marketing und Kommunikation

14 StA 14/Rechnungspriifungsamt

80 80/Eigenbetrieb Wirtschaftsférderung Dortmund
6 6/Sondervermdgen "Technologie-Zentrum"
Dezernat 2:

D2 Biiro Dezernat 2 inkl. Stabsstellen

20 StA 20/Stadtkdmmerei

21 StA 21/Stadtkasse und Steueramt

23 StA 23/Fachbereich Liegenschaften

41 41/Eigenbetrieb Kulturbetriebe Dortmund

42 42/Theater Dortmund (stadt. Beamte

Dezernat 3:

D3 Biiro Dezernat 3 und Stabsstelle Statistik

30 StA 30/Rechtsamt

32 StA 32/Ordnungsamt

33 StA 33/Birgerdienste

37 StA 37/Amt f. Feuerwehr, Rettungsdienst und Bevolkerungsschutz
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Kiirzel | Fachbereich
Dezernat 4:

Buro Dezernat 4
40 StA 40/Schulverwaltungsamt
51 StA 51/Jugendamt

57/Eigenbetrieb FABIDO

5:

Biro Dezernat 5 inkl. Stabsstellen
50 StA 50/Sozialamt
52 52/Eigenbetrieb Sport- und Freizeitbetriebe Dortmund
53 StA 53/Gesundheitsamt
D6 Buro Dezernat 6
60 StA 60/Umweltamt
61 StA 61/Stadtplanungs- und Bauordnungsamt
62 StA 62/Vermessungs- und Katasteramt
64 StA 64/Amt fiir Wohnen
67 StA 67/Amt fur Stadterneuerung
D7 Buro Dezernat 7
19 StA 19/Vergabe- und Beschaffungszentrum einschl. Mobilitdtszentrum
63 StA 63/Grunflachenamt
65 StA 65/Stadt. Immobilienwirtschaft
66 StA 66/Tiefbauamt
68 68/Eigenbetrieb Friedhdfe Dortmund
70 70/Eigenbetrieb Stadtentwasserung
D8 Biro Dezernat 8
10 StA 10/Dortmunder Systemhaus
11 StA 11/Personal- und Organisationsamt
13 StA 13/Betriebliches Arbeitsschutz- und Gesundheitsmanagement
PR Personalrat
VdS Schwerbehindertenvertretung (ab 2024: SBV)
18 18/Studieninstitut Ruhr (SIR)
54 54/Seniorenheime gGmbH (stadt. Beamte)
81 81/Klinikum Dortmund gGmbH (stédt. Beamte
Jobcenter:
59 Jobcenter

Legende:
[ Kernverwaltung | [ Eigenbetriebe und Sonderbereiche |

Fluktuationsquote
Die Fluktuationsquote ist das Verhaltnis der Austritte zum durchschnittlichen Personal-
bestand eines Jahres bezogen auf das Stammpersonal. Dabei werden die Werte in Voll-
zeitverrechnung zugrunde gelegt.

Teilnehmer*innen am Altersteilzeit-Blockmodell werden bereits mit Eintritt in die Freistel-
lungsphase als Austritt bewertet und flie3en mit in die Quote ein.

Der durchschnittliche Personalbestand ist das arithmetische Mittel aus Anfangsbestand
an Stammpersonal zum 01.01. eines Jahres und dem Endbestand zum 31.12. des Jah-
res.

Gesundheitsquote
Die Gesundheitsquote bildet das Verhéltnis zwischen den Anwesenheitszeiten der Be-
schaftigten und der Sollzeit aufgrund von 365 Kalendertagen ab. Damit liegt der Fokus
nicht auf den krankheitsbedingten Abwesenheiten.

Laufbahngruppen
Mit einer Dienstrechtsreform wurden im Jahr 2016 die Laufbahnen im Beamtenbereich
geandert. Einfacher und mittlerer Dienst finden sich seitdem als Einstiegsamter 1 bzw. 2
in der Laufbahngruppe 1 wieder. Der gehobene und hdohere Dienst sind als
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Einstiegsamter 1 bzw. 2 in der Laufbahngruppe 2 zusammengefasst. Im Bericht werden
in diesem Zusammenhang Abkurzungen verwendet, die weiterhin eine Einordnung in die
alte Systematik ermdglichen sowie die vergleichbaren Entgeltgruppen im Beschéftigten-
bereich abbilden: eD/LB1E1, mD/LB1E2, gD/LB2E1, hD/LB2E2.

Personalbestand (Stammpersonal)

Der Personalbestand umfasst das Stammpersonal der Stadt Dortmund. Unter Stamm-
personal werden das Personal auf Planstellen sowie der Teil des UberplanmaRig gefiihr-
ten Personals verstanden, der nicht nur kurzfristig flr die Aufgabenerledigung eingesetzt
ist.

Nicht zum Stammpersonal gehoren inshesondere Beschaftigte in einem Aushildungs-
oder Praktikumsverhaltnis, Beurlaubte sowie kurzfristig eingesetzte Vertretungen und
Aushilfen.

Der Stand aller Angaben ist grundsétzlich Dezember des jeweiligen Berichtsjahres. Ab-
weichende Darstellungen sind kenntlich gemacht.

Beschaftigte der Eigenbetriebe Familienergdnzende Bildungseinrichtungen fir Kinder in
Dortmund (FABIDO), Friedhtfe Dortmund, Kulturbetriebe Dortmund, Sport- und Freizeit-
betriebe Dortmund, Stadtentwasserung Dortmund und Wirtschaftsforderung Dortmund
mit dem Sondervermdgen ,Technologiezentrum® sind in den Daten enthalten. Dariiber
hinaus werden die abgeordneten Beamtinnen und Beamten des Theaters Dortmund und
der Studieninstitut Ruhr GbR bertcksichtigt.

Das Jobcenter ist eine gemeinsame Einrichtung der Bundesagentur fiir Arbeit und der
Stadt Dortmund gemaf 8§ 44b SGB Il. Die Bewirtschaftung des Personalbestandes wird
eigenstéandig vorgenommen. Kennzahlen lassen sich vor diesem Hintergrund nicht ge-
samtstadtisch einheitlich darstellen und die Steuerung Uber diese Kennzahlen somit nicht
bewerkstelligen. Daher bleibt das Jobcenter ab 2013 bei jeglicher Betrachtung au3en vor
und wird im Einzelfall separat aufgeftihrt.

Zudem zahlen die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der Freistellungsphase der Alters-
teilzeit ab 2013 nicht mehr zum Stammpersonal. Diese stehen als Personalressource
nicht mehr zur Verfllgung und verursachen keinen steuerbaren Personalaufwand, da sie
aus der zuvor gebildeten Rickstellung finanziert werden. Dies korrespondiert auch mit
der Betrachtung der Fluktuation, in deren Rahmen bereits der Beginn der Freistellungs-
phase als Austritt gezahlt wird.

Planstellenbestand

Der Planstellenbestand umfasst alle Planstellen der Kernverwaltung, des Jobcenters so-
wie der Eigenbetriebe Familienerganzende Bildungseinrichtungen fir Kinder in Dort-
mund (FABIDO), Friedhéfe Dortmund, Kulturbetriebe Dortmund, Sport- und Freizeitbe-
triebe Dortmund, Stadtentwasserung Dortmund und Wirtschaftsforderung Dortmund mit
dem Sondervermdgen ,Technologiezentrum®. Dartber hinaus werden die Planstellen der
abgeordneten Beamtinnen und Beamten des Theaters Dortmund, der Stadtischen Seni-
orenheime gGmbH sowie der Studieninstitut Ruhr GbR berucksichtigt.

Grundlage sind die Stellenplanvorlagen der jeweiligen Jahre.

Schwerbehindertenquote
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Gemal § 154 SGB IX sind unter anderem 6ffentliche Arbeitgeber mit jahresdurchschnitt-
lich monatlich mindestens 20 Arbeitsplatzen im Sinne des § 156 verpflichtet, auf wenigs-
tens 5 Prozent der Arbeitsplatze schwerbehinderte Menschen zu beschéftigen (soge-
nannte Pflichtarbeitsplatze).

Die Schwerbehindertenquote bildet das Verhéltnis der Jahressumme der schwerbehin-
derten Menschen (gem. § 2 SGB IX) zur Jahressumme der Arbeitspléatze. Die ermittelte
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Quote bezieht sich auf die Stadt Dortmund (Kernverwaltung und Eigenbetriebe), Jobcen-
ter und Theater Dortmund. Es handelt sich bei der Schwerbehindertenstatistik um eine
jahresbezogene Betrachtung mit kumulierten Werten. Die im Bericht genannten absolu-
ten Zahlen beziehen sich auf einen bestimmten Stichtag.

Servicearbeitsplatze
Servicearbeitsplatze sind individuell gestaltete Arbeitspléatze, die Einsatzmdglichkeiten
fir Mitarbeitende bieten, deren Leistungsvermdgen aufgrund unterschiedlichster Ursa-
chen eingeschrankt ist. Ziel ist es unter anderem, das bestehende Leistungsvermégen
zu erhalten bzw. eine Steigerung zu erreichen bis hin zur Riickerlangung des vollen Leis-
tungsumfangs. Mit dem Stellenplan 2017 wurden fir diese Zwecke 100 Planstellen ein-
gerichtet, die vom Personal- und Organisationsamt bewirtschaftet werden.

Sonstige Fluktuation
Der Begriff wird verwendet flr die Beendigung von Arbeitsverhaltnissen (Austritte) aus
anderen als Altersgrinden. Hierzu gehéren Austritte aufgrund von Kindigung, Dienst-
herrenwechsel, Vertragsauflosung, Vertragsablauf, Dienst- oder Erwerbsunféhigkeit,
Tod sowie Austritte von Beamtinnen und Beamten aus dem o6ffentlichen Dienst.
Teilzeitquote
Die Teilzeitquote bildet das Verhaltnis der in Teilzeit beschaftigten Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter zum Personalbestand insgesamt ab. Die Quote wird auf der Basis von abso-
luten Werten ermittelt.

TV6D-Beschaftigte
Beschaftigte, die dem Tarifvertrag fur den offentlichen Dienst (TVSD) unterliegen, werden
als ,Beschaftigte TVOD* bezeichnet. Dariiber hinaus wird die Bezeichnung ,Beschaftigte®
weiterhin als Synonym furr den Begriff ,Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter* der Stadt Dort-
mund insgesamt verwendet.

Ubernahmequote
Die Ubernahmequote bildet das Verhaltnis der nach der Ausbildung ibernommenen
Ausgebildeten zu den Ausbildungsabsolventinnen und -absolventen mit bestandener
Prifung in Prozent ab.

UberplanmaRig
Werden Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter nicht auf Planstellen gefuhrt, erfolgt ihre Aus-
weisung UberplanméRig.

Ein Teil der Uberplanmaliig gefuhrten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ist Bestandteil des
Stammpersonals (s.0. “Stammpersonal®). Dabei handelt es sich um die Beschéftigten,
die nicht nur kurzfristig fur die Aufgabenerledigung eingesetzt sind und deren planmafii-
ger Einsatz zuklinftig vorgesehen ist sowie Personal in besonderen Beschaftigungsver-
héaltnissen wie z. B. Projektmitarbeiterinnen und -mitarbeiter oder Beschéaftigte mit befris-
teten Beschaftigungsverhaltnissen. Dieser Teil des Uberplanmafig gefuhrten Personals
unterliegt einem besonderen Controlling.

Auerhalb des Stammpersonals werden UberplanméaRig insbesondere Beschéftigte in
einem Ausbildungs- oder Praktikumsverhaltnis, Beurlaubte sowie kurzfristig eingesetzte
Vertretungen und Aushilfen gefiihrt.

Vollzeitverrechnung
Die Darstellung der Kennzahlen erfolgt zum Teil vollzeitverrechnet, das heif3t, die Daten
sind unter Beriicksichtigung der Teilzeitfaktoren der Beschéftigten berechnet worden.
Diese Betrachtungsform ist in Teilbereichen des Personalcontrollings zur Bewertung von
Personalkapazitaten von Bedeutung. Daneben erfolgt eine absolute Abbildung der Daten
und Kennzahlen. Die gewéhlte Darstellungsform ist jeweils vermerkt.
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