Ergebnisbericht ~ Residenz Phoenixsee

nach § 14 Abs. 9 WTG
in Verbindung mit
§ 4 und § 5 WTG-DVO

Stadt Dortmund
Sozialamt




Ergebnisbericht Residenz Phoenixsee

Beratung und Priifung nach dem Wohn- und Teilhabegesetz (WTG)
Anlage 2 zu §§ 4 und 5 Wohn- und Teilhabegesetz-Durchfiihrungsverordnung (WTG DVO)

Ergebnisbericht: Einrichtung mit umfassendem Leistungsangebot

Nach §§ 23 und 41 WTG werden Einrichtungen mit umfassendem Leistungsangebot und Gasteinrichtungen regelmifig
tiberpriift. Werden Méngel in der Erflillung gesetzlicher Anforderungen - als Mangel gilt jede Nichterfiillung der gesetzlichen
Anforderungen - festgestellt, werden die Einrichtungen zur Abstellung dieser Méangel beraten. [hnen kann insoweit auch eine
Frist zur Mangelbeseitigung gesetzt werden. Sofern es die Art des Mangels erfordert, wird die Einrichtung aufgefordert, den

Mangel sofort zu beseitigen.

Bei der Feststellung von Miangeln wird zwischen geringfligigen und wesentlichen Méngeln differenziert. Geringfiigig sind
Mingel, wenn im Rahmen der Ermessensausiibung von einer Anordnung abgesehen wird. Wesentliche Méangel liegen vor,
wenn zu ihrer Beseitigung eine Anordnung (z. B. Anordnung einer bestimmten Personalbesetzung, Aufnahmestopp,

Betriebsuntersagung etc.) erlassen wird.

Manche Anforderungen werden auch nicht gepriift, z. B. weil sie zu einem fritheren Zeitpunkt gepriift wurden und keine

Anhaltspunkte fiir eine Verdnderung bestehen.

Das wesentliche Ergebnis der Priifung wird nach § 14 Abs. 9 WTG in Verbindung mit § 4 und 5 WTG DVO nachfolgend
veroffentlicht:
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Allgemeine Angaben
Einrichtung: Residenz Phoenixsee
Hafenpromenade 5
44263 Dortmund
0231/ 189 980
info@residenz-phoenixsee.de
Leistungsangebot: stationdre Pflegeeinrichtung

Es liegt kein fachlicher Schwerpunkt vor.

In der Einrichtung werden 80 Plitze vorgehalten.

Die Priifung der zustidndigen Behorde zur Bewertung der Qualitét erfolgte am 02.09.2025.
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Nicht Geringfii-
Nicht angebots- Keine gige Wesentliche
Anforderung gepriift relevant Miingel Mingel Mingel Mangel behoben am
Wohnqualitit
Privatbereich

Badezimmer / Zimmergrofien

Ausreichendes Angebot von

Einzelzimmern

Gemeinschaftsrdume
RaumgroBen / Unterteilung in

Wohngruppen

Technische Installationen

Radio, TV, Telefon, Internet

Notrufanlagen

Hauswirtschaftliche Versorgung

Speisen- und Getréankeversorgung

Wische- und Hausreinigung
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Anforderung

Nicht
angebots-

relevant

Keine

Miingel
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Geringfii-
gige Wesentliche
Mingel Mingel

Residenz Phoenixsee

Mangel behoben am

Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung

8. | Anbindung an das Leben in der Stadt /
. . X [] []
in dem Stadtteil
9. | Erhalt und Foérderung der
e . X [ ]
Selbststindigkeit und Mobilitéit
10. | Achtung und Gestaltung der
. ] X [] ]
Privatsphire
Information und Beratung
11. | Information iiber das
. X [] []
Leistungsangebot
12. | Beschwerdemanagement X [] []
Mitwirkung und Mitbestimmung
13. | Beachtung der Mitwirkungs- und

Mitbestimmungsrechte
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Nicht Geringfii-
Nicht angebots- Keine gige Wesentliche
Anforderung gepriift relevant Miingel Mingel Mingel Mangel behoben am
Personelle Ausstattung
14 | Personliche und fachliche Eignung der
o [] [] X [] []
Beschiftigten
15. | Ausreichende personelle
[] [] X [] []
Personalausstattung
16. | Fachkraftquote [] [] X [] ]
17. | Fort- und Weiterbildung ] L] X [] []
Pflege und Betreuung
18. | Pflege- und Betreuungsqualitét ] L] X [] []
19. | Pflegeplanung / Forderplanung L] L] [] X []
20. | Umgang mit Arzneimitteln ] [] [] X []
21. | Dokumentation [] [] [] X []
22. | Hygieneanforderungen [] [] [] X []
23. | Organisation der arztlichen Betreuung [] [] [] 4 ]
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Nicht Geringfii-
Nicht angebots- Keine gige Wesentliche
Anforderung gepriift relevant Miingel Mingel Mingel Mangel behoben am
Freiheitsentzichende Maflnahmen
Fixierungen / Sedierungen
24. | RechtmiBigkeit ] L] X [] []
25. | Konzept zur Vermeidung L] [] X [] []
26. | Dokumentation L] L] X [] []
Gewaltschutz
27. | Konzept zum Gewaltschutz ] L] X [] []
28. | Dokumentation L] [] X [] []
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Einwendungen und Stellungnahmen der Leistungsanbieterin bzw. des Leistungsanbieters

Einwendungen gegen die Bewertung: Keine

Bewertung der Priifbehdrde zu den Einwendungen: Keine

Bemerkungen

Keine



