
Stichwort Telefon Bereich Mail Bemerkungen / Hinweise

Baustellenauskunft 50 - 10 100
baustellen@stadtdo.de

Persönliche Auskunft von 8 Uhr bis 12 Uhr - 

ansonsten Anrufbeantworter - wir melden uns 

zurück
50 - 2 23 19 tiefbauamt@stadtdo.de

50 - 2 64 63 

Erschließungsbescheinigung für Eigentümer*innen 

oder Kaufinteressent*innen von unbebauten 

Grundstücken

50 - 2 72 73 

tiefbauamt@stadtdo.de

Fuß- und Radverkehr 50 - 1 91 11

Stab

Gehwegschäden - Bezirk West 50 - 2 94 55
50 - 2 90 82

50 - 2 95 31 Aplerbeck, Brackel, In-

Ost, Scharnhorst

50 - 2 95 39

50 - 2 47 64 Hörde

50 - 1 11 81 Hombruch

50 - 2 86 59 In-West

50 - 2 34 68 Lütgendortmund

50 - 2 95 74 Huckarde

50 - 2 41 91 Eving

50 - 1 91 77 InNord

50 - 2 56 37 Mengede

50 - 2 90 48 In-Ost

50 - 2 90 67 Brackel

50 - 1 61 77 Scharnhorst

50 -2 95 62 Aplerbeck

50 - 2 29 45

50 - 2 23 43

50 - 2 25 22

50 - 2 58 28

50 - 2 29 11

50 - 2 58 20

50 - 2 23 19 Mo-Do

50 - 2 64 63 Mo-Do

Kanalanschlüsse / Entwässerungen
stadtentwaesserung@stadtdo.de 

grundstuecksentwaesserung@stadtdo.de

Zuständigkeit beim "Eigenbetrieb 

Stadtentwässerung" 

50 - 2 29 45

50 - 2 23 43

50 - 2 25 22

50 - 2 86 69 Aplerbeck, Brackel, In-

Ost, Scharnhorst

50 - 2 69 95 Eving, In-Nord, 

Scharnhorst, Mengede

50 - 2 73 36 Hörde, Hombruch, 

Lütgendortmund

50 - 2 54 81
50 - 2 23 12

Personenbeförderung - gewerblicher 

Personenverkehr, Genehmigung personengueterverkehr662@stadtdo.de

Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner nach Stichworten

Lütgendortmund, In-

West, In-Nord, Hörde, 

Hombruch, Huckarde, 

Eving, Mengede

tiefbauamt@stadtdo.de

Fuss-und-Rad@stadtdo.de

Schwerbehindertenparkplatz - Einrichtung eines 

individuellen Schwerbehindertenparkplatzes

Befahren von Fußgängerzonen

schwerbehindertenparkplatz@stadtdo.de

Sondernutzung im Rahmen von Bautätigkeit Nutzung 

von öffentlicher Wegefläche zur Aufstellung von 

Baugerüsten - Baucontainern - Bauzäunen - 

Baukränen - Bauunterkünften - Baumaschinen - 

sondernutzung-baustellen@stadtdo.de

Großraum und Schwertransporte - Genehmigung von 

Großraum und Schwertransporten schwertransporte@stadtdo.de

Handwerkerparkausweis - Ruhrgebietsparkausweis - 

Befahren und Parken in Fußgängerzonen - 

Ausnahmegenehmigungen für Pflegedienste und 

Ärzte - Umzug/ Absperrungen nur für Firmen - 

Ausnahmegenehmigungen für den Verkauf im 

ausnahmenundparkausweise@stadtdo.de

Gehwegabsenkunen - Grundstückszufahrten 

Bordsteinabsenkungen - Herstellung einer 

Gehwegüberfahrt -                                             Bezirk 

West
grundstueckszufahrten-west@stadtdo.de

Gehwegabsenkunen - Grundstückszufahrten 

Bordsteinabsenkungen - Herstellung einer 

Gehwegüberfahrt -                                               Bezirk 

Ost

grundstueckszufahrten-ost@stadtdo.de

Gehwegschäden - Bezirk Ost

tiefbauamt@stadtdo.de

Gewerblicher Güterverkehr - 

Güterkraftverkehrserlaubnis & Gemeinschaftslizenz, 

Erlaubnis über den grenzüberschreitenden 

personengueterverkehr662@stadtdo.de
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Störungen an der Straßenbeleuchtung 54497111

beleuchtungsstoerung@dew21.de

Störungsmeldung rund um die Uhr  - online 

Störungsmeldung über stoerung24.de möglich 

www.dortmund.de/services/stoerungsmeldung-

strassenbeleuchtung.html

50 - 2 41 99 während der 

Dienstzeiten
instandhaltunglsa@stadtdo.de

Störungsmeldung rund um die Uhr  - online 

Störungsmeldung über stoerung24.de möglich 

www.dortmund.de/services/stoerungsmeldung-

strassenbeleuchtung.html

50 - 0 außerhalb der 

Dienstzeiten

Störungen / Beschädigungen an Leitsystemen,  

Geschwindigkeitsanzeigen, Schildern oder 

Markierungen

markierung-beschilderung@stadtdo.de

Störungsmeldung rund um die Uhr  - online 

Störungsmeldung über stoerung24.de möglich

Störungen am Parkleitsystem
pls-dortmund@stadtdo.de

störungsmeldung rund um die Uhr  - online 

Störungsmeldung über stoerung24.de möglich 

Straßenschäden - Bezirk West 50 - 2 94 55

50 - 2 90 82

Straßenschäden - Bezirk Ost 50 - 2 95 31

50 - 2 95 39

50 - 2 40 06 In-Nord, Huckarde, 

Mengede, Eving

50 - 2 27 90 In-Ost, Hörde

50 - 2 75 13 In-West

50 - 1 02 84 Aplerbeck, In-Nord

50 - 2 86 65 Brackel, Scharnhorst

50 - 2 86 69 Aplerbeck, Brackel, In-

Ost, Scharnhorst

50 - 2 69 95 Eving, In-Nord, 

Scharnhorst, Mengede

50 - 2 73 36 Hörde, Hombruch, 

Lütgendortmund

Stadt Dortmund - Tiefbauamt Die Bezirke Ost und West sind erreichbar

Tiefbauamt@stadtdo.de Mo - Fr          8 Uhr bis 12 Uhr

Königswall 14, 44137 Dortmund Mo - Do       13 Uhr bis 15 Uhr

Stand 09/2025

Störungen an Signalanlagen / Ampelanlagen

Bitte berücksichtigen Sie, dass die Mitarbeitenden 

verschiedener Bereiche auch im Außendienst 

sind. 

Lütgendortmund, In-

West, In-Nord, Hörde, 

Hombruch, Huckarde, 

Eving, Mengede

tiefbauamt@stadtdo.de

Aplerbeck, Brackel, In-

Ost, Scharnhorst
tiefbauamt@stadtdo.de

Temporäre Verkehrsregelung an Baustellen 

baustellen@stadtdo.de

Verkehrsregelung allgemein - Beschilderung, 

Markierung, Pöller, Gehwegpfosten etc. 

tiefbauamt@stadtdo.de
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